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Sis 1 Nocional Certific

INFORME DE EVALUACION
LICITACION ID N° 568963-1-LR25
“Evaluacion y Certificacion de Competencias Laborales, 1ler Llamado 2025”

En Santiago, con fecha 13 de marzo de 2025, la Comisién Evaluadora designada mediante Resolucién
Exenta N° 27 del 27 de enero 2025 de la Comisién del Sistema Nacional de Certificacion de
Competencias Laborales (ChileValora), se reunié con el objeto de proceder con la evaluacién de las

ofertas recibidas en el llamado a propuesta publica de adjudicacion multiple, denominada
“EVALUACION Y CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES, PRIMER LLAMADO 2025” ID
568963-1-LR25, culminando el proceso de evaluacién de ofertas, e informando lo siguiente:

1. Comisién Evaluadora:

En conformidad con lo dispuesto en el numeral 9.1 “De la Comisién Evaluadora” de las Bases de
Licitacion, la Comisién Evaluadora fue designada mediante Resolucién Exenta N227, de 27 de enero

de 2025, estando integrada por los siguientes funcionarios:

Nombre
Cecilia Moral Figueroa

Cargo
Profesional de Area de Certificacion y
Despliegue Territorial

Patricia Miiller Duhart

Profesional de Area de Administracién,
Finanzas y Personas

Carolina Alarcén Cavada

Profesional de Area Articulacién Técnico
Profesional

Amanda Torres Solis

Profesional de Area Competencias Laborales

Andrés Toro Aguilar

Jefe de Area Fortalecimiento Sectorial y
Didlogo Social

2. Aperturay aceptacidn de las ofertas:

De acuerdo con lo establecido en el numeral 3 de las “Etapas y Plazo” de las Bases Administrativas,
siendo las 15:15 horas del 27 de febrero de 2025, se procedid a la apertura electrénica de las ofertas
en el Sistema de Informacién de la Direccién de Compras y Contratacion Publica, constatandose que
24 Centros Evaluadores presentaron un total de 357 ofertas, detalladas a continuacion segun el

nimero de propuestas por oferente:

N2 Nombre Oferente

RUT N2 Propuestas

1 |[Asimet Asesorias S.A. 76.007.801-8 32
2 | Bureau Veritas Certification Chile S.A. 99.526.160-K 20
3 | Asesorias Capital Group LTDA. 77.048.304-2 20
4 | CERTEQ 76.188.540-5 4
5 | Chile Alimentos 82.049.600-0 7
6 |Certificaciones Chilecap Quality Ltda. 76.004.832-1 9
7 | Claster SpA 76.672.117-6 2
8 |CECCL del Transporte SpA 76.524.527-3 8
9 |CNC Valida 76.233.285-K 18
10 | Ecerlab SpA 76.177.214-7 76
11 | Fulcro 76.149.029-K 32

12 | Impronta Mine

76.619.578-4 8

13 |Jes & Dor Ltda.

76.876.748-3 24

14 | Logros Chile Certificaciones SpA

77.459.864-2 6

15 | Sociedad MG Ltda.

76.237.325-4 10
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16 | NCO Certificaciones SpA 77.831.908-K 1
17 |SIMOC 76.232.112-2 21
18 | Skill Group SpA 77.072.477-5 4
19 | Terracertif SpA 77.931.796-K 18
20 | Universidad Catdlica del Norte 81.518.400-9 1
21 | Universidad Catdlica de Temuco 71.918.700-5 9
22 | Universidad de las Américas 71.540.800-7 7
23 | VyV Evaluaciones Ltda. 76.908.951-9 5
24 | XITLA 76.850.850-K 15

Se hace presente que todas las ofertas recibidas fueron aceptadas en el Sistema de Informacion al
constatarse que eran atingentes a este proceso licitatorio, para posteriormente, proceder a revisar
los requisitos exigibles que determinan su admisibilidad segln lo dispuesto en las bases de
licitacion.

. Antecedentes:

La Comisién Evaluadora verifico la presentacion de los siguientes documentos con sus respectivos
formatos obligatorios:

Anexo N21: |dentificacion del oferente

Anexo N22: Evaluacion Técnica de la propuesta
Anexo N23: Carta Gantt Proyecto

Anexo N24: Equipo de Trabajo

Anexo N25: Oferta Econdmica

Anexo N27: Declaracién Jurada Simple Sello 40 horas.

Para tal efecto, la Comisién evalud la inadmisibilidad de las ofertas que no cumplieron con la
presentacion de los anexos sefialados, conforme a lo establecido en la seccién “CONTENIDOS DE LA
OFERTA” de las bases administrativas, salvo en los casos en que se sefialé expresamente lo
contrario.

. Criterios de Evaluacién de las ofertas:

Para la evaluacion y calificacion de las propuestas, la Comisién aplicé los siguientes criterios y
ponderaciones:

Criterios Ponderacion
Cumplimiento de Requisitos Formales 5%
Oferta Técnica 50%
Oferta Econdmica 40%
Sello 40 horas 5%
TOTAL 100%

La evaluacién de cada propuesta se determiné mediante la sumatoria de los criterios, multiplicados
por su respectivo porcentaje en conformidad con lo sefialado en las bases de licitacion.

Cumplimiento de los Requisitos Formales de la Oferta (5%)

La Comisién Evaluadora revisé la oportunidad de presentacién y completitud de los antecedentes
exigidos en las bases, de acuerdo a la siguiente ponderacién y puntaje:

Ponderacion Puntaje Pauta de Evaluacion



Presenta, en tiempo y forma, la totalidad
100 de los antecedentes requeridos en estas
5% bases.

No presenta la totalidad de los
documentos en tiempo y forma.

4.2 Oferta Técnica: (50%)

Posteriormente, la Comision evalué la propuesta técnica los siguientes subcriterios detallados a
continuacién:

Subcriterios Técnicos Ponderador Evaluacion Técnica
Planificacién proyecto de evaluacién y valor agregado 40%

Equipo de Trabajo 30%

Experiencia 20% o
Indicadores de gestién 10%

4.2.1 Planificacion del proyecto de evaluacién y valor agregado (40%)

La Comision Evaluadora analizd este subcriterio considerando las caracteristicas propias de la region
y subsector al que postularon los Centros. Ademas, se evalué que las actividades propuestas fueran
distintas a las establecidas en la Gltima Guia de evaluacién y certificacion de ChileValora, mediante
el analisis de la descripcién propuesta por los Centros en el Anexo N°2 “Evaluacién Técnica de la
Propuesta Linea de Producto”, en relacion a la composicién y acciones que involucran tal actividad,
asi como la temporalidad de ejecucién contemplada en el Anexo N° 3 “Carta Gantt Proyecto”.

La planificacion del proyecto y valor agregado se evaluaron conforme a la asignacién de puntajesy
férmula de célculo, sefialado en las bases:

PUNTAIE REQUISITOS DEL CRITERIO

El centro propone, de acuerdo al Anexo N° 2, que incluye la
planificacion del proyecto, una accién que potencie el uso de la
Franquicia Tributaria en base a caracteristicas especificas de las
empresas de la region y el subsector al cual postula. Asimismo,
debera establecer una meta concreta y coherente que respalde
el cumplimiento de la accién vinculada al aumento del uso de la
FT, asegurando que el total de evaluaciones propuestas sea
proporcional a dicho objetivo.

El centro propone una accién especifica que contribuya a la
deteccion de demanda de certificacion pertinente a la regién y
3 subsector al cual postula. La accién deberd detallar la formaen la
que se identificarian requerimientos para ejecutar los cupos
asociados a la linea de producto.

Se presenta carta Gantt del Anexo N°3 con las principales
acciones que seran desarrolladas por el Centro Evaluador para la
ejecucion del proyecto en base a las etapas asociadas a los
2 procesos de evaluacion y certificacién de competencias
laborales. Las acciones deben ser consistentes con la
temporalidad planteada del contrato y el numero de
evaluaciones programadas.

Férmula de Célculo: (Suma Puntaje Obtenido/9 *100) * 0.4)
Medio de Verificacion: La informacion evaluada serd la ingresada en Anexos N° 2 y N° 3,




4.2.2

4.2.3

Para tal efecto, los oferentes que no presentaron los anexos N°2 y N°3 no obtuvieron puntaje en los
criterios de evaluacion respectivos.

Equipo de Trabajo [30%]

La Comision Evaluadora analizo la propuesta del Centro ingresada en el Anexo N°4, verificando que
el equipo de trabajo propuesto garantice la ejecucion del stock de cupos adjudicados, incorporados
en el registro oficial de centros. La evaluacion se realizd de acuerdo a la asignacion de puntaje y
férmula de calculo establecida en las bases:

PUNTAIJE REQUISITOS DEL CRITERIO

El Centro presenta un equipo de evaluadores que asegura la
ejecucion del stock total de cupos, considerando la suma de
4 lineas de producto a las que el centro resulte admisible,
existiendo una proporcién de un evaluador por cada 250 cupos
a los que el centro postula.

El Centro presenta un equipo de auditores que permita la
correcta ejecucion del contrato, teniendo como referencia la
3 necesidad de un auditor por cada 200 cupos a los que el centro
postula, considerando la totalidad de lineas de producto
ofertadas y que resulten admisible.

El Centro presenta un equipo de trabajo que permita la
realizacion de las actividades propuestas en la correspondiente
2 postulacién, permitiendo la correcta ejecucion de todas las
etapas, desde el contacto inicial hasta la realizacién de la
ceremonia de certificacion.

Férmula de Célculo: (Suma Puntaje Obtenido/9 *100) * 0.3)
Medio de Verificacién: La informacidn evaluada sera la ingresada en Anexo N°4.

Los oferentes que no presentaron el Anexo N°4 no obtuvieron puntaje en este criterio de evaluacion.
Experiencia [20%]:

La Comisién Evaluadora analizé la experiencia reciente del oferente en la evaluacién de competencias
laborales del subsector y regién postulada. Para la puntuacién de este criterio, se consideré como
fuente la informacién registrada en PANAL, contabilizando los procesos de evaluacién a partir de la
fecha en que se tramitd totalmente el acto administrativo que aprob¢ las presentes bases de
licitacion. Este criterio de evalué de acuerdo a la asignacion de puntaje y férmula de célculo que se
indica a continuacion:

PUNTAIJE REQUISITOS DEL CRITERIO

El oferente ha tenido a lo menos tres proyectos' para evaluar
4 competencias laborales del subsector al cual postula en la linea
de producto, durante los Gltimos 2 afios.

1 Un proyecto se entenderd como un conjunto de evaluaciones realizadas por un centro acreditado, correspondiente a un
grupo en particular de candidatos que son evaluados en una temporalidad definida y se relacionan por Regién, Subsector,
Tipo de financiamiento, Mandante o lugar de evaluacion.



El oferente ha tenido a lo menos dos proyectos para evaluar

3
competencias laborales en la regién al cual postula en la linea
de producto.
El oferente cuenta con més de 3 afios de experiencia continua
5 como centro evaluador acreditado por ChileValora

contabilizados desde la fecha de resolucién vigente que acredite
al centro. La acreditacion debe mantenerse vigente y sin
interrupciones durante todo el periodo.

Férmula de Calculo: (Suma Puntaje Obtenido/9 *100) * 0.2)
Medio de Verificacion: PANAL.

4.2.4 Indicador de Evaluacién (10%)

4.3

Para el andlisis de este criterio contenido en el Anexo N° 2, ftem N° 2, la Comisién Evaluadora revisé
que cada centro proponente incluyera el disefio de dos indicadores destinados a contribuir en el
monitoreo y/o evaluacién de los estdndares de calidad aplicados en el marco de la prestacién de
servicios de evaluacion y certificacion de competencias laborales. No se consideraron indicadores
que ya fueron requeridos por la Comisién del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias
Laborales. Asimismo, se evalué la capacidad para construir indicadores especificos, medibles,
alcanzables, realistas y limitados en el tiempo. El puntaje correspondiente a este criterio se
determind de acuerdo a la siguiente asignacion de puntajes y formula de célculo:

PUNTAIJE REQUISITOS DEL CRITERIO

Los indicadores definen exactamente qué es lo que miden para
4 evidenciar el estandar de calidad generado por el Centro
Evaluador.

3 El indicador es completamente medible con datos concretos y
verificables, detallando la forma en la que se generara la
informacion.

2 El indicador posee un plazo especifico para su medicion, posee
un impacto claro y esta directamente alineado con los objetivos
de la licitacion.

Férmula de Célculo: (Suma Puntaje Obtenido/9 *100) * 0.1)
Medio Verificacién: La informacion serd la ingresada en Anexo N° 2, item N° 2.

Oferta Econdmica (40%)

La Comisién Evaluadora analizd la Oferta Econdmica contenida en el Anexo N° 5, calculando el
puntaje correspondiente dividiendo el valor minimo definido por ChileValora (precio minimo) por el
valor de la oferta presentada (precio propuesta) por cada Centro Evaluador que postulé a dicha linea
de producto particular. El resultado se multiplicd por el porcentaje asignado al correspondiente
criterio de evaluacion (40%).

Férmula de Calculo: (precio minimo/ precio evaluado*100) * 0.40)
Medio de Verificacién: La informacién vélida serd la ingresada en Anexo N° 5
(Oferta Econdmica).

El valor minimo de la Unidad de Competencias Laborales (UCL) para la presente licitacién se fijo en
$65.000.- (sesenta y cinco mil pesos). En este marco, la evaluacién econémica contemplé el valor



4.4

total de las UCL programadas a evaluar en funcién del subsector productivo v la regién definida en
Anexo N°8 “Definicién de demanda”. La complejidad del proceso de evaluacién por subsector
productivo, se midié en funcién de los siguientes elementos:

e Complejidad de las competencias a evaluar en la UCL, en términos de conocimientos,
habilidades y aptitudes que el candidato debe demostrar.

® Complejidad de la necesidad de infraestructura y equipamiento requerido para un correcto
proceso de evaluacidn.

® Factorvinculado a la estacionalidad de la UCL que obliga a evaluarla en determinadas épocas
del afio, o complejidades particulares para su acceso, que eventualmente puede dilatar la
evaluacién de un perfil complejo.

De acuerdo a lo sefialado, la Comision contempld los siguientes niveles de complejidad en
conformidad a las bases de licitacion:

COMPLEJIDAD ATRIBUTO PONDERADOR

- Complejidad de las UCL que se evaluaran.
Alta - Complejidad de infraestructura y equipamiento requerido. 1.5

- Complejidad producto de la estacionalidad de las UCL.

- Se observa la presencia de 2 de los atributos anteriormente

. 1.3
enunciados

Media

Baja - Se observa 1 o ninguno de los factores enunciados. 1.0

Para tal efecto, el factor complejidad se aplicé obligatoriamente en todas las ofertas econémicas
presentadas por los oferentes. Lo anterior, sin perjuicio que las propuestas que ofertaron un precio
mayor respecto del valor minimo UCL establecido por ChileValora, en atencion a valores de la UCL
minimos y maximos segtn factor complejidad:

Factor de Complejidad

Rango Valor UCL Baja Media Alta

Minimo $65.000 $84.500 $97.500

Maximo $75.000 $94.500 $105.500

En todo caso, conforme a lo establecido en las bases corresponde declarar inadmisibles las
propuestas que contengan alguna de las siguientes caracteristicas:

e Ofertas econémicas que no incorporen el factor complejidad en sus propuestas.
e Ofertas econdmicas que indiquen un valor UCL menor al minimo establecido.
e Ofertas econdmicas que indiguen un valor UCL mayor al méximo establecido.

Certificacién Sello 40 horas (5%)

La Comisién Evaluadora verificd el cumplimiento de este criterio conforme a lo dispuesto en el
articulo séptimo transitorio de la ley N°21.561, que modifica el Cédigo del Trabajo con objeto de
reducir la jornada laboral. Para ello, se consideré Ginicamente aquellos postulantes que acreditaron
la certificacion del Sello de 40 horas, al momento de postular su oferta. Los postulantes que
adjuntaron dicha acreditacion obtuvieron el puntaje de 5%, mientras que aquellos que no la
presentaron obtuvieron puntaje 0.



Certificacion Sello 40 horas
(10%)

- Adjunta Certificacion Sello 40 horas = 5%.

- No adjunta Certificacidn Sello 40 horas = 0.

5%

5. Proceso de Adjudicacion:

La presente llamado publico corresponde a una licitacién de adjudicacién mdltiple, en el cual serdn
adjudicadas todas las ofertas que, ordenadas de mayor a menor puntaje, permitan asignar los
recursos a cada region y subsector productivo. Tal como sefialan las bases, en el caso que distintos
Centros que realizaron ofertas en una misma linea de producto, se adjudicé la oferta que obtuvo

mayor puntaje final.
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8. CONCLUSION Y RECOMENDACION:

Esta Comision Evaluadora, en vista de las propuestas y a los antecedentes presentados por los
oferentes, se recomienda adjudicar a los Centros Evaluadores que se detallan en el numeral 7.3
anterior, las lineas de producto que en cada caso se indica, por obtener mayor puntaje y resultar
convenientes para los intereses de ChileValora. Lo anterior por un total de $1.885.260.650 (mil
ochocientos ochenta y cinco millones doscientos sesenta mil seiscientos cincuenta pesos), IVA
incluido.

En Santiago, a 13 de marzo de 2025, firman el presente informe:

N° NOMBRE APELLIDO P. APELLIDO M. FIRMA
1 |Cecilia Moral Figueroa
2 | Patricia Miller Duhart
3 |Carolina Alarcon Cavada
) Nchu - <
“ 4 \ 4}\ (,Q-Q-\ i
P
4 | Amanda Torres Solis
5 |Andrés Toro Aguilar /\\/\I




