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PRESENTACION

La presente publicacion forma parte del trabajo que realiza la Comision del Sistema Nacional de
Certificacion de Competencias Laborales, ChileValora, para entregar lineamientos estratégicos y
orientaciones claves para el desarrollo de competencias laborales de las personas, de acuerdo a
los requerimientos de los diversos sectores productivos del pafs.

Esta contribucion se enmarca en la necesidad de mejorar los indicadores de productividad,
competitividad y equidad, para lo cual Chile debe invertir en sus trabajadores. En este contexto,
la certificacion de competencias laborales es una herramienta clave para posibilitar dicho
escenario y potenciar el desarrollo de los trabajadores y trabajadoras de nuestro pafs por medio
del reconocimiento de su experiencia laboral, sus conocimientos, habilidades y destrezas sin
importar como los hayan adquirido y considerando que muchos oficios se aprenden en la
practica y no necesariamente en un salén de clases.

El presente proyecto de competencias laborales para el Subsector Otros Tipos de Ensefianza
del Sector Educacion, fue impulsado por el Servicio Nacional de la Discapacidad - SENADIS. Su
principal objetivo estuvo orientado a acordar el estandar que orientard le ensefianza e instruccion
de la Lengua de Sefias, tanto para quienes la aprenden como primera lengua, es decir la propia
comunidad sorda, como para los oyentes que la aprenden como una segunda lengua.

Este documento presenta los resultados del mencionado proyecto de competencias laborales,
el que, a través de entrevistas en terreno y mesas técnicas en las regiones Metropolitana y Bio
Bio, permitid levantar 2 perfiles ocupacionales y 2 Planes Formativos. A través de los perfiles
ocupacionales levantados, se comenzé el poblamiento del subsector Otros tipos de ensefianza,
en el catdlogo de ChileValora, ya que dicho Subsector no contaba con perfiles anteriormente.
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Para la obtencion de estos productos, el proyecto considerd la conformacion de un Organismo
Sectorial de Competencias Laborales (OSCL) contd con la participacion activa de representantes
claves y expertos sectoriales de la comunidad Sorda Chilena, quienes aportaron con la
identificacion de necesidades, caracteristicas propias de la fuerza laboral, funciones ocupacionales,
la sensibilizacion y proceso de traspaso de la Cultura Sorda.

Este proyecto marca un hito en la historia de ChileValora, con un trabajo técnico orientado a la
comunidad de personas Sordas, se considerd el esfuerzo de un equipo multidisciplinario, ajustes
metodoldgicos e incorporaciones de elementos tecnolégicos que facilitaran el didlogo necesario
para el desarrollo de los productos previamente acordados. Lo anterior implico la necesidad de
apoyo de servicios de interpretacion presencial y a distancia, capsulas informativas en Lengua de
Sefias y webmeeting entre otros.

Estos bienes publicos construidos tripartitamente por trabajadores, empleadores e instituciones
del Estado, permiten contar con estandares de competencias laborales acordes al adecuado
ejercicio de una determinada ocupacion, al mismo tiempo que posibilitan orientar cursos de
capacitacion, potenciar el desarrollo de carrera y avanzar hacia un mecanismo de reconocimiento
de aprendizajes previos que hagan mas fluido el vinculo entre el mundo de la certificacion, la
capacitacion y la educacion, aportando ademas al reconocimiento, empleabilidad e inclusion de
los trabajadores y trabajadoras sordas, promoviendo una verdadera cultura inclusiva.

Juan Moreno

Ricardo Mewes
Vicepresidente ChileValora

Presidente ChileValora
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DEFINICIONES

(%) Proyecto de Competencias Laborales

Un proyecto de competencias laborales corresponde a un conjunto de actividades coordinadas
que se desarrollan en un periodo de tiempo y presupuesto definidos, con el objetivo de levantar,
actualizar y/o adquirir uno o varios perfiles ocupacionales en el marco del Sistema Nacional de
Certificacion.

Un proyecto de competencias laborales considera también, el disefio de los modulos de
formacion que permitan a las personas incorporarse al mercado de trabajo y/o cerrar las brechas
que surjan como resultado de los procesos de evaluacion de competencias, a través de planes
formativos alineados con la descripcion de cada perfil ocupacional levantado, y/o actualizado.

Tanto los perfiles ocupacionales como los planes formativos, son el insumo para la creacion de
Rutas formativo-laborales que permitan a los trabajadores avanzar en los diferentes niveles del
Marco de cualificaciones del sector productivo respectivo.

Los proyectos de competencias, en el marco de ChileValora, también consideran una
caracterizacion sectorial para identificar las actividades econémicas que incorpora cada sector y
su relevancia en nuestro pars.

®) Objetivos de un Proyecto de Competencias

La fundamentacion que motiva el desarrollo de un proyecto puede originarse por una demanda
recibida por parte de uno o varios actores representativos de un sector productivo o por una
necesidad detectada por ChileValora. Estas demandas dan uso a la certificacion desde distintas
perspectivas, tales como: mejorar las competencias de los trabajadores y trabajadoras, regular el
desempefio de alguna labor en particular, establecer estandares nacionales para las industrias,
entre otras.
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(@) Alcances de un Proyecto de Competencia

Refiere a la distribucion geografica a nivel nacional, permitiendo identificar como se comportan
los sectores productivos en las distintas regiones del pais. Lo anterior, con el objetivo de
levantar estdndares nacionales que incorporen todo el universo de aplicacion de la labor y su
heterogeneidad en Chile. Es por esta razon que nos encontramos frente a sectores donde la
distribucion regional no cambia el desempeno de la labor, otros sectores productivos en que
su industria se concentra sélo en algunas regiones del pais, mientras que en otros sectores las
caracteristicas de algunas regiones son fundamentales, pudiendo sefialar distintas practicas a
proposito de una misma labor.

‘Apoyo en el proceso de aprendizaje de estudiante Sordo”
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e 2es Subsector:
| Otros tipos de ensehanza
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DATOS DEL SECTOR

El Articulo 1 de la Constitucion Politica de
la Republica de Chile, define que todas las
personas nacen libres e iguales en dignidad
y derechos. Ademas en el Articulo 19, la
Constitucion asegura a todas las personas
derechos e igualdad ante la ley.

CIFRAS DE DISCAPACIDAD EN CHILE.

De acuerdo al Estudio Nacional de Discapacidad del Ministerio
de Desarrollo Social, al afio 2015:

Distribucion de la poblacién adulta segln situacion
de discapacidad

PTTATY 20%

T O o ADULTA SE ENCUENTRA
EN SITUACION DE
(S DISCAPACIDAD

20% de los chilenos corresponde a personas en situacion de
discapacidad, de los cuales 11,7% de la poblacién chilena mayor
de 18 afios, se encontraba en una situacion de discapacidad leve
a moderada, y el 8,3% estaba en una situacion de discapacidad
severa.

Seglin esta misma fuente, enfermedades del oido alcanzan al
31,4%.

@), De acuerdo al CENSO 2012,
\\_, T o488 mil personas
sordas - chie
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Porcentaje de poblacion adulta
segun situacion de discapacidad
por tipos de enfermedades o

condiciones de salud

39,4%
Enfermedades Enfermedades
del ojo. del sistema
digestivo

64,6%
Enfermedades Enfermedad
del sistema del sistema
ostioarticular y del nervioso.

tejido conectivo

Enfermedades
Transtornos endocrinas,
mentales Y del nutricional y
comportamiento. metabdlica.

(B
O,

Enfermedades del Enfermedades
sistema circulatorio del oido




Mejorando las Competencias Laborales

Clasificacion de las enfermedades del oido segiin la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS).

Clasificacion enfermedades del oido segin OMS

SORDERA TOTAL O

HIPOACUSIA LEVE HIPOACUSIA HIPOACUSIA HIPOACUSIA
(20 a 40 dB) MODERADA SEVERA PROFUNDA
(40 a 70 dB) (70 a 90 dB) (Sobre 90 dB)

COFOSIS
(Sobre 120 dB)

&, Personas sordas que se sienten formando parte de un colectivo, mediante su experiencia

‘ ) #”  La palabra sordo (con mintscula) refiere principalmente a la experiencia audiolégica
‘\ mm  desde el punto de vista médico. mientras que Sordo (con mayuscula ) se refiere a aquellas
con la Lengua de Sefias, comunidades y cultura Sorda.

1. Cultura Sorda: Se refiere a las formas de vida propias de las personas Sordas, las que son
mediadas por su Lengua de Sefias y han sido adquiridas a través de generaciones.

2. Comunidad Sorda: Se refiere al grupo de personas Sordas que generan sentimientos de
identidad grupal, auto reconocimiento e identificacién como sordo, y utilizan Lengua de Sefias
para su comunicacion, independiente del grado de pérdida auditiva que presenten.

3. LSCh: Lengua de Sefias Chilena.

4. Referentes internacionales

El Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas: Aprendizaje, Ensefianza, Evaluacion
(MCER) es un estandar europeo, utilizado también en otros paises, que sirve para medir el nivel
de comprension y expresion oral y escrita en una determinada lengua.

Existen pafses que, teniendo este marco de referencia, han realizado una adaptacion a su propia
Lengua de Sefias.
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DATOS PROYECTO

@)

Sector: : Educacién

(’;) Subsector: : Otros tipos de ensefianza

@)
@)

%)
@)

Convocatoria: Octava

Contexto:

En nuestro pais, a partir del 1 de abril del ano 2017 entré en vigencia la ley de inclusion de la discapacidad,
la cual tiene como propésito principal incentivar y ampliar las posibilidades laborales de las personas en
situacion de discapacidad o que sean asignatarias de pensiones de invalidez.

Dentro de este contexto, el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS) propuso a ChileValora el
realizar un levantamiento de perfiles ocupacionales que se relacionaran de manera directa con actividades
ocupacionales especialmente realizadas por personas sordas.

Para el levantamiento de estos perfiles, el Organismo Sectorial del Lengua de Sefias Chilena, constituido
al alero del proyecto, tomo la decision de focalizar el trabajo a realizar de Lengua de Sefias Chilena, en el
sector de Educacion, subsector Otros tipos de Ensefianza, drea de particular relevancia para la contratacion
de personas sordas.

El proyecto conté con la participacion activa de representantes claves y expertos sectoriales de la
comunidad Sorda Chilena, quienes aportaron con la identificacion de necesidades, caracteristicas propias
de la fuerza laboral, funciones ocupacionales, la sensibilizacion y proceso de traspaso de la Cultura Sorda.

Proponente: Servicio Nacional de la Discapacidad SENADIS

Plazos del Proyecto:
Fecha de Inicio: 13 octubre 2017
Fecha de Término: 31 de marzo 2018

(’;) Consultora ejecutora: Asesorias Chile Competente S.A.
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@ Entidades y participantes colaboradores: vianney Sierralta, Carla Parra, Lorenzo
Flores, Néstor Saglie, Alejandra Candia, Karina Diaz, Patricia Rodriguez, Gabriel Sanchez, Escuela
Santiago Apostol, Escuela Dr. Jorge Otte Gabler.

@ Organismo Sectorial de Competencias Laborales (OSCL):

NOMBRE <

Federacion Nacional de la

Macarena Parada Presidente Comunidad Sorda de Chile (FESOR)

Marfa Luisa Mamani

Presidenta Asociacion Gremial Unién Nacional
Charcas;

de Docentes Sordos de Lengua de
Sefias Chilena Unidos A.G.

Marfa José Ruiz Directora- Asesora
TRABAJADORES Victor Castillo Presidente Pro Sordos Chile
. , Asociacion Ciudadania Real de
Paula Ortuzar Secretaria Sordos de Chile - CRESOR
Juan Luis Marin Director Centro de Educadores Sordos de
Chile - CES
Carmen Figueroa Secretaria
Javiera Mujica Directora Red Apis
Christian Mufioz Presidente Fundacion Sordos Chilenos

Asociacion de Sordos de Chile

EMPLEADORES Gustavo Vergara Presidente ACOCH

Encargada

Monica Bianchi Programa PIE

llustre Municipalidad de Pefaflor

Viviana Avila Subdirectora

E)rggi?tgnmaelmo Servicio Nacional de la Discapacidad
¢ Sandra Rosas Politicas y - SENADIS

SECTOR PUBLICO Coordinacion

Intersectorial

. Profesional de o .,
Andrea Pérez Educacion Especial Ministerio de Educacion - MINEDUC

: . . Red de Profesionales para la
(o) ) :{0} Maribel Gonzélez Coordinadora Educacion de Sordos - RIESOR
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Alcance del proyecto:

N° perfiles laborales levantados: 2
Instructor(a) de Lengua de Sefias Chilena y Cultura Sorda
Co Educador (a) de Lengua de Sefias Chilena y Cultura Sorda

N° Planes formativos: 2*

Herramientas metodoldgicas para el instructor sordo de Lengua de Sefias Chilena 'y
Cultura Sorda

Herramientas pedagogicas fundamentales para la asistencia en procesos de ensefianza y
aprendizaje de estudiantes sordos

Levantamiento de informacion:

* 1. Planes formativos en revision por parte de SENCE al momento de la edicion de este documento.

Regiones visitadas: RM y VIII.

N° entrevistas y mesas técnicas: 9

N° personas participantes en total: 20

Cantidad de empresas y/o agrupaciones de trabajadores visitadas: 5.
N° Reunién de validacion: 4

Por lo anterior, los nombres de estos planes formativos podrfan ser ajustados.
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Mapas de Procesos

{Qué es?
’ ~  Esunarepresentacion grafica de los principales procesos, subprocesos y funciones asociadas
. [F—_ a la cadena de valor de un sector, subsector o drea productiva.

¢Para qué sirve?

La identificacion de los procesos, subprocesos y/o etapas que forman parte de la cadena de
valor de una industria, permite comprender el propésito y el funcionamiento de un sector o
subsector productivo, delimitando las actividades que le son propias y aquellas que tienen un
cardcter complementario.

¢Como se elabora?
A través del andlisis de informacion secundaria, observaciones en terreno y mesas técnicas
con actores clave del sector o de la industria:

1. Se identifica el prop&sito principal de la industria, que orienta la definicion de los
procesos claves, de los productos o servicios que desarrolla o provee el sector.

2. Se establece una secuencia para los procesos y subprocesos que deben desarrollarse
para lograr el propdsito del sector.

3. Una vez descritos todos los procesos y subprocesos, se tipifican aquellos que
pertenecen a la cadena de valor de la industria y aquellos que cumplen un rol estratégico

y/o de soporte.

4. Para cada subproceso se identifican todas aquellas funciones que deben cumplirse
para que éste se desarrolle.

5. Finalmente se valida el mapa estratégicamente con el Organismo Sectorial de
Competencias Laborales del Sector o Subsector.
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Para facilitar la comprension de este sector, se identificaron los servicios que se necesita una persona
sorda para vivir/surgir/crecer en Chile:

EDUCACION SALUD SOCIAL TRABAJO
Educacion Control nifio sano Acceso a bleneﬁcios Trafbajos n|o
parvularia* sociales profesionales

Acceso a
Educacion bésica * Exdamenes y organizaciones Trabajos
procedimientos publico-privada técnicos

Educacion § Educacion

media media Médicos Acceso a apoyo Trabajos
cientifico técnico espeqahstas Terapeutas legal profesionales
humanista | profesional oido

Educacion Otros médicos y Acceso a servicios Emprendimiento
superior atenciones privados

* Especial/Regular
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Mapa sectorial

EDUCACION SALUD SOCIAL TRABAJO
Educacion parvularia Control Nifio sano Acceso a beneficios Trabajos no
(especial/intercultural) sociales profesionales
Educacion bésica Exdmenes y orgé?]icze;gc?nes Trabajos
(especial/intercultural) procedimientos ptblico-privada técnicos
Edrt;x]ceeécigon Edrti]cea(ljciiélén Médicos Acceso a apoyo Trabajos
cientifico Benico especialistas | Terapeutas legal profesionales

humanista J profesional oido

Acceso a servicios Emprendimiento
Educacion superior Otros médicos y privados P
atenciones

Perfiles Ocupacionales identificados segun areas de servicio

Facilitador a Mediador

Instructor sordo Co-educador Sordo

LSCh y Cultura de LSChy Cultura
Sorda Sorda

chile\/ 19



Mapa sectorial

EDUCACION SALUD SOCIAL TRABAJO
Educacion parvularia Control nifio sano Acceso a beneficios Trabajos no
(especial/intercultural) n sociales profesionales

Educacién basica Exdmenes y Acceso a Trabajos
(especial/intercultural) n procedimientos organizaciones técnicos

publico-privada

Educacion f Educacion Meédicos Acceso a apoyo Trabajos
media media especialistas I Terapeutas legal profesionales
cientifico técnico oido

humanista § profesional

- - Acceso a servicios Ermprendimiento
Educacion Otros médicos privados
superior ‘

y atenciones

Perfiles Ocupacionales identificados segun areas de servicio

@ Asistente de Aula

’) Co-educador Sordo de LSCh y Cultura Sorda
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Mapa sectorial

EDUCACION SALUD SOCIAL TRABAJO
Control nifio sano(— Acceso a beneficiCy Trabajos no (—
sociales profesionales
Educacion bésica Exdmenes y Acceso a Trabajos (—
(especial/intercultural) procedimientos organizaciones Q{ técnicos
publico-privada

Acceso a Trabajos
apoyo legal profesionales

Educacion parvularia
(especial/intercultural)

Educacion | Educacion
media media

cientifico técnico

humanista [ profesional

Médicos

especialistas | Terapeutas
oido

Acceso a . (—
servicios Emprendimiento

P N rivados
Educacion Otros médicos y P
superior atenciones

Perfiles Ocupacionales identificados segun areas de servicio

(’a Instructor Sordo de LSCh y Cultura Sorda

q Monitor LSCh Cultura Sorda
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Mapa sectorial
Para facilitar la comprension de este sector, se identificaron los servicios que se necesita una persona

sorda para vivir/surgir/crecer en Chile:

EDUCACION

Educacion parvularia Control nifio sano

(especial/intercultural)

Examenesy

Educacién basica en
procedimientos

(especial/intercultural)

Educacion j§ Médicos
media especialistasTerapeutas

técnico oido

profesional
Otros médicos
y atenciones

Educacion
media
cientifico
humanista

Educacion
superior

SOCIAL

Acceso a
beneficios
sociales

Acceso a
organizaciones
publico-privada

Acceso a apoyq
legal

Acceso a
Servicios
privados

Perfiles Ocupacionales identificados segun areas de servicio

@ Mediador LSCh

’) Facilitador LSCh

22
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Trabajos no
profesionales

Trabajos
técnicos

Trabajos
profesionales

Emprendimiento
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Mapa sectorial

EDUCACION SALUD SOCIAL TRABAJO
@elplige] Acceso a beneficios Trabajos no
niNo sano sociales profesionales
Exdamenes y Acceso a Trabajos
procedimientos organizaciones técnicos

publico-privada

Educacion parvularia
(especial/intercultural)

Educacion basica
(especial/intercultural)

Educacion § Educacion | Médicos

media media  fespecialistas | Terapeutas
cientifico técnico ofdo
humanista f profesional

Acceso a Trabajos
apoyo legal profesionales

Acceso a servicios
privados

Emprendimiento

Educacion Otros médicos
superior y atenciones

Perfiles Ocupacionales identificados segtn areas de servicio

@ Intérprete LSCH
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Perfiles ocupacionales levantados

o

iQué es?
Un perfil es una agrupacion de Unidades de Competencias Laborales (UCL) que describen los
conocimientos, habilidades y actitudes relevantes para una determinada ocupacion u oficio, y
corresponde a la unidad en base a la cual se evalla y certifica a un candidato.

Permite ademds describir el dmbito dentro del cual se desenvuelve un oficio u ocupacion, el
contexto de competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales se desempenfa
la labor.

¢Para qué sirve?

Permite establecer estandares de desempefo asociados a una funcion especifica, los que orientan
tanto a los trabajadores acerca de lo que se espera de ellos, como también a los empleadores
para la contratacion de personal. Permite, también, orientar una oferta formativa pertinente con
las necesidades de los diferentes sectores y subsectores productivos.

¢Como se elabora?
1. Se elabora preliminarmente un mapa funcional con las principales labores que realiza el
perfil, en base a informacién secundaria referida al desempefio de la ocupacion.

2. Se contrasta el mapa funcional elaborado a través de mesas técnicas con actores
clave, lo que permite identificar aquellas especificaciones técnicas para complementar las
funciones del perfil.

3. Se realizan observaciones en terreno para verificar que las actividades descritas en el perfil
elaborado, representen la realidad del mismo, permitiendo identificar aquellos materiales,
equipos y herramientas necesarios para el desemperio de la labor.

4. Se realiza un panel de expertos, para establecer estandares que permiten caracterizar el
parametro adecuado de desempefio requerido por la industria.

5. Se valida estratégicamente con el Organismo Sectorial de Competencias Laborales
del Sector o Subsector.

24 Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales
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@ Perfiles ocupacionales levantados

PERFIL

OCUPACIONAL

Co Educador(a)

Sordo(a) de
Lengua de

Seiias Chilenay

Cultura Sorda

PROPOSITO
DEL PERFIL

Transmitir la
Lengua de
Sefas Chilena
(LSCH) y
Cultura Sorda,
y apoyar a
docentes y
profesionales
asistentes de
la educacion
en el proceso
de ensefianza-
aprendizaje
de estudiantes
Sordos, de
acuerdo a las
caracteristicas
del contexto
escolar,

Frinci ios de
a pedagogia
Sorday el
Marco Comun
Europeo de

las Lenguas
(MCER

UNIDADES DE
COMPETENCIA

LABORAL

i Realizar el proceso
i de transmisién

i de la Lengua de

i Sefas Chilena

i (LSCH), Identidad y
i Cultura Sorda alos
i estudiantes sordos
i y lacomunidad

i educativa, de

i acuerdo a las

i caracteristicas del

i contexto escolar

i y principios de la

i pedagogia Sorda.

i Transmitir la Lengua de Sefias Chilena,
i cultura e identidad Sorda, a los estudiantes

i Sordos, de acuerdo con las caracteristicas del
i establecimiento educativo, necesidades de

i los estudiantes, principios de la pedagogia

i Sorda y el Marco Comun Europeo de

i Referencia para las Lenguas (MCER).

Mejorando las Competencias Laborales

ACTIVIDADES CLAVE

i Transferir la Lengua de Sefias Chilena'y

i caracteristicas de la Cultura Sorda a la

i comunidad educativa, de acuerdo con

i las caracteristicas del establecimiento y el

i Marco Comun Europeo de Referencia para
i las Lenguas (MCER).

i Gestionar actividades para vincular a la

i comunidad educativa con la comunidad

i sorda, de acuerdo con el contexto escolar,

i principios de la pedagogia Sorda y el Marco
¢ Comun Europeo de Referencia para las

i Lenguas (MCER).

Apoyar en el proceso Planificar actividades formativas de

i de ensenanza

i y aprendizaje,

: adocentes,

: profesionales

- i asistentes de la
Referencia para . educacién, y a
i estudiantes sordos,
i de acuerdo al

i programa escolar

i y principios de la

! pedagogia sorda.

i apoyo para la ensefianza-aprendizaje de

i estudiantes Sordos, segln los objetivos

i del programa escolar, las necesidades 5
i educativas, recursos materiales disponiblesy :
i principios de la pedagogia Sorda. :

i Ejecutar el proceso de apoyo al estudiante

¢ Sordo, de acuerdo con los objetivos del :
i programa escolar, las necesidades educativas
i del estudiante, los recursos materiales ;
i disponibles y principios de la pedagogia

i Sorda.
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PROPOSITO
DEL PERFIL

PERFIL
OCUPACIONAL

Ejecutar
procesos de
ensefianza-
aprendizaje de
la Lengua de
Sefas Chilena
de la Cultura
orda, a
ersonas que
a aprenden
como segunda
lengua
con fines

Instructor(a)
Sordo(a) de
Lengua de
Senas Chilena
y Cultura
de acuerdo al
Marco Comun
Europeo de
Referencia
Eara las
enguas
(MCER) y la
normativa
nacional e
internacional
aplicable.

Sorda.

@ Perfiles ocupacionales levantados

comunicativos,

UNIDADES DE

- Planificar el proceso de
- ensefianza - aprendizaje
. de la Lengua de Sefias

- Chilena (LSCH) y Cultura
- Sorda, de acuerdo

- alos objetivos del

- programa formativo,

. las caracteristicas

- de los estudiantes o

. participantes Eal nivel

- lingliistico a abordar

- Realizar el proceso de

. ensefianza - aprendizaje
- de la Lengua de Senas

- Chilena (LSCH), de

- acuerdo a los objetivos

- del programa formativo,
: las caracteristicas

- de los estudiantes o

© participantes, al Marco

- Comun Europeo de

- Referencias para las

- Lenguas (MCER), y la

. normativa nacional e

- internacional aplicable.

- Realizar el proceso

- de transmision de la

- cultura sorda para el

- desarrollo de la Lengua

- de Senas Chilena (LSCH),
: segun el objetivo del

. programa formativo

-y las caracteristicas

- de los estudiantes o

: participantes, de acuerdo
- al Marco Comun Europeo
- de Referencias para las

- Lenguas (MCER), y la

: normativa nacional

. e internacional aplicable

COMPETENCIA LABORAL

- Elaborar las actividades formativas para
- el aprendizaje de la Lengua de Sefias

- Chilena y Cultura Sorda, de acuerdo

- alos obH'etivos del curso, los recursos

- materiales disponibles y las caracteristicas
- de los estudiantes o participantes

- Preparar el proceso de ensefianza-

- aprendizaje, de acuerdo a la estrategia

- formativa'y a las caracteristicas de los

© estudiantes o participantes

- Ejecutar el proceso de ensefnanza -

- aprendizaje de acuerdo al programa

- instruccional, a las variantes lingUisticas

- de la Lengua de Sefias Chilena, al Marco

- Comun Europeo de Referencias para las

- Lenguas (MCER), y las caracteristicas de

- los estudiantes o participantes

- Evaluar el logro de los objetivos del

- proceso de ensenanza-aprendizaje

© previamente establecidos en el

ACTIVIDADES CLAVE

rograma instruccional, de acuerdo a

- las caracteristicas de los estudiantes o

- participantes y al Marco Comun Europeo

- de Referencias para las Lenguas (MCER).

- Transmitir las caracteristicas de la Cultura
- Sorda para su comprension y el desarrollo
- de la Lengua de Sefas Chilena de

- acuerdo al Marco Comun Europeo de

- Referencias para las Lenguas (MCER), a los
- objetivos de aprendizaje y caracteristicas

- de'los estudiantes o participantes.

- Promover los elementos de la Identidad
- Colectiva de las Personas Sordas para el
- desarrollo de la Lengua de Sefias Chilena

Cultura Sorda, de acuerdo al programa

- formativo, al Marco Comun Europeo de
- Referencias para las Lenguas (MCER), y

© a las caracteristicas de los estudiantes o
- participantes.
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“Ensefianza de Lengua de Sefias Chilena”.
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Poblamie_ﬁt_o del Marco

Cualificaciones

iQué es?

Proceso mediante el cual se identifican y posicionan en alguno de los 5 niveles de cualificacion
del Marco de Cualificaciones para la Formacion y Certificacion Laboral, los perfiles ocupacionales
que son identificados en los mapas de proceso de cada sector o subsector productivo.

¢Para qué sirve?
Contribuye a la caracterizacion de una ocupacion, permitiendo establecer su nivel de complejidad
respecto a otras ocupaciones del sector, y vincularla de manera referencial con la oferta formativa.

¢Como se elabora?

Las funciones identificadas en el mapa de proceso se agrupany se asocian a perfiles ocupacionales,
asignando el nivel de cualificacion de acuerdo a los descriptores o criterios (conocimientos,
habilidades y contexto de aplicacion) establecidos por el Marco de Cualificaciones para la
Formacion vy Certificacion Laboral. Finalmente se validan estratégicamente con el Organismo
Sectorial de Competencias Laborales del Sector o Subsector.
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Matriz Resumen:

(4) MAPA SECTORIAL

AMBITO DE SERVICIO NIVEL DE

DESEMPENO ASOCIADO CUALIFICACION

Ensefar LSCh como

segunda lengua , en cursos

de capacitacion de nivel . ' :

basico. : Monitor Sordo de 3
Reemplazar al Instructor de

Lengua de Sefias en casos

especificos.

Ensefiar LSCh como
segunda lengua en cursos
de nivel intermedio en
carreras de formacién

CAPACITACION umversmana

Ensefiar LSCh como 4
segunda lengua en - Instructor Sordo de

cursos de capacitacion LSCh '

de nivel intermedio para '

instituciones o empresas

publicas y privadas.

Participar de equipos
metodolégicos para el
desarrollo de la LSCh.

Formar instructores en
Lengua de Sefias chilena

como segunda lengua. - Profesor Sordo de 5
................. , LSChX- :
Investigar en el drea dela

ensefianza de la LSCh

*En Chile no existe una formacion de LSCH, Cultura Sorda, Pedagogfa Sorda, y otros temas relacionados sino que
es un perfil deseable por la Comunidad Sorda.

chile 09



(@) MAPA SECTORIAL

AMBITO DE SERVICIO

DESEMPENO | AsociApo | FUNCIONES

Colaborar con el docente en
el cuidado de los estudiantes.

Referente o modelo de
cultura sorda y LSCh en la
interaccion y comunicacion
espontanea.

Colaborar con el proceso
. educativo de estudiantes
EDUCACION | =abiinalzaet sordos en todos los niveles:

DELSCHA parvulo hasta Educacion
PERSONAS Media.

Referente o modelo é

lingUistico y cultural.

Formacion de Instructores
en Lengua de Sefas chilena
como segunda lengua para
oyentes.

Investigar en el drea de la
ensefianza de la LSCh

LSCh*

PERFIL NIVEL DE i

IDENTIFICADO | CUALIFICACION
i Asistente de Aula )
: LSCh :

3
Co-Educador
Sordo

Profesor Sordo de 5

*En Chile no existe una formacion de LSCH, Cultura Sorda, Pedagogia Sorda, y otros temas relacionados sino

que es un perfil deseable por la Comunidad Sorda.
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Matriz Resumen:

() MAPA SECTORIAL

AMBITO DE SERVICIO NIVELDE
DESEMPENO ASOCIADO CUALIFICACION

Interpretar un
texto oral o escrito
de una lengua
a otra lengua,

en discursos ) 4
complejos frentea i Intérprete de
muchas personas. LSCh

Ayudar en la
comunicacion y
en el acceso a la
informacion.

, Interpretar un texto
INTERPRETACION oral o escrito de
una lengua a otra
lengua.

Interpretar
discursos
complejos
frente @ muchas :
personas. Se ha . Intérpretede ! 4
especializadoen LSCh '
un ambito como
judicial o salud o
Investigacion, etc.
Ayudar en la
comunicacion
en el acceso a
a informacion a
personas sordas.
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Matriz Resumen:

(@) MAPA SECTORIAL

AMBITO DE SERVICIO

PERFIL NIVEL DE

FUNCIONES IDENTIFICADO | CUALIFICACION

DESEMPENO ASOCIADO

 Esuna persona sorda
que participa en el
proceso gomunicatg/o
entre un intérprete de
BAEIEE?OF&%O LSCh y una peprsona
ACCESIBILIDAD | =5 v e o ) sorda que no tiene

ENJFEUNA dominiode LSChy — ptediador 2

e TN Te) s 4 también se puede

desempenar para 5
lL’s"éH"‘lTERPRETEDE facilitar la comunicacion

completa y plena con
un oyente en servicios
publicos, salud v juicio,
etc.
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“Proceso de aprendizaje en Lengua de Sefas Chilena”
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Planes formativos

iQué es?

Un plan formativo es un conjunto de médulos de formacion asociados a unidades de competencia
laboral de un perfil, ocupacion u oficio.

Describen los aprendizajes esperados, contenidos, criterios de evaluacion, orientaciones
metodoldgicas y evaluativas para desarrollar cada uno de los médulos propuestos, los que se
vinculan directamente con los desempefios esperados de un oficio u ocupacion.

¢Para qué sirve?

Los Planes Formativos permiten alinear la oferta formativa con las demandas del sector productivo,
de modo que las personas puedan adquirir y desarrollar diversas competencias que les faciliten
su insercion y permanencia en el mercado laboral.

Estos Planes constituyen un referente importante para disponer de una oferta formativa
actualizada, basada en estdndares definidos por los diferentes sectores productivos, con el fin
de facilitar a las personas el desarrollo de rutas formativo-laborales en concordancia con las
necesidades del mundo del trabajo.

¢Como se elabora?

Se construyen mediante un proceso de traduccion formativa de las diferentes Unidades de
Competencias y Perfiles ocupacionales asociados, definiendo lo que las personas deben aprender
y como, para lograr la adquisicion y desarrollo de las competencias requeridas para desempefiar
satisfactoriamente una funcién u ocupacion.

Finalmente se validan estratégicamente con el Organismo Sectorial de Competencias Laborales
del Sector o Subsector.
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(%) Plan formativo '
Herramientas pedagogicas fundamentales para la asistencia en procesos de
ensefnanza y aprendizaje de estudiantes sordos

NOMBRE DEL PERFIL NOMBRE DEL PLAN FORMATIVO

Herramientas pedagégicas
Co-Educador(a) Sordo(a) de Lengua de Sefas Chilena fundamentales para la asistencia en

y Cultura Sorda. procesos de ensefianza y aprendizaje de
estudiantes sordos

COMPETENCIA GENERAL DEL PLAN FORMATIVO

Aplicar herramientas de apoyo a docentes y profesionales asistentes de la educacién en el proceso de
ensefanza-aprendizaje de estudiantes Sordos, en los que se requiere la lengua de sefias chilena como
medio linglistico, aportando con la identidad y cultura sorda, para la facilitacion de dichos procesos, de
acuerdo con las caracteristicas del contexto escolar, principios de la pedagogia Sorda y Marco Comun
Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER).

Realizar el proceso de - Aplicar la Lengua de Sefias

transmision de la Lengua de j Cﬁilena para facilitar la

Senas Chilena, Identidad y : comunicacion en ambitos

Cul(tjura S|orda a Iosdes(tjudiantes ledLécaci%ngles <|3tros gelaéivosl a

sordos y la comunida . ; ~ : - la Identida ultura Sorda a los

educati>v/a, de acuerdo a las travisgj_e |Et1 lenguda de 5|enas chll_e(?ad . estudiantes s>(/)rdos y la comunidad

caracteristicas del contexto gdejc%til\?an €5 50rdos iy la comunidad o4 cativa, de acuerdo a las

escolar ycf)rincipios pedagdgicos - caracteristicas del contexto escolar
ara la educacion de sordosy i : y principios pedagdgicos para la
CER - educacion de sordos y MCER.

- Aplicar técnicas pedagédgicas
: J J : para apoyar en el pdroceso de
. - Herramientas pedagogicas de - ensefianza y aprendizaje, a
docentes y estudiantes sordos, : apoyo al proceso de ensefianza y : docentes y estudiantes sordos,

de acuerdo al programa escolar 55 jizde de los estudiantes sordos.  de acuerdo al programa escolar

y principios pedagogicos para la : LTS dachoi |

educacion de sordos . Y Principios pedagogicos pard 1a
: educacion de sordos

: : Realizar intervenciones dirigidas al
. Entrenamiento en habilidades socio- | entrenamiento para la adquisicion
¢ laborales de estudiantes sordos : y desarrollo de conductas sociales
: . en los estudiantes sordos

- Herramientas comunicacionales
. para la transmision de mensajes a

Apoyar en el proceso de
ensefianza y aprendizaje, a

Sin UCL relacionada

" Planes formativos en revision por parte de SENCE al momento de la edicién de este
documento. Por lo anterior, los nombres de estos planes formativos podrian ser ajustados.
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(r;) Plan formativo
HERRAMIENTAS METODOLOGICAS PARA EL INSTRUCTOR SORDO DE LSCH

NOMBRE DEL PERFIL NOMBRE DEL PLAN FORMATIVO
Instructor(a) sordo(a) de la lengua Herramientas metodolégicas para el instructor
de seias chilena y cultura sorda sordo de LSCH
COMPETENCIA GENERAL DEL PLAN FORMATIVO

Aplicar metodologias didécticas para ejecutar procesos de ensefianza-aprendizaje de la Lengua de Sefas
Chilena y de la Cultura Sorda, a personas que la aprenden como segunda lengua con fines comunicativos, de
acuerdo al MCER y la normativa nacional e internacional aplicable.

MO
MODULO )

NOMBRE DEL .
UCL DEL PERFIL RELACIONADA AL IFULg gE OBJETIVO DEL MODULO
MACION

: Aplicar técnicas para la planificacion del proceso
: de ensefanza-aprendizaje de LSCh y Cultura

: Sorda, de acuerdo a los objetivos del programa

i formativo, las caracteristicas de los estudiantes

: 0 participantes y al nivel linglistico a abordar.

: Aplicar técnicas para la planificacion del proceso
- de ensefanza-aprendizaje de LSCh y Cultura

- Sorda, de acuerdo a los objetivos del programa

i formativo, las caracteristicas de los estudiantes o
. participantes y al nivel linglistico a abordar

Realizar el proceso de transmision de

la Cultura Sorda para el desarrollo de

la Lengua de Sefas Chilena (LSCH),
segun el objetivo del programa
formdativo y las cara_cterisUcag de los o
estudiantes o participantes, de acuerdo )
al MCER v la npormat[i)va nacional e . Metodologias de

- Técnicas para

- la planificacion

. del proceso

: de ensefianza-

- aprendizaje de Isch
iy cultura sorda

.Planificar el proceso de ensefianza-
aprendizaje de LSCh y Cultura

Sorda, deacuerdo a los objetivos del
programa formativo, las caracteristicas
de los estudiantes o participantes vy al
nivel lingdistico a abordar.

- Aplicar metodologias didécticas para realizar
el Eroceso de ensefianza - aprendizaje de
- la Lengua de Sefas Chilena de acuerdo a

: - - : i ensefianza de la - los objetivos del programa formativo, las
'n&fgg?g'gga;ni%'%%ibzlg'sgalr'é%rdiezlae - lengua de sefias - caracteristicas de los estudiantes o participantes,
P P J - chilena - al Marco Comdn Europeo de referencias para

de la Lengua de Sefias Chilena de
acuerdo a los objetivos del programa
formativo, las caracteristicas de los
estudiantes o participantes, al Marco
Comun Europeo de referencias para
las Lenguas (MCER), y la normativa
nacional e internacional aplicable

 las Lenguas (MCER), y la normativa nacional e
- internacional aplicable.
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Realizar el proceso de ensefianza -
aprendizaje de la Lengua de Sefias
Chilena de acuerdo a los objetivos del
programa formativo, las caracteristicas

de los participantes, al marco comidn  : Herramientas - Aplicar técnicas para la realizacion del proceso
europeo de referencias para las lenguas i comunicacionales @ de transmision de la Cultura Sorda para el
(MCER), y la normativa nacional e : para las transmision  { desarrollo de la LSCh, segln el objetivo del
internacional aplicable  Realizar el . dela culturasorda i programa formativo y las caracteristicas de los
proceso de transmision de la Cultura : y el desarrollo de la : estudiantes o participantes, de acuerdo al MCER
Sorda para el desarrollo de la LSCh, - lsch -y la normativa nacional e internacional aplicable

segun el objetivo del programa
formativo y las caracteristicas de los
estudiantes o participantes, de acuerdo
al MCERy la normativa nacional e
internacional aplicable.
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CONCLUSIONES

A través del desarrollo del presente proyecto de competencias labores, ChileValora contribuyo
a la generacion de didlogo y consenso respecto del marco de referencia para la ensefianza
de la Lengua de Sefias Chilena, como un hito de especial relevancia para un sector que se ha
caracterizado por su gran heterogeneidad.

Este proyecto tuvo como proposito principal, acordar el estdndar que orientard le ensefianza e
instruccion de la Lengua de Sefas, tanto para quienes la aprenden como primera lengua (sordos),
como para quienes la aprenden como una segunda lengua (oyentes).

El desarrollo del presente proyecto de competencias labores, se inicié con un diagndstico del
sector, donde la Comunidad Sorda a través de la participacion de instituciones y organizaciones
representativas, aportaron de manera fundamental para la identificacion y comprension de las
necesidadesy especificidades de este sector. Este andlisis resultd en el levantamiento de 2 perfiles
ocupacionales, los que han permitido el poblamiento del subsector Otros tipos de ensefianza, en
el catdlogo de ChileValora donde no existian perfiles anteriormente.

Complementariamente, se construyeron planes formativos a partir de los estandares definidos
en los diferentes perfiles ocupacionales desarrollados, los que, una vez incorporados a la oferta
formativa por el Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo (SENCE), permitirdn mejorar las
competencias laborales, fomentando el aprendizaje y mejoramiento continuo del desempefio
de las personas, que se desenvuelven laboralmente en este subsector. Estos planes formativos
son dispuestos ademds para su uso por parte de entidades de formacion, promoviendo la
articulacion del sistema formativo con los estandares requeridos por este sector.

Como resultado de este proyecto, se releva especialmente el valor que tuvo el didlogo social

tripartito como base para el andlisis de las necesidades y toma de decisiones para establecer un
marco comun que guie los procesos de ensefanza de la Lengua de Sefias Chilena.
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‘Apoyo al aprendizaje de estudiantes sordos”
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