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La presente publicacion forma parte del trabajo que realiza la Comision del Sistema Nacional de Certificacion

de Competencias Laborales, ChileValora, para entregar lineamientos estratégicos y orientaciones claves para el
desarrollo del capital humano de la industria nacional. Esta contribucion se enmarca en la necesidad de mejorar los
indicadores de productividad, competitividad y equidad, para lo cual Chile debe invertir en sus trabajadores.

En ese contexto, la certificacion de competencias laborales es una herramienta clave para posibilitar dicho escenario
y potenciar el desarrollo de los trabajadores y trabajadoras de nuestro pais por medio del reconocimiento de su
experiencia laboral, sus conocimientos, habilidadesy destrezas sin importar cémo los hayan adquirido y considerando
que muchos oficios se aprenden en la practica y no necesariamente en un salén de clases.

El presente proyecto de competencias laborales pertenece al Subsector Metallrgico Metalmecanico del Sector
Manufactura Metdlica. Su ejecucion responde a la necesidad de continuar con el poblamiento del marco de
cualificaciones del sector, no sélo actualizando los perfiles dentro del alcance del proyecto, sino también actualizando
los productos asociados como el Mapa de procesos, las Rutas Formativo-laborales y los Planes formativos del
subsector.

Cabe destacar que, para poder realizar esta actualizacion, el proyecto amplié su etapa diagndstica permitiendo
identificar los cambios tecnolégicos a los que ha sido sometida la industria y las necesidades de desarrollo de las
competencias de los trabajadores y trabajadoras del sector.

A proposito de lo anterior, se realizd un andlisis de la coherencia de las Unidades de Competencias Laborales
(UCL) dentro de los perfiles existentes en el catalogo y se procedi a realizar ajustes para robustecerlos e incorporar
mejoras que den cuenta de los cambios producidos en el sector y las labores ejecutadas por los trabajadores.

Este trabajo representa una mejora en la usabilidad de los productos, ademas de la incorporacion de las Competencias
Transversales para la Empleabilidad, las cuales no estaban contenidas en las versiones anteriores de los perfiles.
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Gracias a los esfuerzos de empleadores, trabajadores y de organismos del Estado este proyecto ha permitido

actualizar los perfiles de Operador de tratamiento térmico, Terminador de piezas Fundidas, Fabricante/montador de

estructuras metdlicas, Operador de puente gria, Mantenedor eléctrico e Inspector de Calidad.

El certificado que los trabajadores y trabajadoras obtengan respecto de estos perfiles, les permitird acreditar ante el
mercado lo que saben hacer, ampliando su empleabilidad y sus posibilidades de movilidad laboral; al mismo tiempo

que provee a la industria de un documento oficial que asegura que un trabajador cuenta con las competencias

necesaria para desenvolverse adecuadamente en la labor encomendada.

Ademas, la certificacion se constituye como una herramienta de reconocimiento social para el trabajador, ya que
es el Estado quien reconoce su valia y dignidad por medio de este certificado. En esa perspectiva, el paso que se

ha dado al actualizar estos perfiles, sus respectivos Planes formativos, las Rutas formativo-laborales, y el Marco de

Cualificaciones para la Formacion y la Certificacion Laboral que se detallan en este documento, es un logro pais que

no se debe desaprovechar.

Estos bienes publicos construidos tripartitamente con participacion activa de trabajadores, empleadores e
instituciones del Estado, permiten que la industria y el sistema educativo tengan estandares de competencias
laborales acordes al adecuado ejercicio de una determinada ocupacion, al mismo tiempo que posibilitan orientar
cursos de capacitacion, potenciar el desarrollo de carrera al interior de las empresas y avanzar hacia un mecanismos
de reconocimiento de aprendizajes previos que hagan mas fluido el vinculo entre el mundo de la certificacion, la

capacitacion y la educacion.

Ricardo Mewes Juan Moreno Ximena Concha Bafhados
Presidente ChileValora Vicepresidente ChileValora Secretaria Ejecutiva de ChileValora
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La necesidad de insertar los principios del aprendizaje a lo largo de la vida, ocupa un cardcter
primordial en la politica de capacitacion. Estos principios favorecen la instalacion de un sistema de
capacitacion y empleo mds justo y equitativo.

Como parte importante del concepto de aprendizaje a lo largo de la vida, la implementacion del
Marco de Cualificaciones marca un hito en el desarrollo de un sistema de formacién continua, que
permite a las personas desarrollar Rutas Formativo Laborales e integrar nuevas competencias a lo
largo de su vida, independiente de cémo éstas hayan sido adquiridas, direccionando las acciones de
formacion y capacitacion al mejoramiento de la empleabilidad e insercion en el mundo del trabajo.

Esta posibilidad de materializar la formacion permanente considerando como referencia las Rutas
Formativo Laborales, constituidas por perfiles, planes formativos y médulos de capacitacion que
agrupan aquellas actividades comunes a los diversos perfiles ocupacionales, de manera que
otorguen mayor flexibilidad para acceder a la formacion especifica de las competencias requeridas,
se transforma en un eje decisivo no tan solo para la personas, sino también para el éxito y futuro de
la economia y la sociedad en general de nuestro Chile.

Pedro Goic Boroevic
Director Nacional Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo (*)

(*) EI SENCE es un organismo técnico del Estado, descentralizado y dependiente del Ministerio del Trabajo y Prevision Social,
conpresenciaenlas 15 regionesdel pafs por medio desus direcciones Regionalesy esté representado por un Director Nacional.
Su mision es mejorar la empleabilidad a lo largo de la vida laboral de los trabajadores ocupados, personas desocupadas e
inactivas, con especial foco en grupos objetivos de mayor vulnerabilidad. Con énfasisen la gestion articuladay con estandares
de calidad, que busca reforzar las capacidades de las personas por medio de la orientacion, capacitacion e intermediacion
laboral, aportando a la productividad del pais
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#%3) Proyecto de Competencias Laborales

Un proyecto de competencias laborales corresponde a un conjunto de actividades coordinadas que se
desarrollan en un periodo de tiempo y presupuesto definidos, con el objetivo de levantar, actualizar y/o
adquirir uno o varios perfiles ocupacionales en el marco del Sistema Nacional de Certificacion.

Un proyecto de competencias laborales considera también, el disefio de los mddulos de formacion que
permitan a las personas incorporarse al mercado de trabajo y/o cerrar las brechas que surjan como
resultado de los procesos de evaluacion de competencias, a través de planes formativos alineados con la
descripcion de cada perfil ocupacional levantado, y/o actualizado.

Tanto los perfiles ocupacionales como los planes formativos, son el insumo para la creacion de Rutas
formativo-laborales que permitan a los trabajadores avanzar en los diferentes niveles del Marco de
cualificaciones del sector productivo respectivo.

Los proyectos de competencias, en el marco de ChileValora, también consideran una caracterizacion
sectorial para identificar las actividades econdmicas que incorpora cada sector y su relevancia en nuestro
pais.

Objetivos de un Proyecto de Competencias

La fundamentacion que motiva el desarrollo de un proyecto puede originarse por una demanda recibida
por parte de uno o varios actores representativos de un sector productivo o por una necesidad detectada
por ChileValora. Estas demandas dan uso a la certificacion desde distintas perspectivas, tales como:
mejorar las competencias de los trabajadores y trabajadoras, regular el desempeno de alguna labor en
particular, establecer estandares nacionales para las industrias, entre otras.
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%) Alcances de un Proyecto de Competencia

Refiere a la distribucion geogréfica a nivel nacional, permitiendo identificar cémo se comportan los
sectores productivos en las distintas regiones del pais. Lo anterior, con el objetivo de levantar estandares
nacionales que incorporen todo el universo de aplicacién de la labor y su heterogeneidad en Chile. Es por
esta razon que nos encontramos frente a sectores donde la distribucion regional no cambia el desempeno
de la labor, otros sectores productivos en que su industria se concentra sélo en algunas regiones del
pals, mientras que en otros sectores las caracteristicas de algunas regiones son fundamentales, pudiendo
sefalar distintas practicas a propdésito de una misma labor.
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Participacion en PIB (%):

% Participacion PIB

Industria Manufactura

Sector Metallrgico
Metalmecanico

Productos metdlicos, maquinaria y equipos y otros

Otros elementos distintivos.

Region

Minerales no metdlicos y metdlica basica

Industria Subsector Metaltrgico
Manufactura Metalmecanico (1)

11,0%
0,6% 2,3%

1,7%

Ingresos de la industria

(ventas anuales en millones UF al 31 diciembre)

Subsector
Metalurgico

Industria Manufacturera

= e L

| De Tarapaca 1.581

Metalmecanico (1)

2015 2.676,54 1.163,88
[I De Antofagasta 2613 3% 1.254 3%

2014 2.948,33 1.095,70
[l De Atacama 1.370 1% 566 2%

B 2013 247297 1.423,86
IV De Coquimbo 2.848 3% 995 3%
V De Valparaiso 8517 9% 3.022 8% 2012 244163 819,62
VI Del Lib. Gral. Bdo. Oh\gng 4.444 5% 1.909 % Fuente: Estadisticas de mv‘w presas po’r rubro y tamafio afios 2005 al 2015 de
Servicio Impuestos Internos (SII)

VII Del Maule 5.057 5% 1.932 5% (1) EI SHl la clasifica como Industria Manufacturera Metdlica.
VIII Del Bio Bio 10.340 11% 4.142 11%
IX De La Araucania 4777 5% 1.836 5% Numero de em presas por tamano:

Region
XI Aisen Del Gral Carlos Ibafiez 620 1% 193 1% mm
XII De Magallanes Y Antartica 980 1% 301 1% Microy Pequefia  87.452 94% 35.212 94%
Xl Metropolitana De Stgo 42102 45% 17.716 48% Mediana 3274 3% 1412 4%
XIV De Los Rios 1.951 2% 636 2% Crande 2,004 29 29
XV De Arica Y Parinacota 1%

TOTAL 92.730 100% 37.273 100%
TOTAL 92.730 100% 37.273 100% )

Fuente: Estadisticas de empresas por rubro y tamafio a del Servicio Impuestos s (SI1)
Fuente: SII: 20 stadisticas de empresas por ru Jwwwsii. cl/estadisticas) Jresas (1) EI'SII la clasifica como Indus u\‘inumt,r ra Mef

) El Sl la clasifica como Industria Manufacturera M
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Cantidad de trabajadores
empleados en el rubro.

Industria Manufacturera Sector Metalurgico Metalmecanico

Porcentaje de hombres y mujeres Rango etario:

~

66 anos o ma

299.236

593.656

) 30 3 50 afoc 41%
51265 afos 31% ... 30250 afos: 41%

Nivel educacional N° de trabajadores

Nivel ignorado 62 01%

Nunca estudié 5
34sica o primaria 181.693

Humanidades 24.59

Media comun 325.82

Media técnic esiona 61.890 8,4%
Instituto professional 49.972 57% ‘

Centro de formacion técnica 16.916

Nivel de escolaridad:

Normal 1.116 0,1%
Universitario 114.478

otal trabajadores del sector

e: | Datarn ple 1S enero - marzo )8 a embre - febre
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Manufactura Metdlica

Metalurgico Metalmecanico

Este proyecto de competencias representa la continuidad y el avance en el poblamiento del Marco de Cualificaciones
del Subsector Metalurgico Metalmecdnico. Donde la Asociacion de Industrias Metalurgicas y Metalmecdnicas A.G.,
en conjunto con los trabajadores del subsector representados por CONSTRAMET y CONSFETEMA, acompafiados
por el Ministerio de Economia, han impulsado la certificacion para los trabajadores y trabajadoras de la industria.
Asi, han implementado un proyecto de competencias que les permita mejorar la disponibilidad de perfiles de
competencias para la certificacion, de acuerdo a las Rutas Formativo-laborales identificadas para este sector,
fomentando el desarrollo continuo de las personas a través del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias
Laborales.

ASIMET A.G.

99

Fecha de Inicio: 09 de marzo de 2017
Fecha de Término: 31 de enero de 2018

’) LTI Cognity SpA
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INDUSTRIAL CHILE CONSTRAMET

Eduardo Cortez G. Dirigente Nacional
Rodrigo Mora P. Director Fenatraos

ASIMET

Marcelo Fuster R. Gerente General

EMPLEADORES

Cios ASIMET

Elizabeth Silva A.

or Div

on Empresas de

As

Menor Tamano

Manuel Lopez B Ministerio de Economia
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Operador de Tratamiento térmico

Terminador de piezas Fundidas

Fabricante / montador de estructuras metalicas
Operador de puente grda

Mantenedor eléctrico

Inspector de Calidad

Mantenimiento de instalaciones eléctricas en la industria metalurgica metalmecénica

Aplicacion de tratamiento térmico y termoquimico a piezas fundidas mediante equipos especializados
Aplicacion de métodos de terminacion de piezas metdlicas fundidas

Fabricacion, reparacion y montaje de estructuras metalicas en el subsector metalurgico metalmecanico
Operacion de Equipos de Transporte Vertical y Horizontal Puente Gria

Aplicacion de Metodologias de Control de Calidad en el Subsector Metaldrgico Metalmecanico

N Observaciones en terreno: 9 dias de observacion en terreno

Regiones visitadas: Area Metropolitana y Region del Libert. Bdo. O'Higgins

N° Entrevistas y mesas técnicas: 50 personas, 4 mesas técnicas y 4 mesas estratégicas
N° Reunién de validacion: 4 reuniones (1 por mesa técnica)

N° personas participantes: 7 personas de mesas técnicas

Cantidad de empresas visitadas: 6 empresas

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales
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Mapas de Procesos

Es una representacion gréfica de los principales procesos, subprocesos y funciones asociadas a la
cadena de valor de un sector, subsector o drea productiva.

La identificacion de los procesos, subprocesos y/o etapas que forman parte de la cadena de valor de una
industria, permite comprender el propdsito y el funcionamiento de un sector o subsector productivo,
delimitando las actividades que le son propias y aquellas que tienen un cardcter complementario.

A través del andlisis de informacion secundaria, observaciones en terreno y mesas técnicas con actores
clave del sector o de la industria:

1. Se identifica el propdsito principal de la industria, que orienta la definicion de los procesos
claves, de los productos o servicios que desarrolla o provee el sector.

2. Se establece una secuencia para los procesos y subprocesos que deben desarrollarse para
lograr el propdsito del sector.

3. Una vez descritos todos los procesos y subprocesos, se tipifican aquellos que pertenecen a la
cadena de valor de la industria y aguellos que cumplen un rol estratégico y/o de soporte.

4. Para cada subproceso se identifican todas aquellas funciones que deben cumplirse para que éste
se desarrolle.

5. Finalmente se valida el mapa estratégicamente con el Organismo Sectorial de Competencias
Laborales del Sector o Subsector.
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Mapa de procesos

Proceso central: fabricar piezas metalicas para la construccion de equipos, maquinarias y estructuras, a través de
procesos de fundicion y mecanizado; asegurando calidad, precision y tiempos de ejecucion en los productos y
cuidado del medio ambiente y seguridad Industrial en el proceso de produccion.
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Mapa de procesos

bcesos, la disponibilidad ope
calidad, precision

guridad Industrial el proceso de produccion

nsumos y product

pI oductos y culda

disposic

para cumplir c

1el medio ambiente \
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Proceso N°1: Venta y disefio de produccion

Identificacion de

icac : Disefio de procesos de
requerimientos del cliente y venta 5

produccion

Ofrecer servicios para el producto después de
la entrega

Funciones

Determinar cantidad de materiales, insumos,
materias primas y equipos requeridos

Detectar necesidades de clientes

Ofrecer solucién que satisface necesidades

Planificar proceso de produccién, en formato

Lograr acuerdo de venta convencional o CNC

Determinar cantidad de materiales, insumos,
materias primasy equipos requeridos

Planificar proceso de produccién, en formato
convencional o CNC

Ofrecer servicios para el producto después
de la entrega

Proceso N°2: Abastecimiento de materiales, insumos y materias primas y equipos
Recepcién de materiales, insumos, materias Almacenaje y control de materiales, insumos,
primas. equipos materias primas, equipos

Almacenary controlar stock de materiales,
insumos, materias primas y equipos

Obtencion de materiales, insumos, materias
primas, equipos

Recibir materiales, insumos, materias

Solicitar, conocer y negociar precios de
primas y equipos y verificar su calidad

materiales, insumos, materias primas y
equipos

Comprar materiales, insumos, materias
primas y equipos de acuerdo a
requerimientos y cotizaciones

Proceso N°3: Fundicion de metales ferrosos y no ferrosos
odelodl Fabricacion de moldes Vaciado de metal en Terminacion de piezas
para fundicién moldes fundidas

Funciones Funciones Funciones Funciones

Tratamientos
industriales térmicos y
termoquimicos

ndiciéon de materias
primas

Fabricacion de
para moldeo

Elaborar modelo

en madera de pieza
a elaborar, con
canales de llenado y
montantes

Elaborar molde de
arena con distintos
compuestos para
llenar con metal

Elaborar molde de
espacio interior de
piezas

Determinar la
composicion

de metal para
elaboracion de
piezay la forma de
generarla

Fundir metal
de acuerdo a
composicién definida

Llenar molde con
metal fundido

Quitar pieza de
moldes para enviar a
terminacion

Someter piezas a
tratamiento térmico
mediante horno'y
enfriamiento y/o
tratamiento quimico

22 Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales

Operar maquina que
dispara perdigones a
pieza para eliminar
sobrantes de metal

Cortar canales,
montantes y
sobrantes de metal
de la pieza

Afinar resultado
de pieza mediante
esmeril o basculador
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Proceso N°7: Supervision

Control de procesos y resultados operacionales

Supervi ridad, calidad, medio ambiente

Funciones Funciones

Definir secuencia de participacion de diversas etapas en el proceso
productivo

Verificar que moldes de llenado y de alma cumplen especificaciones de
pieza a elaborar

Verificar que aleacién disefiada y metal fundido cumple requerimientos
asociados a pieza a elaborar

Verificar que llenado de moldes con metal se realiza de acuerdo a
planificacion

Verificar que terminacion de la pieza se realiza de acuerdo a
requerimientos y que resultado es el esperado

Verificar que disefio de planes, y ejecucion de actividades de
mantenimiento preventivo y correctivo

Verificar que el proceso cumple con especificaciones técnicas y
requerimientos de los clientes

Verificar el cumplimiento de normas de salud y seguridad ocupacional
en la ejecucion de procesos

Verificar la disposicion de residuos del proceso de produccién en
cumplimiento con normas medioambientales vigentes

Proceso N°8: Traslado, carga y descarga

Operacion de gria puente

Operacién de graa horquilla

Transportar materiales, insumos, materias primas y equipos pesados
mediante equipo grda puente

Transportar materiales, insumos, materias primas y equipos livianos
mediante equipo grda puente

Transportar materiales de peso mediano o bajo mediante equipo grda
horquilla

Proceso N°9: Mantenimiento de equipos

Disefio de planes de mantenimiento
preventivo

de equipos

Preparacion, evaluacion y diagnéstico

Accién de mantenimiento preventivo
/ correctivo

Identificar requerimientos de mecanicos de
equipos y planificar su cumplimiento

Identificar requerimientos de eléctricos de
equipos y planificar su cumplimiento

24

Identificar disposicion operativa de equipos
y diagnosticar problemas mecénicos de
funcionamiento

Identificar disposicion operativa de equipos
y diagnosticar problemas eléctricos de
funcionamiento

Realizar acciones de mantenimiento mecanico
de equipos

Realizar acciones de mantenimiento eléctrico
de equipos

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales
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Un perfil es una agrupacion de Unidades de Competencias Laborales (UCL) que describen los
conocimientos, habilidadesy actitudes relevantes para una determinada ocupacion u oficio, y corresponde
a la unidad en base a la cual se evalta y certifica a un candidato.

Permite ademds describir el ambito dentro del cual se desenvuelve un oficio u ocupacion, el contexto de
competencia, referido a las condiciones y situaciones bajo las cuales se desempefia la labor.

Permite establecer estdndares de desempefio asociados a una funciéon especifica, los que orientan
tanto a los trabajadores acerca de lo que se espera de ellos, como también a los empleadores para la
contratacion de personal. Permite, también, orientar una oferta formativa pertinente con las necesidades
de los diferentes sectores y subsectores productivos.

1. Seelabora preliminarmente un mapa funcional con las principales labores que realiza el perfil,
en base a informacion secundaria referida al desempefio de la ocupacion.

2. Se contrasta el mapa funcional elaborado a través de mesas técnicas con actores clave, lo que
permite identificar aquellas especificaciones técnicas para complementar las funciones del perfil.

3. Serealizan observaciones en terreno para verificar que las actividades descritas en el perfil
elaborado, representen la realidad del mismo, permitiendo identificar aquellos materiales, equipos y

herramientas necesarios para el desempeno de la labor.

4. Serealiza un panel de expertos, para establecer estandares que permiten caracterizar el
parametro adecuado de desemperio requerido por la industria.

5. Sevalida estratégicamente con el Organismo Sectorial de Competencias Laborales
del Sector o Subsector.

Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales
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PERFIL PROPOSITO UNIDADES DE
OCUPACIONAL DEL PERFIL COMPETENCIA LABORAL ACTIVIDADES CLAVE
Determit andar dim a e

Planificar y realizar la
inspeccion de calidad

de acuerdo a planos,
especificaciones técnicas y
politicas de inspeccion

[iticas de

\es técnica

Determinar muestra nspeccionar de acl lerdo a normativa v igente'y }‘H’FMT\L}]{ dae

Realizar inspeccion de Realizar pruebas dimensionales, visuales y de resistencia de productos en
productos en proceso y/o proceso /o
terminados de acuerdo a
planos, especificaciones
técnicas y politicas de
inspeccién

terminados de acuerdo «

Elaborar dossier de calidad de
productos de acuerdo a planos,
especificaciones técnicas y
politicas de certificacion de
productos

fe informacién de calidad de productos

1S de certificacion

de la empresa )

requerimien

e acuerdo a

miento de

dentificar

caracteri

Verificar cumplimiento de condicic de seg xd, de acuerdo
Cumplir con normas de normativa iridad y salud o«
seguridad, calidad y medio funcionamiento de los equipos utiliza
ambiente de acuerdo a

normativa vigente

nal y caracteristicas técnicas de

s de calidad definidos

cliente y/o uerimien

guardar cumplimiento de estz
ormativa, instruc e trab
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PERFIL
OCUPACIONAL

PROPOSITO
DEL PERFIL

Asegurar la
disponibilidad
para operacion
de maquinas,
herramientas

y equipos por
el maximo
tiempo posible,
de acuerdo a
especificaciones
de maquinas,
herramientas

y equipos, y
condiciones

de seguridad

y salud
ocupacional

UNIDADES DE
COMPETENCIA LABORAL

Realizar diagnéstico eléctrico
de equipos e instalaciones
eléctricas, de acuerdo a
caracteristicas técnicas de
funcionamiento, normativa
vigente y requerimientos de
su cliente

Realizar mantenimiento
eléctrico de equipos, de
acuerdo a caracteristicas
técnicas de funcionamiento

Realizar mantenimiento de
instalaciones eléctricas de
acuerdo a normativa vigente
y requerimientos de su cliente

Cumplir con normas de
seguridad, calidad y medio
ambiente de acuerdo a
normativa vigente

ACTIVIDADES CLAVE

Determinar causa de desperfectos de un equipo o instalacion eléctrica
de acuerdo a caracteristicas técnicas de funcionamiento

Determinar acciones de mantenimiento requeridas por equipos o
instalaciones de acuerdo a caracteristicas técnicas de funcionamiento y
normativa de seguridad vigente

Realizar acciones programadas o no programadas de limpieza, cambio
de piezas y reparacion general o profunda de equipos, de acuerdo a
su diagnostico, caracteristicas técnicas de funcionamiento y normativa
vigente

Registrar acciones de limpieza, cambio de piezas y reparacion
general o profunda de equipos, de acuerdo a politicas de registro de
mantenimiento

Modificar o registrar modificaciones en proyectos de instalacion eléctrica
de acuerdo a la normativa vigente y requerimientos de su cliente

Reparar o modificar instalaciones eléctricas en dependencias de la
planta, taller o faena de su cliente; de acuerdo a la normativa vigente,
condiciones de seguridad y requerimientos de su cliente

Identificar condiciones de riesgo, de acuerdo a la actividad a ejecutar y
caracteristicas técnicas de funcionamiento de los equipos utilizados

Verificar cumplimiento de condiciones de seguridad, de acuerdo a
normativa de seguridad y salud ocupacional y caracteristicas técnicas de
funcionamiento de los equipos utilizados

Resguardar cumplimiento de estandares de calidad definidos por
normativa, instrucciones de trabajo de su cliente y/o requerimientos de
planos y especificaciones técnicas

Cumplir con las medidas medioambientales exigidas por el proyecto
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PERFIL PROPOSITO UNIDADES DE
OCUPACIONAL DEL PERFIL COMPETENCIA LABORAL ACTIVIDADES CLAVE
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PERFIL PROPOSITO
OCUPACIONAL | DEL PERFIL
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Aplicar
tratamiento
térmico o
termoquimico a
piezas fundidas
de acuerdo a
especificaciones
técnicas

UNIDADES DE
COMPETENCIA LABORAL

Seleccionar y preparar
tratamientos térmicos de
acuerdo a especificaciones
técnicas

Operar equipos de
tratamiento térmico de
acuerdo a caracteristicas
técnicas de funcionamiento
y politicas de uso de energia

Cumplir con normas de
seguridad, calidad y medio
ambiente de acuerdo a
normativa vigente

ACTIVIDADES CLAVE

Seleccionar y planificar tratamiento de acuerdo a especificaciones técnicas
de piezas y condiciones de operacién del horno de tratamiento

Preparar piezas para tratamiento mediante terminacion gruesa, de acuerdo
a caracterfsticas técnicas de operacién de equipos de tratamiento

Preparar cargas de piezas para tratamiento de acuerdo a caracteristicas
técnicas de funcionamiento del equipo de tratamiento y politicas de uso
de energia

Programar y operar equipo de tratamiento térmico o termoquimico
de acuerdo a programa seleccionado y caracteristicas técnicas de
funcionamiento

Verificar y registrar cumplimiento del programa de tratamiento
seleccionado de acuerdo a programa seleccionado

Limpiar equipo de tratamiento de acuerdo a caracteristicas técnicas de
funcionamiento

Enfriar piezas calentadas seglin programa de tratamiento y especificaciones
técnicas
Limpiar piezas tratadas de acuerdo a especificaciones técnicas

Identificar condiciones de riesgo, de acuerdo a la actividad a ejecutar y
caracteristicas técnicas de funcionamiento de los equipos utilizados

Verificar cumplimiento de condiciones de seguridad, de acuerdo a
normativa de seguridad y salud ocupacional y caracteristicas técnicas de
funcionamiento de los equipos utilizados

Resguardar cumplimiento de estandares de calidad definidos por
normativa, instrucciones de trabajo de su cliente y/o requerimientos de
planos y especificaciones técnicas

Cumplir con las medidas medioambientales exigidas por el proyecto
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PERFIL
OCUPACIONAL

PROPOSITO

DEL PERFIL

UNIDADES DE
COMPETENCIA LABORAL

Planificar y preparar la
fabricacion y/o reparacion
de estructuras metalicas
de acuerdo a planos y
especificaciones técnicas

Armar y montar elementos
para la fabricacion y/o
reparacién de estructuras
metalicas de acuerdo a
planos y especificaciones
técnicas

Realizar soldadura
elemental para la
fabricacion y/o reparacion
de estructuras metalicas
de acuerdo a planos y
especificaciones técnicas

Realizar terminacién de
estructuras metalicas
fabricadas y/o reparadas
de acuerdo a planos y
especificaciones técnicas

Cumplir con normas de
seguridad, calidad y medio
ambiente de acuerdo a
normativa vigente

Mejorando las Competencias Laborales

ACTIVIDADES CLAVE

Disefar y fabricar implemento
para la preparacion
especificaciones

soporte y fijacion nec
tructuras de acuerdo

y armado dé

Identifica
planos y es

ecificacior

Cortar perforar elementos metélicos de acuerdo a trazado en materia

Armar conjunto e elementos que conforman una estructura metalica de

acuerdo a planificacion

s 0 conjuntos de element

jcuerdo a pla

Montar elemento

estructura «

dadura de acuerdo a técnica, materiales

e insumos de
licas
s temporales

uerdo a planosy es

ar unio
cuerdo a planos \

termina

cificaciones

car tratamien

acuerdo a especificaciones

|dentificar condiciones

caracteristicas técnicas ¢

Verificar cumplimiento c
normativa ¢
funcio

RES§ ta
normativa, instrt trabajo d

planos y especificaciones técnicas

Cumplir con las medidas medioambientales e
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Poblamiento del Marco
Cualificaciones

Proceso mediante el cual se identifican y posicionan en alguno de los 5 niveles de cualificacion del
Marco de Cualificaciones para la Formacion y Certificacion Laboral, los perfiles ocupacionales que son
identificados en los mapas de proceso de cada sector o subsector productivo.

Contribuye a la caracterizacion de una ocupacion, permitiendo establecer su nivel de complejidad
respecto a otras ocupaciones del sector, y vincularla de manera referencial con la oferta formativa.

Las funciones identificadas en el mapa de proceso se agrupan y se asocian a perfiles ocupacionales,
asignando el nivel de cualificacién de acuerdo a los descriptores o criterios (conocimientos, habilidades
y contexto de aplicacion) establecidos por el Marco de Cualificaciones para la Formacion y Certificacion
Laboral. Finalmente se validan estratégicamente con el Organismo Sectorial de Competencias Laborales
del Sector o Subsector.
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Matriz resumen procesos

NIVEL DE

PROCESOS | SUBPROCESOS FUNCIONES PERFILES CUALIFICACION

Rece fe N , .

) Detectar necesidades de clientes Vendedor 5

pedidos

Cotizacion Ofrecer solucion que satisface necesidades Vendedor 5

Venta Lograr acuerdo de venta Vendedor 5

Determinacion

re Ingeniero Procesos 5

Disefio Planificar proceso de produccion, en formato ) 5 c

S Ingeniero Procesos )

LA CNIC ngeniero Procesos 5

proceso vencional o CNC ’

, frecer servicios para el producto después de la P -

Postventa Vendedo

entrega

PROCESOS | SUBPROCESOS | ETAPA PERFILES NIVEL DE

CUALIFICACION

ciar precios de materiales ~ \
F o e Comprador 3
y equipos

materiales

Compra Comprar materiales, insumos, S 5
R o e Comprador
nateriales g : Jerimientos ‘
Recepcion de Recibir materiales, insumos, materias primas y e e
ot lac ) BT A T ' Bodeguero
materiales equipos v verificar su calidad 2
\ o Almacenar y controlar stock de materiales, insumos, ; )
Almacenaje ' Bodeguero 1

materias primas y equipos
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NIVEL DE
PROCESOS | SUBPROCESOS ETAPA FUNCIONES M CUALIFICACION

Elaborar modelo en madera de pieza a elaborar, con

Modelaje o o ) Modelista 3
canales de llenado y montantes
Fabricacion de - e R e
Elaborar molde de arena con distintos compuestos )
moldes para i Moldeador 1
: para llenar con metal
vaciado
Fabricacion
de moldes de Elaborar molde de espacio interior de piezas Almero 1
alma
Seleccion de Determinar la composicion de metal para ) :
o ) e o - Supervisor horno 2
aleacion elaboracion de pieza y la forma de generarla
Fundicion Fundir metal de acuerdo a composicion definida Operador horno 2
Colado Llenar molde con metal fundido Colador 1
Desmolde Quitar pieza de moldes para enviar a terminacion Colador 1
Ejecucion de
tratamientos Someter piezas a tratamiento térmico mediante Operador de 2
térmicos y horno y enfriamiento y/o tratamiento quimico tratamiento
termoquimicos
Operar maquina que dispara perdigones a pieza para
Granallado perar maquina 9 para perdig apiezapaid  Granallador ]
eliminar sobrantes de metal
Cortar canales, montantes y sobrantes de metal de
Soldadura ) B § y Soldador 3
la pieza
. Afinar resultado de pieza mediante esmeril o , 5
Esmerilado Esmerilador 2

basculador
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Dlamif X Calcular y planificar
Planificacion ,
roceso de produc

aimens

NIVEL DE

onamiento
CCion «

| o . ) Operador CN( d
de piezas y conjuntos
Operar equipos de cc uillot Operac
Dimensionamiento  p para dimensionar piezas ) le corte
planificacion dimen:
Realizar perfc
erforacion

oracion, fresac ae
Dlezas Y conjuntos }"J ‘d dlfMado de acuerdo ¢
ecucion fJ«‘
tratami
térn
term

ratamiento térmico
HM amiento

‘t‘\y imicos

Operador de
atamiento
Armar, montar, soldar, fijary
Armado y montaje operaciones relacionada:
nontaje

realizar diversas
con e

U Fabricante
) el ar nado Y

montador

PROCESOS | SUBPROCESOS ETAPA

ES
m~ anic

NIVEL DE
erficie de piezas meta
ned uw granallado y esmerilz ,\\;
reparacion Preparar superficie de piezas metalic:
quimica nediante procesos quim

Gal
Recubrir orficies prer

anizadof
anizade

Pintura

Galvanizad
Recubrir superficies preparadas cor

) Bl Pintor, Pre
i pintura de pintura

or

arador
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PROCESOS

b
5

. PROCESOS | SUBPROCESOS ETAPA

Preparacion
despacho

Despacho

Transporte

SUBPROCESOS ETAPA

Coordinacion del
proceso productivo

Control de
procesos de
moldeo

Control de
procesos de
fundicion

Control de
procesos de colado

Control de
procesos de
terminacion

Control de
procesos de
mantenimiento

Supervision de
Calidad

Prevencion de
riesgos

Disposicion de
residuos

Elaborar certificados, instructivos y
especificaciones técnicas

Disponer piezas con instrucciones para
transporte

Trasladar piezas y disponer en instalaciones de
clientes

Definir secuencia de participacion de diversas
etapas en el proceso productivo

Verificar que moldes de llenado y de alma
cumplen especificaciones de pieza a elaborar

Verificar que aleacion disefiada y metal
fundido cumple requerimientos asociados a
pieza a elaborar

Verificar que llenado de moldes con metal se
realiza de acuerdo a planificacion

Verificar que terminacion de |a pieza se realiza
de acuerdo a requerimientos y que resultado
es el esperado

Verificar que disefio de planes, y ejecucion de
actividades de mantenimiento preventivo y
correctivo

Verificar que el proceso cumple con
especificaciones técnicas y requerimientos de
los clientes

Verificar el cumplimiento de normas de salud
y seguridad ocupacional en |a ejecucion de
procesos

Verificar la disposicion de residuos del proceso
de produccién en cumplimiento con normas
medioambientales vigentes
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Despachador
Despachador

Transportista

Coordinador
produccion

Supervisor
moldeo
Supervisor horno

Supervisor colado

Supervisor
terminacion

Supervision
mantencion

Supervisor calidad

Prevencionista

Encargado
residuos

NIVEL DE
CUALIFICACION

NIVEL DE

CUALIFICACION

3
A

w
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NIVEL DE

ON ¢ Jw Trans materiales, insumos, materias griia

\w ~m~j alto rimas y equi »u\w ados me MHTHH\‘H\ e 2
elaje grda puente puent

Operacion de Transportar materiales, insumos, materias

puente gria bajo primas y equipos livianos mediante equipo Distintos perfiles

tonelaje grda puente

Operacion de grda  Transportar materiales de peso mediano o bajo  Ope
horquill nediante equipo grua horquilla

NIVEL DE

Identificar requerimientos de mecdnicos de Mantenedor

manten HMHW,‘ i i
equipos y pla ficar su cur \HH iento mecanico

mecanico

Identificar requerimientos de eléctricos de Mantenedo

2quipos y planificar su cumplimiento eléctrico

Mantenedo

mecanico

|dentificar disposicion operativa de equipos
10 r problemas mecanicos de

Mantenimiento

mecanico de

Realizar acciones de mantenimiento mecanice Mantenedor

de equipos Mecanico

NAArtan
Mantenimiento . .
‘ Realizar acciones de mantenimiento eléctrico Mantenedo

de equipos eléctrico

eléctrico de
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Planes formativos

o5

-

Un plan formativo es un conjunto de modulos de formacion asociados a unidades de competencia
laboral de un perfil, ocupacion u oficio.

Describen los aprendizajes esperados, contenidos, criterios de evaluacion, orientaciones metodolégicas
y evaluativas para desarrollar cada uno de los médulos propuestos, los que se vinculan directamente con
los desempenios esperados de un oficio u ocupacion.

Los Planes Formativos permiten alinear la oferta formativa con las demandas del sector productivo, de
modo que las personas puedan adquirir y desarrollar diversas competencias que les faciliten su insercion
y permanencia en el mercado laboral.

Estos Planes constituyen un referente importante para disponer de una oferta formativa actualizada,
basada en estandares definidos por los diferentes sectores productivos, con el fin de facilitar a las personas
el desarrollo de rutas formativo-laborales en concordancia con las necesidades del mundo del trabajo.

Se construyen mediante un proceso de traduccion formativa de las diferentes Unidades de Competencias
y Perfiles ocupacionales asociados, definiendo lo que las personas deben aprender y como, para lograr la
adquisicion y desarrollo de las competencias requeridas para desempenar satisfactoriamente una funcion
U ocupacion.
Finalmente se validan estratégicamente con el Organismo Sectorial de Competencias Laborales del Sector
o Subsector.
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f)

NOMBRE DEL PERFIL NOMBRE DEL PLAN FORMATIVO

COMPETENCIA GENERAL DEL PLAN FORMATIVO

Ejecutar procesos de tratamiento térmico a piezas fundidas, de acuerdo a especificaciones técnicas de las piezas, y caracteristicas técnicas de
funcionamiento de los equipos asociados, instrucciones de fabricantes de equipos y requerimientos de empresa mandante

Sin UCL asociada os materiales del ambito fundicién

ratamiento
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NOMBRE DEL PERFIL NOMBRE DEL PLAN FORMATIVO
COMPETENCIA GENERAL DEL PLAN FORMATIVO

Ejecutar actividades de preparacion y terminacion de piezas fundidas de acuerdo a planos y especificaciones técnicas y cumpliendo normativa de
salud y seguridad ocupacional vigente.

Sin UCL asociada

Seleccionar técnica y preparar
terminacion de piezas
fundidas de acuerdo a planos
y especificaciones técnicas /
U-2400-7224-003-V01
Realizar terminacion de piezas
fundidas de acuerdo a planos
y especificaciones técnicas /
U-2400-7224-002-V03

Seleccionar técnica y preparar
terminacion de piezas
fundidas de acuerdo a planos
y especificaciones técnicas /
U-2400-7224-003-V01
Realizar terminacion de piezas
fundidas de acuerdo a planos
y especificaciones técnicas /
U-2400-7224-002-V03

Seleccionar técnica y preparar
terminacion de piezas
fundidas de acuerdo a planos
y especificaciones técnicas /
U-2400-7224-003-V01
Realizar terminacion de piezas
fundidas de acuerdo a planos
y especificaciones técnicas /
U-2400-7224-002-V03

Médulo sectorial: induccién a la
industria metaldrgica

Tecnologias de terminacién de
piezas fundidas

Aplicacion de procesos de
terminacion

Preparacion y uso de equipos de
terminacion

Describir principales productos, procesos y tecnologia de los principales materiales del
ambito fundicion

Reconocer los procedimientos y funcionamiento de equipos de terminacién de

piezas fundidas en uso actualmente en el subsector metaldrgico metalmecanico de
acuerdo a planos y especificaciones técnicas, instrucciones de fabricantes de equipos y
requerimientos de la empresa mandante, y cumpliendo normativa de seguridad y salud
ocupacional vigente

Reconocer los procesos de terminacién de piezas fundidas, interpretando planos de
piezas y realizando la preparacion de los aspectos operativos de acuerdo a planos y
especificaciones técnicas, instrucciones de fabricantes de equipos y requerimientos de la
empresa mandante, y cumpliendo normativa de seguridad y salud ocupacional vigente

Aplicar procesos de operacién de maquinas y equipos de terminacion de piezas fundidas
de acuerdo a planos y especificaciones técnicas, instrucciones de fabricantes de equipos
y requerimientos de la empresa mandante, y cumpliendo normativa de seguridad y salud
ocupacional vigente
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f)

NOMBRE DEL PERFIL NOMBRE DEL PLAN FORMATIVO

COMPETENCIA GENERAL DEL PLAN FORMATIVO

Realizar procesos de fabricacion, reparacion y montaje de estructuras metalicas en taller o en terreno de acuerdo a planos y especificaciones
técnicas y cumpliendo normativa de salud y seguridad ocupacional vigente

Sin UCL asociada broductos, procesos y materiales del ambito metalmecanico

montaje de estructuras metalicas

metalmecanic

y especifica

5n de procesos
acion y mont
estructuras metalicas

Ejecutar pro e fabricac
indicaciones de pl
salud y seguridad o

Aplicar procesos de operacién de maquinas y equipos de fabricacié
5N y uso de equipos de  montaje de estructuras meta de acue 2 instrucciones de fabri
fabricacion y montaje equi S
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NOMBRE DEL PERFIL NOMBRE DEL PLAN FORMATIVO

COMPETENCIA GENERAL DEL PLAN FORMATIVO

Operar equipo de transporte puente gria de acuerdo a condiciones de operacion del equipo y normativa de seguridad vigente

Ninguna

Preparar maniobras de carga
y descarga de acuerdo a
caracteristicas técnicas de
funcionamiento del equipo
/ U-2500-8343-002-V02

Realizar maniobras de izaje,
descenso y movimiento

de cargas de acuerdo a
caracterfsticas técnicas de
funcionamiento del equipo /
U-2500-8343-003-V02

Médulo sectorial: induccién
a la industria metalurgica y
metalmecdnica

Métodos, tecnologias y procesos de
transporte de materiales

Preparacion y uso de equipos de
movimiento de carga

Describir productos, procesos y materiales de los ambitos fundicién y metalmecanico

Describir los procedimientos y funcionamiento de equipos de transporte puente grda en
el subsector metalurgico metalmecdnico de acuerdo a instrucciones de fabricantes de
equipos y requerimientos de empresa mandante

Aplicar procesos de operacion de maquinas puente gria de acuerdo a instrucciones de
fabricantes de equipos y requerimientos de empresa mandante
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f)

NOMBRE DEL PERFIL NOMBRE DEL PLAN FORMATIVO

COMPETENCIA GENERAL DEL PLAN FORMATIVO

Verificar que productos de la empresa cumplen estandares definidos por normativa vigente, requisitos de clientes y politicas de calidad,
cumpliendo normativa de salud y seguridad ocupacional vigente

rocesos y materiales de los dmbitos fundicion y

alainc
metal

Ninguna

denl

cturas metalicas

Do
Realiz

termina
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Rutas formativo - laborales

Es una herramienta que identifica de forma grafica las posibilidades de desarrollo laboral y/o formativo
en un contexto productivo, ya sea mediante el reconocimiento de la experiencia laboral o procesos
de capacitacion y/o formacion, respectivamente. Las Rutas Formativo Laborales se circunscriben a
procesos o subprocesos de un sector o subsector, por lo tanto, son pertinentes en un contexto productivo
determinado y representan una propuesta consensuada por el sector.

Al trabajador le permite identificar el camino que podria desarrollar en un determinado sector o subsector,
avanzando a través de perfiles asociados a distintos niveles de cualificacion, y sefialando si para lograrlo es
posible hacerlo a través del cimulo de experiencia, la capacitacion o ambas, en una légica de aprendizaje
continuo.

A los empleadores les facilita la gestion y desarrollo del Capital Humano de sus empresas, permitiéndoles
mostrar oportunidades de desarrollo de carrera a sus trabajadores, junto con identificar instrumentos de
formacion y capacitacion, tanto para integrarse a un sector o subsector productivo, como para el cierre
de brechas de competencias.

Ala Administracion Publica del Estado le permite identificar el desarrollo de los trabajadores y trabajadoras
en el sector, de manera que puedan articular las herramientas y recursos disponibles con el contexto
productivo en el que se desarrolla una industria.

Una vez realizado el poblamiento del Marco de Cualificaciones para la Certificacion y Formacién Laboral.
Se posicionan aquellos perfiles en una grafica por proceso o subproceso distribuidos de acuerdo a su
nivel de cualificacion. Luego, en base a mesas técnicas con expertos del sector, se identifican aquellos
perfiles que se encuentran vinculados a través de la experiencia o la formacion y capacitacion. Y esta
vinculacion es la que determina aquellas carreras laborales que puede desempefiar una persona en un
sector o subsector productivo.

Finalmente se validan estratégicamente con el Organismo Sectorial de Competencias Laborales del Sector
o Subsector.
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@ RUTAS FORMATIVO-LABORALES

SECTOR MANUFACTURA METALICA
SUB SECTOR METALURGICO METALMECANICO

Perfil
Supervisor de mantencion

PF
Administracion,
Gestién de procesos

Perfil Perfil Perfil

Supervisor de Soldador Mantenedor eléctrico
terminacion

PF
Supervision de procesos
de terminacion

PF
Mantenimiento de instalaciones
eléctricas en la industria
metaldrgica metalmecénica

PF
Soldadura

Perfil Perfil Perfil
Terminador de piezas Operador de tratamiento Fabricante / montador de
Z fundidas térmico piezas fundidas

PF
Aplicacion de métodos
de terminacién de piezas
metdlicas fundidas

PF
Aplicacién de tratamiento
térmico y termoquimico a
piezas fundidas mediante
equipos especializados

PF
Fabricacion, reparacion
y montaje de estructuras
metélicas en el subsector
metaluirgico metalmecanico

PF: Plan Formativo.

Perfil
Supervisor de calidad

PF
Supervision de procesos de
aseguramiento de calidad

Perfil
Inspector de Calidad

PF
Aplicacién de metodologfas
de control de calidad en
el subsector metalrgico
metalmecénico

’ Ruta Formativa ’ Ruta Laboral

Las 4 rutas formativo laborales identificadas en esta drea, se han consolidado en una sola lamina para facilitar su comprensién

46 Comision Sistema Nacional Certificacion de Competencias Laborales



Mejorando las Competencias Laborales

chile\/ 47



48 |

El presente proyecto ha significado un trabajo conjunto entre los actores mas representativos del subsector
Metaldrgico Metalmecdnico, que, gracias al didlogo social entre trabajadores, empresarios y Estado, han
avanzado en construir un Catédlogo de Competencias Laborales pertinente a la realidad del sector, lo que
ha permitido contar con un conjunto de herramientas fundamentales para el desarrollo de procesos de
evaluacion vy certificacion, para el cierre de brechas de competencias y para la gestion de personas al
interior de las empresas.

Los productos alcanzados también significan la continuidad en el Poblamiento del Marco de Cualificaciones
de este subsector, posibilitando a los trabajadores y trabajadoras de la Metalurgica y Metalmecanica de
Chile, visibilizar sus posibles trayectorias laborales y rutas de aprendizajes asociadas a ellas, permitiendo
que los empleadores cuenten con una herramienta que identifique el nivel de conocimiento, habilidades
y aptitudes que debe tener una persona que cuenta con determinada cualificacion, ya sea al momento
de contratarla o para optimizar sus procesos internos.

Finalmente, sefialar que este proyecto subraya la trayectoria y el compromiso del Organismo Sectorial
de Competencias Laborales de la Industria Metalurgica Metalmecanica, quienes desde la instalacion del
Sistema han velado solemnemente por representar la realidad de su subsector productivo en sus perfiles
de competencias, manteniéndose atentos a la vanguardia del mercado laboral, identificando los cambios
e innovaciones del mismo.
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