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DISPONE LLAMADO A PROPUESTA PUBLICA Y AUTORIZA
LAS BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE “DISENO DE PLANES
FORMATIVOS ORIENTADOS AL PROGRAMA MAS CAPAZ, A
PARTIR DE LOS PERFILES OCUPACIONALES EXISTENTES EN
EL REGISTRO NACIONAL DE UNIDADES DE COMPETENCIAS
LABORALES, PARA LOS SECTORES DE ELABORACION Y
CONSERVACION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS, AGRICOLA Y
GANADERO, ACUICOLA Y PESQUERO, GASTRONOMIA,
HOTELERIA Y TURISMO, MINERIA NO METALICA Y
SUMINISTRO DE GAS, ELECTRICIDAD Y AGUA”

RESOLUCION EXENTA Ne 208

SANTIAGO, 22 de julio de 2015.

VISTOS:

Lo dispuesto en el D.F.L. N2 1/19.653, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado
de la Ley N2 18.575, Organica de Bases Generales de la Administracion del Estado; en la Ley N°
20.267, que Crea el Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales vy
Perfecciona el Estatuto de Capacitacién y Empleo; el Decreto Supremo N° 137 de 2008, del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que establece el Reglamento que regula a la Comisién
del Sistema Nacional de Certificacién de Competencias Laborales; en la Ley N2 19.886 de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios; en el Decreto N2 250
y sus modificaciones legales, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley
N°® 19.886; el convenio de colaboracién de fecha 23 de diciembre de 2013, suscrito entre el
Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo y la Comision del Sistema Nacional de Certificacién
de Competencias Laborales, aprobado respectivamente por Resoluciones Exentas N° 329 del
21 de enero de 2014 y N° 60 del 10 de febrero de 2014; en la Ley N° 20.798 de presupuesto
para el sector publico para el afio 2015; en la Resoluciéon Afecta N° 96 de 2014, de la
Subsecretaria del Trabajo, que aprueba el presupuesto global de la Comisién del Sistema
Nacional de Certificacion de Competencias Laborales para el afio 2015; en el convenio de
ejecucion con transferencia de recursos, de fecha 26 de diciembre de 2014, suscrito entre el
Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo y la Comisién del Sistema Nacional de Certificacién
de Competencias Laborales, aprobado respectivamente por Resoluciones Exentas N° 7374 y N°
423, ambas de diciembre de 2014; la Resolucién N° 1600, de 2008, de la Contraloria General
de la Republica, que fija normas sobre Exencién del Tramite de Toma de Razén; y las
facultades que me confiere el articulo 9 de la Ley N° 20.267.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Comisién del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales, en
adelante ChileValora, es un servicio publico, con personalidad juridica y patrimonio propio,
cuya funcion es la implementacion de las acciones reguladas en la Ley N° 20.267.

2. Que, el Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo, en adelante Sence, y ChileValora,
suscribieron el 23 de diciembre de 2013 un convenio de colaboracién, aprobado

1



Convaon Sistermna National Certficacidn
de- Compatentias Laborales

respectivamente por Resoluciones Exentas N° 329 del 21 de enero de 2014 y N° 60 del 10
de febrero del mismo afio, cuyo objetivo es crear un marco de cooperacién entre ambas
instituciones, entre otros, con el fin de contar con planes formativos asociados a los
estandares acreditados por ChileValora, que permitan a un trabajador obtener la
capacitacion que requiere para cerrar las brechas que le hayan sido detectadas en el
proceso de evaluacién de competencias y obtener la certificacion, y para que el Sence

implemente cursos de capacitacién pertinentes, a partir de la demanda de los sectores
productivos.

Que, en virtud del convenio anteriormente citado, ambas partes se comprometieron a
llevar a cabo conjuntamente un Plan Anual de Trabajo que, entre otros, debe incluir el
disefio de planes formativos, que correspondan a las traducciones formativas asociadas a
los perfiles ocupacionales existentes en el catalogo de ChileValora, y el levantamiento de
nuevos perfiles ocupacionales y disefio de sus planes formativos asociados, en ambos
casos a través de los respectivos Organismos Sectoriales, en los sectores productivos que
sean focalizados y de acuerdo a los requerimientos y normas técnicas que sean acordadas
entre ambas instituciones, considerando el "Marco de Cualificaciones para la Formacién y
Certificacion Laboral" desarrollado por SENCE y ChileValora, aprobado el afio 2014.

Que, con fecha 26 de diciembre de 2014, ambas entidades suscribieron un convenio con
transferencia de recursos, aprobado respectivamente por Resoluciones Exentas N° 7.374 y
N® 423, ambas de diciembre de 2014, para la ejecucién del plan de trabajo
correspondiente al afio 2015, que considera la construccién de nuevos planes formativos
asociados a perfiles ocupacionales ya existentes en el catdlogo de ChileValora y el
levantamiento de nuevos perfiles ocupacionales y planes formativos asociados, en ambos
casos orientados al Programa Mds Capaz, priorizando los sectores productivos que
surgieron de los resultados del levantamiento de necesidades regionales de capacitacion
realizado por Sence.

Que, en virtud de lo anterior, se requiere contratar el servicio de disefio de planes
formativos, orientados al Programa Mas Capaz, a partir de los perfiles ocupacionales
existentes en el Registro Publico de Unidades de Competencias Laborales de ChileValora.

Que, existe disponibilidad presupuestaria para la contrataciéon del servicio antes sefialado.

RESUELVO:

LLAMESE a propuesta publica, para la contratacion del servicio de disefio de planes
formativos orientados al Programa Mas Capaz, a partir de perfiles ocupacionales existentes
en el Registro Publico de Unidades de Competencias Laborales, para los siguientes
Sectores: elaboracion y conservacién de alimentos y bebidas, agricola y ganadero,
acuicola y pesquero, gastronomia, hoteleria y turismo, mineria no metalica y suministro
de gas, electricidad y agua.

APRUEBANSE las siguientes Bases Administrativas y Técnicas, para el proceso de Licitacion
sefialado en el numerando anterior.
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CAPITULO I: BASES ADMINISTRATIVAS

1. PARTICIPANTES.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Podran participar de esta licitacién personas naturales o juridicas habilitadas para ser
contratadas por organismos del Estado y que cumplan con las condiciones establecidas
en el articulo 42 de la Ley N2 19.886, esto es, no haber sido condenado por practicas
antisindicales o infraccién a los derechos fundamentales del trabajador o por los delitos
concursales establecidos en los articulos 463 y siguientes del Cédigo Penal, dentro de
los dos dltimos afios anteriores a la fecha de la presentacién de la oferta. Esto se
acreditarad mediante la declaracién jurada que deben presentar los oferentes, conforme
al anexo N° 5 de estas bases, sin perjuicio de las facultades de la Comisién de verificar
esta informacion, en cualquier momento, en los registros pertinentes.

Esta licitacion esta dirigida preferentemente a oferentes con experiencia demostrable
en la implementacién de proyectos complejos a nivel estratégico y operacional en el
area de capital humano, en particular, en proyectos de levantamiento de perfiles
ocupacionales, disefio de médulos de formacién y evaluacion de aprendizajes con
enfoque de competencias laborales, entre otros.

Se hace presente que no podran participar en la presente licitacién, los Organismos
Técnicos de Capacitacién, cuyo unico objeto social, conforme al articulo 21 N° 1 de la
Ley N° 19.518, es la prestacidn de servicios de capacitacion.

Para el analisis y preparacién de sus ofertas, los proponentes deberdn considerar los
siguientes antecedentes:

a) Bases Administrativas.

b) Bases Técnicas.

c) Anexos.

2. CRONOGRAMA DE LA LICITACION.

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Inicio de periodo de consultas o aclaraciones: Desde el dia de publicacién de las
presentes bases en el Portal Mercado Publico y exclusivamente a través de éste.
Fecha y hora de término de periodo de consultas: A las 12 horas del cuarto dia
corrido contado desde la publicacién de estas bases en el Portal Mercado Publico.
Respuestas a consultas y aclaraciones: A partir de las 18 horas del primer dia corrido
contado desde el cierre del periodo de consultas en el Portal Mercado Publico.
Cierre del periodo de recepcién de ofertas: A las 15:00 horas del décimo dia corrido
contado desde la publicacion de las presentes bases en el Portal Mercado Publico y
exclusivamente a través de éste.

Fecha y hora de apertura de las ofertas presentadas: A las 15:15 horas del décimo
dia corrido contado desde la publicacion de las presentes bases en el Portal
Mercado Publico.

Periodo estimado de Evaluacién de las ofertas y levantamiento del acta de
evaluacion: dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de la apertura de las
propuestas.

Fecha estimada de adjudicacién: dentro de los 5 dias habiles siguientes al
levantamiento del acta de evaluacién por parte de la comisién evaluadora.
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2.8.  Fecha estimada de firma del contrato: dentro de los 10 dias habiles siguientes a la
fecha de adjudicacion.

En

el evento que el dltimo dia de cualquiera de los plazos de dias corridos

contemplados en este cronograma recayera en un dia inhabil, se entenderd
prorrogado autométicamente para el dia habil siguiente.

3. PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS.

3.1. Los an

tecedentes administrativos y las propuestas econémicas y técnicas deberan

presentarse EXCLUSIVAMENTE a través del Sistema de Compras Publicas -

www.mercadopublico.cl -, hasta la fecha y hora sefialada en el punto 2.4 de estas Bases.

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

Oferta Técnica: El proponente debera publicar en la seccién “Anexo Técnico” del
portal, una propuesta que deberd cumplir con todas las exigencias y
especificaciones sefialadas en las Bases Técnicas de la presente licitacién y que
deberd ser presentada en los documentos que se sefialan a continuacion:

a. Carta Gantt (Anexo N21)

b. Experiencia del Oferente (Anexo N22),

¢. Curriculum de los miembros del Equipo de Trabajo (Anexo N23)

d. Oferta Técnica (Anexo N°4)

Oferta Econdmica: El proponente deberd consignar el valor total de la
consultoria, de acuerdo al formato del Anexo N2 6 Ay el detalle en el Anexo 6 B,
los que deberan ser publicados en la seccién “Anexo Econémico”. En caso de
diferencia entre el valor total consignado en el Anexo N2 6 Ay el ingresado en el
portal www.mercadopublico.cl, primara este ultimo. Los oferentes deberén
considerar en su oferta econdmica todos los gastos, incluidos los de personal,
materiales, servicios, equipos, derechos, impuestos y, en general, todo cuanto
implique un gasto para el cumplimiento del contrato, sea directo, indirecto, o a
causa de él. El valor ofertado, mas los impuestos, no podra exceder el monto
total disponible para esta convocatoria, sefialado en el punto 17 de las
presentes bases administrativas. En los Anexos N° 6 Ay 6 B todos los precios
deben ser expresados en pesos chilenos, en valores netos v totales, indicando
expresamente los impuestos a que se encuentra afecto. Los precios no estaran
afectos a reajuste.

El postulante financiard todos los costos relacionados con la preparacién y
presentacion de su propuesta, por lo que ChileValora no sera responsable en
caso alguno de ellos.

Antecedentes administrativos: el proponente debera subir al portal en la
seccion “Anexos Administrativos” los siguientes documentos:

a. Declaracion Jurada Simple (Anexo N2 5)
b. Carta de presentacion, firmada por el representante legal, que contenga
la siguiente informacion:
e Razon social o nombre de la empresa,
e Rut,
e Domicilio,
e Teléfonoy Fax,
e Direccidn de correo electrénico,
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e Datos de la persona que sera el contacto para esta licitacion,
¢. Documentos Legales especificados en el punto 6 de las presentes bases
administrativas.

3.2. El oferente que no presente todos los antecedentes referidos en los numerales
anteriores, o la garantia de seriedad de la oferta, en la oportunidad y forma a que se
refiere el punto 7, o que su oferta econémica supere el monto establecido en el punto
17 de las presentes bases administrativas, sera declarado inadmisible, y Su propuesta no
serd examinada por la comisién evaluadora.

3.3. Se deja establecido que el sistema de compras publicas garantiza a los participantes, la
plena reserva de sus propuestas, por lo que éstas sélo podran ser conocidas por
ChileValora, desde el cierre del plazo de presentacion.

4. PLAZO DE VALIDEZ DE LA PROPUESTA.

Por el solo hecho de presentar las propuestas por los conductos regulares ya sefialados, se
asume que tienen una validez minima de 45 dias corridos contados desde la fecha de
apertura del presente proceso de licitacién. Si dentro del plazo antes referido no se
pudiera efectuar la adjudicacion, la Entidad licitante podria solicitar a los oferentes, antes
de la fecha de su expiracion, una prérroga de la validez de las mismas por igual periodo. Si
alguno de ellos no lo hiciere, dicha oferta se entendera desistida.

5. CONSULTAS Y ACLARACIONES.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Los oferentes, antes del plazo final de presentacién de ofertas, tendran un plazo
comun, que se encuentra establecido en el Cronograma de estas Bases, para
formular todas las consultas o aclaraciones relacionadas con la presente licitacion.
Las consultas se efectuaran solamente via portal www.mercadopublico.cl

Todas las respuestas a las consultas o aclaraciones seran publicadas en el portal
www.mercadopublico.cl el dia que establece el Cronograma.

Con el fin de promover condiciones de igualdad y transparencia en el acceso a la
informacién relevante de la licitacién, CHILEVALORA se abstendra de cualquier
contacto con los posibles oferentes, que no sea a través del mecanismo de
consultas formales sefialado en el cronograma de la licitacion.

Las respuestas sefialadas seran parte integrante de las presentes Bases de
licitacion, siendo responsabilidad de cada interesado tomar el debido
conocimiento de las mismas. Con todo, CHILEVALORA se reserva el derecho de no
contestar aquellas consultas que a su juicio sean inconducentes o no correspondan
directamente al proceso licitatorio, como también, de oficio, realizar todas las
aclaraciones que estime pertinentes a modo de alcances a lo sefialado en las
Bases.

Las aclaraciones que, de oficio, CHILEVALORA estime necesario realizar, también se
consideraran parte integrante de las presentes Bases y se comunicaran
conjuntamente con las respuestas a las consultas en el portal del Mercado Publico.

6. DOCUMENTACION LEGAL REQUERIDA

6.1.

Los oferentes deberan presentar los siguientes documentos legales junto con su
oferta:
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6.2.  Si el oferente no esta inscrito en Chile Proveedores, debera subir al portal de
mercado publico, como parte de los antecedentes administrativos, los siguientes
documentos:

a) Personas juridicas: copia del RUT institucional, certificado de vigencia de una
antigliedad no superior a los tres meses desde que fue emitido, copia autorizada
ante notario de la Escritura Publica de constitucion de la sociedad y sus
modificaciones posteriores si las hubieren, y copia autorizada ante notario del
instrumento en que conste la personeria de la persona con facultades para
obligarla en la propuesta.

b) Personas naturales: copia autorizada ante notario de su cédula nacional de
identidad y comprobante de iniciacidn de actividades ante el Servicio de Impuestos
Internos.

6.3. Para los oferentes inscritos en www.chileproveedores.cl y cuyo estado de
inscripcion se encuentre HABIL, no sera necesario acompafiar esta documentacion.
Sin embargo, de resultar favorecido con la adjudicacién, ésta deberd estar
disponible y vigente en la seccién “Documentos Acreditados” del portal, a mas
tardar al momento de celebrar el contrato.

6.4.  Los oferentes inscritos en www.chileproveedores.cl y cuyo estado de inscripcion se
encuentre INHABIL, seran declarados inadmisibles.

6.5.  CHILEVALORA se reserva el derecho de solicitar, cuando lo estime pertinente y
antes de adjudicar, la documentacién legal en soporte material, en caso de duda
sobre la idoneidad, pertinencia o legalidad de algiin documento.

6.6.  El oferente no inscrito en Chile Proveedores y que sea a quien CHILEVALORA ha
decidido y comunicado que ha adjudicado el proyecto luego de la evaluacién de las
propuestas, debera inscribirse en dicho registro en un plazo maximo de 15 dias
contados desde la comunicacion.

7. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA.

Para garantizar la seriedad de sus ofertas, todos los oferentes, deberdn entregar una
garantia, por un monto de $1.500.000 (un millén quinientos mil pesos chilenos), extendida
a nombre de la Comision del Sistema Nacional de Certificacién de Competencias Laborales
0 a nombre de su marca legal “ChileValora”, RUT N° 61.979.610-1, y cuya vigencia sera de al
menos 45 dias corridos contados desde la fecha de cierre de recepcién de ofertas del
presente proceso de licitacion.

Seran aceptados como instrumentos validos de garantia de seriedad de las ofertas la boleta
de garantia, el vale vista o depésito a la vista, la poliza de seguro, la péliza de seguro
electrénica o el certificado de fianza a la vista.

La garantia deberd indicar en su texto lo siguiente “Para garantizar la seriedad de la oferta
de la propuesta puablica ID N° " (consignar N° asignado a la licitacion por el Portal). En
caso que el formato del documento de garantia no permita incluir esta glosa en su anverso,
debera ser incluida en su reverso o en una declaracién jurada simple firmada por el librador
que se anexe al documento. No seran admitidos los documentos de garantia que no
incluyan la glosa sefalada.

El documento de garantia debera ser entregado fisicamente en Miraflores 130, Piso 14,
Santiago, Region Metropolitana, a mas tardar el dia y hora fijada para el cierre de la
recepcion de las ofertas, segin CRONOGRAMA del punto 2.4 de estas bases. En caso
contrario, la oferta sera declarada inadmisible. Lo anterior rige tanto para oferentes con

6



Comveon Sisterna Nacionat Certlicaodn
de Competencias Laborsles

domicilio en Ia regién Metropolitana como en otras regiones del pais, por lo que, en este
ultimo caso, el envio del documento de garantia debe realizarse con la antelacién suficiente
para garantizar su ingreso en la fecha y hora sefialada.

El librador de la garantia debera corresponder a la misma razén social del oferente o a su
representante legal o alguno de sus socios. La condicién de representante legal y de socio
debe encontrarse debidamente acreditada al momento de la apertura de las postulaciones,
en el portal de Chile Proveedores o, en su defecto, mediante documentos pertinentes
publicados en la seccién de antecedentes administrativos del portal mercado pblico.

Esta garantia se otorgard para caucionar la seriedad de las ofertas y de todas las
obligaciones que se imponen al oferente, pudiendo ser ejecutada unilateraimente por via
administrativa por la entidad licitante en caso de:

a. No suscripcion del contrato definitivo por parte del proveedor adjudicado en un plazo
maximo de 7 dias habiles desde su envio para firma.

b. No entrega de los antecedentes requeridos de acuerdo con las presentes bases para la
suscripcion del referido contrato.

¢. Desistimiento de la oferta dentro del plazo de vigencia de 45 dias corridos establecidos
en las presentes bases.
Presentacion de oferta falsa, manifiestamente errénea o inductiva a error.
No inscripcién del oferente adjudicado en Chile Proveedores dentro de los plazos
establecidos en las presentes bases.

De producirse alguna de las situaciones antes sefialadas, ChileValora podra adjudicar la
licitacion al oferente que haya obtenido el segundo mejor puntaje en la evaluacion o llamar
a un nuevo proceso de licitacion.

La devolucion de las garantias de seriedad a aquellos oferentes cuyas ofertas hayan sido
declaradas inadmisibles estara a cargo del Jefe de Administracién y Finanzas de la Comisién
y se efectuard dentro de 10 dias habiles contados desde la notificacién de la resolucion que
dé cuenta de la inadmisibilidad. La devolucién de las garantias de seriedad a aquellos
oferentes cuyas ofertas hayan sido desestimadas, se efectuard dentro de 10 dias habiles
contados desde la total tramitacién de la resolucién que aprueba el contrato suscrito con el
respectivo proveedor adjudicado.

8. APERTURA DE LAS POSTULACIONES.

La apertura de las propuestas econdmicas y técnicas se efectuard en el Portal del Mercado
Publico y en las oficinas de CHILEVALORA, el dia de cierre de postulaciones a la hora
indicada EN EL CRONOGRAMA, en el punto 2.5.

Los oferentes podran hacer observaciones al acto de apertura y/o presentar reclamos, a
través del portal mercado publico, los que seran resueltos por la Comision designada para
el acto de apertura a través de la misma via.
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9. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS.

9.1.

9.2.

De la Comisidn de Evaluacion:

La evaluacion técnica y econdmica de las propuestas sera realizada por una Comisién

de Evaluacién, que estara integrada por dos profesionales de ChileValora y un
profesional del Sence, a saber:

Nombre Rut Organizacion Cargo
Claudia Lopez Medina 13.130.185-5 SENCE Profesional Equipo Curriculum
Sergio Ibafez Schuda 10.534.878-9 Chilevalora Jefe de Informacién y Estudios

Jefe Area de Competencias

Igor Dedic Morales 11.721.656-k ChileValora
Laborales

La comision evaluadora podrd solicitar a los oferentes que salven errores u omisiones
meramente formales, detectadas durante la evaluacién, o efectiien alguna aclaracién
de sus propuestas, dentro del marco establecido por el articulo 402 del reglamento de
la Ley 19.886, de Compras Publicas, es decir, siempre y cuando la rectificacién de
dichos errores u omisiones o las aclaraciones, no les confieran a esos oferentes una
situacion de privilegio respecto de los demas competidores, esto es, en tanto no se
afecten los principios de estricta sujecién a las bases y de igualdad de los oferentes, y
se informe de dicha solicitud al resto de los oferentes si correspondiere a través del
Sistema de Informacion.

La Comisién Evaluadora concederd un plazo de 24 horas corridas para la correccién de
estas omisiones o realizacion de aclaraciones, contado desde el requerimiento
formulado a través de la herramienta de foro inverso del portal de compras publicas.

Evaluacion de las ofertas.

Las ofertas se evaluardn técnica y econdmicamente, de acuerdo al siguiente
procedimiento:

9.2.1. La evaluacién técnica tendra una ponderaciéon de un 90% y la evaluacion
economica una ponderacion de un 10%.

9.2.2. Se realizard la evaluacidon técnica teniendo en cuenta indicadores, sub
indicadores, ponderaciones, sub ponderaciones y criterios de evaluacion
definidos en la tabla N°1.

9.2.3. El indicador “Experiencia Institucional y del Equipo Profesional” estd referido a
la capacidad y experiencia para el logro de los objetivos de esta licitacion,
considerando experiencia previa del oferente en tematicas relacionadas con
enfoque de competencias, ademds de la multidisciplinariedad y experiencia
profesional requerida a los miembros del equipo. Esta ponderacién
corresponde al 50% del total de la oferta técnica.

9.2.4. Elindicador “Gestion del OSCL” se refiere a la estrategia que utilizara el oferente
con él o los Organismos Sectoriales de Competencias Laborales que permita
alcanzar el logro de los objetivos y productos asociados a la licitacién, en los
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9.2.5.

9.2.6.

9.2.7.

Experiencia
Institucional y
del equipo
profesional
50%

plazos establecidos. Esta ponderacién corresponde a un 20% del total de la

oferta técnica.

El indicador “Metodologia para la elaboracién de productos” se refiere a la
metodologia que utilizard el oferente para el disefio de los productos asociados
a la licitacion, en los plazos establecidos. Esta ponderacion corresponde a un
30% del total de la oferta técnica.
Finalmente, se sumaran cada una de las notas obtenidas, generando una nota
final, que se ponderara en un 90%.
La siguiente tabla N°1 incluye los indicadores y ponderaciones, sub indicadores y
sub ponderaciones, criterios de evaluacién y calificacion:

Experiencia
dela
consultora

20%

Tabla N°1

1.N° de proyectos con

enfoque de
competencias
ejecutados.

2.N° de proyectos de
disefio de planes
formativos con

enfoque basado en
competencias

ejecutados.
1.N° de proyectos con
Experiencia del enfoque de

equipo
profesional

80%

competencias,
dirigidos por el jefe
de proyecto.

2.N° de proyectos de
disefio curricular con
enfoque basado en
competencias
laborales,
desarrollados por el
Experto
metodoldgico.

ON TECNI

9 proyectos o0 mas =4 puntos
6 a 8 proyectos = 3 puntos
3 a 5 proyectos = 2 puntos

2 proyectos 0 menos = 1 punto

Anexo N2 2
“Experiencia
del oferente”

3.Cantidad de afos de

experiencia  laboral
en el sector
ocupacional, del

experto sectorial.

9 afios 0 mas = 4 puntos
6 a 8 afios = 3 puntos
3 a5 afios = 2 puntos

2 afios 0 menos = 1 punto

Anexo N3
“Curriculum
de los
miembros del
Equipo de
Trabajo”
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ponderacione

Referencia

s _ ponderaciones . -'
Anexo N24 ,
1. Metodologia para induccién del Formular'l?
Presentacion
OSCL en el proyecto.
Propuesta
Técnica
Anexo N24 |
2.Estrategia para convocatoria, Formulario
conformacién y funcionamiento de Presentacion
la(s) mesa(s) técnica(s). Propuesta
Técnica
Anexo N24,
Gestion del 3.Estrategias de coordinacidén del Formular‘n,)
OSCL trabajo de la{s) mesa(s) técnica(s). Presentacion
J
20% Propuesta
N/A Técnica
Anexo N24 ,
4.Estrategias de validacién de los Formular'lcl)
Presentacion
productos con los OSCL.
Propuesta
Técnica
Anexo N21,
Carta Gantty
5.Coherencia de las estrategias y Anexo N°4
procedimientos de gestion del QSCL, Formulario
versus lo planificado en carta Gantt. Presentacion
Propuesta
Técnica
1. Descripcion de la metodologia Anexo N2 4,
de andlisis de las unidades de Formulario
competencia laboral de los perfiles Presentacion
ocupacionales del sector, que se Propuesta
utilizard en funcidon del disefio de Técnica
mddulos formativos en base a
competencias.
2.Descripcién de la metodologia para Anexo N24 ,
Matriz Modular el establecimiento y delimitacién de Formulario
los mddulos, considerando las Presentacion
40% caracteristicas de la poblacién Propuesta
Metodologia objetivo Técnica
para la Anexo N1,
elaboracién Carta Gantty
de productos 3.Coherencia entre los productos, las Anexo N°4
30% actividades propuestas y el tiempo Formulario
asignado en Carta Gantt. Presentacion
Propuesta
Técnica
1. Descripcion de la metodologia Anexo N94,
para la elaboracién de cada Formulario
mddulo de formacion Presentacion
Mddulos (aprendizajes esperados, criterios Propuesta
formativos de "evaluacién de aprendizajes, Técnica
60% contenidos asociados,

orientaciones metodoldgicas y de
evaluacion, perfil de facilitadores
y recursos materiales)
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C . , Anexo N24 ,
2. Descripcion de la metodologia para .
. . . Formulario
la elaboracion de ejemplos de sesién L
. . Presentacién
y ejemplos de instrumento de
iy . Propuesta
evaluacién por médulo .
Técnica
L, Anexo N¢4,
3.Descripcidn del rol de los expertos .
L Formulario
metodoldgicos y de  sector c
. o Presentacion
productivo, en el disefioc de los
. L. Propuesta
maodulos de formacién. o
Técnica
Anexo N21,
Carta Gantty
4. Coherencia entre los productos, las Anexo N°4
actividades propuestas y el tiempo Formulario
asignado en Carta Gantt. Presentacion
Propuesta
Técnica

Los aspectos metodoldgicos se evaluardn mediante una escala de apreciacién de 1 a 4 puntos, de acuerdo al
siguiente detalle:

4 puntos: Las metodologias, actividades y estrategias se presentan en forma detallada y completa y permiten
cumplir a cabalidad con los objetivos de la consultorfa. Se valoraran especialmente aquellas ofertas que incorporen
elementos (actividades) innovadores que faciliten el logro de los objetivos de la presente licitacion.

3 puntos: Las metodologias, actividades y estrategias se presentan en forma general y permiten cumplir con los
objetivos de la consultoria.

2 puntos: Las metodologias, actividades y estrategias se presentan en forma general y permiten cumplir con mas
de la mitad de los objetivos de la consultoria.

1 punto: Las metodologias, actividades y estrategias propuestas no presentan suficiente informacién para evaluar
el cumplimiento de objetivos o permiten cumplir con menos de la mitad de los objetivos de la consultoria.

9.2.8. La evaluacién econdmica se realizard utilizando la siguiente férmula:

PP = PM x 10
Pl
Donde PP es el puntaje del precio de la propuesta, PM es el precio total neto
mas bajo y Pl el precio total neto de la propuesta presentada. El resultado de
ese puntaje se pondera en un 10%, tal como se explicé anteriormente.

9.2.9. Finalmente, se ponderaran ambos resultados, en funcién de la siguiente
formula:

Nota Final = 90% Nota Evaluacion Técnica + 10% Nota Evaluacion Econémica
(PP).

La propuesta econdmica se evaluard en base al valor bruto total indicado por el
proponente, incluidos los impuestos.

Se reitera que, en caso de diferencia entre el valor total consignado en el formato de
cotizacién y el ingresado en el portal www.mercadopublico.cl, primard este ultimo.

En caso de empate en la nota de la evaluacidn, y segiin lo dispuesto en el articulo N° 38 del
reglamento de compras publicas, primara la propuesta con mejor puntaje en el factor
“Metodologia para la elaboracién de productos”. Si este criterio mantuviera el empate, se
adjudicar3 la oferta que obtenga el mejor puntaje en el factor “Experiencia institucional y
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del equipo profesional”. Si el empate atn persistiere, primard la propuesta con menor
valor econémico.

ADJUDICACION DE LAS PROPUESTAS

La Comision declarard inadmisibles cualquiera de las ofertas presentadas que no cumplan
los requisitos o condiciones establecidas en estas bases de licitacion, sin perjuicio de la
facultad para solicitar a los oferentes que efectiien aclaraciones o salven errores u

omisiones formales de acuerdo con lo establecido en la normativa de compras publicas y
en las presentes bases.

La Comision podra, ademas, declarar desierta la licitacién cuando no se presenten ofertas
o cuando éstas no resulten convenientes a sus intereses. Dicha declaracién deber
materializarse a través de la dictacion de una resolucién fundada.

La Secretaria Ejecutiva de ChileValora sera quien resuelva la adjudicacién, en base a la
propuesta que aportara la Comisién de Evaluacion. El adjudicatario sera aquel oferente
que, en su conjunto, haga la oferta mas ventajosa, obteniendo el mas alto puntaje, de
acuerdo con los criterios de evaluacién y ponderaciones, establecidos en las presentes
bases. La licitacién se adjudicara mediante resolucién que sera publicada en el portal
www.mercadopublico.cl, una vez que se encuentre totalmente tramitada.

La Secretaria Ejecutiva de ChileValora podra establecer ajustes, condiciones y requisitos
especiales para la ejecucion del proyecto adjudicado, de comun acuerdo con el oferente
seleccionado, para una mejor ejecucién del proyecto.

Los resultados de la presente licitacién seran publicados por ChileValora en el Sistema de
Compras Publicas, mediante el portal www.mercadopublico.cl, dentro del plazo
establecido en el cronograma de la licitacion.

Si el respectivo adjudicatario se desiste de su oferta, no entrega los antecedentes legales
para contratar y/o la garantia de fiel cumplimiento, no firma el contrato o no se inscribe en
Chile Proveedores en los plazos que se establecen en las presentes bases, la entidad
licitante podra dejar sin efecto la adjudicacion y seleccionar al oferente que, de acuerdo al
resultado de la evaluacion le siga en puntaje, a menos que, de acuerdo a los intereses de |a
Comision, se estime conveniente declarar desierta la licitacién y convocar a un nuevo
proceso.

Si por causas justificadas, la Comisién no puede cumplir con la fecha indicada en las bases
para adjudicar, se publicard una nueva fecha en el portal www.mercadopublico.cl.

FIRMA DEL CONTRATO.

Una vez notificada la decision de adjudicacién y recibida la Orden de Compra, el
adjudicatario deberd concurrir a la suscripcién del contrato respectivo, en un plazo maximo
de 10 dias habiles contados desde que se le notifique que el documento esta disponible
para firma.

La adjudicataria deberd presentar la siguiente documentacién para la suscripcion del
contrato respectivo:
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a) Certificado emitido por la Direccién del Trabajo, en el cual se acredite el estado en
que se encuentran las imposiciones de sus trabajadores, las cuales deberan
encontrarse al dia, o en el que se certifique que no registra deudas previsionales a
la fecha.

b) Certificado de Deuda de la Tesoreria General de la Republica.

¢) La documentacién legal sefialada en el punto 6 de las presentes bases
administrativas, tratandose de proveedores inscritos en Chile Proveedores que no
la acompafiaron o no la tenian disponible en el portal al momento de postular.

No es necesario adjuntar los documentos antes sefialados si se encuentran acreditados en
el portal de Chile Proveedores, en la medida que no se encuentren vencidos o que su
vigencia no sea superior a tres meses desde que fueron emitidos.

El contrato se regird por las normas obligatorias y/o complementarias contenidas en los
documentos que se enumeran a continuacién, los que, en su caso, formaran parte

integrante del mismo para todos los efectos legales y, en caso de discrepancia,
prevaleceran en el orden que se indica:

a) Bases Administrativas, Bases Técnicas y sus Anexos.

b) Aclaraciones y respuestas a las consultas formuladas por los interesados.
c) Oferta Técnica y Econdmica presentada por el Adjudicatario.

d) Contrato.

e) Acta de Acuerdos Técnicos, si los hubiere.

12. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO.

Al momento de celebrar el contrato o en un plazo que no exceda de 10 dias habiles desde la
celebracion del mismo, el adjudicatario debera acompaiiar boleta de garantia, vale vista o
depdsito a la vista, poliza de seguro o certificado de fianza a la vista, a nombre de la Comisidn
del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales, o a nombre de su marca
legal “ChileValora”, por un monto equivalente al 10% del valor total adjudicado.

La garantia deberd indicar en su texto lo siguiente “Para garantizar el fiel cumplimiento de la
propuesta publica ID N° (consignar N° asignado a la licitacién por el Portal) y el pago de
las obligaciones laborales y sociales de los trabajadores del contratante”.

La garantia otorgada caucionar3 el fiel cumplimiento de las obligaciones contraidas, debiendo

cubrir todo el periodo de vigencia del contrato y hasta 60 dias hébiles posteriores a la fecha de
expirado éste.

Sélo para los efectos de definir la fecha de vencimiento de la garantia de fiel cumplimiento de
contrato, se presumira que el inicio efectivo de la prestacion del servicio se producira al
vigésimo dia habil contado desde la adjudicacién de la licitacién.

El librador de la garantia deberd corresponder a la misma razén social del oferente o a su
representante legal o a algunos de sus socios debidamente acreditados.

El incumplimiento por parte del organismo postulante, sin causa justificada, de la obligacion
anterior, permitird a la Comision del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias
Laborales dejar sin efecto el contrato.
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Sera responsabilidad del contratado mantener vigente la garantia de fiel cumplimiento hasta
60 dias habiles posteriores al término del respectivo contrato. En caso de renovacién o
prorroga del contrato y cuando el documento de garantia tenga fecha de vencimiento anterior
al término de dicha renovacién o prérroga, el contratado debera reemplazarlo, por otro de
iguales caracteristicas, que cumpla con el plazo de vigencia referido, so pena del término
anticipado del contrato, sin derecho a indemnizacion alguna. Mientras se encuentre vigente el
contrato, las renovaciones de esta garantia seran de exclusiva responsabilidad del proveedor.

La restitucion de la respectiva garantia sera realizada 60 dias después del término del contrato,
sin perjuicio de la facultad de la Comisién de restituirla una vez declarada la conformidad con
el informe final y los productos entregados.

13. PLAZO Y VIGENCIA DEL CONTRATO.

El contrato que ChileValora celebre con el adjudicatario comenzard a regir a contar de la total
tramitacion del acto administrativo que lo apruebe, y tendré una vigencia de 12 semanas,
contados desde el inicio efectivo de la prestacién del servicio. Para estos efectos, las partes
levantaran un acta en la que se consignara la fecha exacta del inicio de la prestacion del
servicio, fecha que sera fijada de comin acuerdo, tomando en consideracién el calendario de
funcionamiento regular del sector productivo en el que el proyecto deba ejecutarse.

De conformidad al articulo 13° de la Ley N° 19.886, y del articulo 77° de su Reglamento, el

contrato suscrito podra terminarse anticipadamente o bien modificarse por mutuo acuerdo de
los contratantes.

14. MULTAS

En caso que la adjudicataria no diera cumplimiento a las presentes Bases o al contrato, en
cuanto a plazos, trabajos, alcances y calidad de las labores contratadas o el lugar de entrega, o
gestiones complementarias al cumplimiento de sus obligaciones, sin causa justificada, cuya
procedencia serd calificada por la contraparte de ChileValora, éste se reserva el derecho a
aplicar a titulo de multa, un monto equivalente a 1 (una) Unidad de Fomento, valorizada al dia
de suscripcién del contrato, por cada dia habil de atraso en los plazos establecidos para la
ejecucion de las acciones comprometidas en la consultoria.

En el caso de aplicarse multas, la Comisién notificara por escrito esta decisién al adjudicatario,
indicando la causa y la multa a que da origen el incumplimiento. El adjudicatario podrd
reclamar de su aplicacién a la Comisién, dentro de 5 dias habiles, contados desde la
notificacion de aplicaciéon de multa. La Comisién resolvera fundadamente la reclamacién
presentada, acogiendo o rechazando los argumentos dados por el contratista.

ChileValora podra determinar y hacer efectivas las Multas precedentemente expuestas, las
que podrd aplicar deduciéndolas de la parte impaga del precio y haciendo efectiva la Garantia
de Fiel Cumplimiento, sin perjuicio de las acciones legales correspondientes. Con todo, las
muitas no podran superar el 20% del monto total del contrato, en cuyo caso, ChileValora
podra proceder al término anticipado del mismo por causal de incumplimiento.

En caso que los perjuicios del incumplimiento de sus obligaciones por parte de la adjudicataria

ocasione a ChileValora excedan el monto de las sanciones aplicadas, ésta podra perseguir
judicialmente la indemnizacién de perjuicios correspondiente.
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15. INTERPRETACION DE LAS BASES.

ChileValora se reserva el derecho de interpretar las diferentes materias relacionadas con las
presentes Bases de Licitacion, de manera de establecer las condiciones que permitan alcanzar la
combinacién mads ventajosa, entre los beneficios del servicio a contratar, y todos sus costos
asociados, presentes y futuros.

16. PROPIEDAD INTELECTUAL Y CONFIDENCIALIDAD.

La propiedad intelectual y derechos de los documentos, instrumentos, informes y datos que se
generen en la prestacion de servicios que es objeto de la presente licitacidn, serdn de propiedad
de ChileValora y Sence. El adjudicatario se obliga a entregar, en su integridad y totalidad, la
informacion antes referida, al término de los servicios contratados.

Asimismo, el adjudicatario libera de toda responsabilidad a ChileValora y SENCE en caso de
acciones entabladas por terceros, en razén de transgresiones a la propiedad intelectual, derechos
de patente, marca registrada o disefios industriales, como consecuencia de la utilizacién de los
bienes o parte de ellos por la Comisién en virtud del presente contrato, asumiendo el prestador,
en este caso, la defensa y admitiendo su entera responsabilidad.

El adjudicatario se obliga a prestar los servicios contratados guardando estricta confidencialidad
respecto de los antecedentes que se sometan a su consideracion, como de toda la informacién
producida, no pudiendo hacer uso de ella por ningin medio de difusién o reproduccidn, sin
expreso consentimiento escrito de ChileValora. La presente obligacién es de la esencia del
Contrato, por lo que su infraccién constituird un incumplimiento grave del mismo.

17. MONTO Y MODALIDAD DE PAGO DE LA CONSULTORIA

El presupuesto maximo de la presente licitacidn es de $36.000.000 (treinta y seis millones de pesos
chilenos), con todos los impuestos incluidos, para una consultoria que incluya, como minimo,
todos los productos sefialados en el punto 3 de las bases técnicas.

El pago se verificara en 3 cuotas conforme al siguiente detalle:

1. Primera cuota de un 20% contra entrega y recepcién conforme de los productos asociados
al Informe N21, en los plazos establecidos en el punto 3.4 de las Bases técnicas.

2. Segunda cuota de un 50% contra entrega y recepcién conforme de los productos asociados
al Informe N92, en los plazos establecidos en el punto 3.4 de las Bases técnicas.

3. Tercera cuota y final de un 30% contra entrega y recepcién conforme de los productos
asociados al Informe Final, en los plazos establecidos en el punto 3.4 de las Bases técnicas.

Sélo una vez aprobados los informes por parte de la contraparte técnica definida en estas bases, el
adjudicatario podré presentar la factura y solicitar el pago correspondiente. Las facturas
correspondientes deben ser extendidas a nombre de la Comisién del Sistema Nacional de
Certificacién de Competencias Laborales, RUT N2 61.979.610-1, domiciliada en calle Miraflores
130, piso 14, Santiago.

18. SUBCONTRATACION

El adjudicatario de la presente licitacion, no podrd en ningun caso, subcontratar servicios de otras
empresas, para la ejecucién del proyecto, ya que, dado el caracter técnico y metodoldgico del
mismo, se hace indispensable que el oferente cuente con la especializacion y experiencia,
establecida en el punto 9.2.
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CAPITULO I1: BASES TECNICAS

1. ANTECEDENTES DE CONTEXTO:

El Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales, creado por Ley N° 20.267,
tiene por objeto el reconocimiento formal de las competencias laborales de las personas,
independientemente de la forma en que hayan sido adquiridas y de si tienen o no un titulo o
grado académico otorgado por la ensefianza formal, de conformidad a las disposiciones de la
ley N° 18.962, Organica Constitucional de Ensefianza; asi como favorecer las oportunidades de
aprendizaje continuo de las personas, su reconocimiento y valorizacién.

ChileValora es un servicio publico creado por la Ley N° 20.267, cuya mision es aumentar las
competencias laborales de las personas, a través de procesos de evaluacién y certificacion de
las mismas, alineados con las demandas del mercado del trabajo, y propiciando su articulacion
con una oferta de capacitacion laboral basada en competencias laborales.

El Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, Sence, es un organismo técnico del Estado,
funcionalmente descentralizado, con personalidad juridica de derecho publico, que se
relaciona con el Gobierno a través del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, y tiene por
misién “Contribuir al mejoramiento de las condiciones de empleabilidad de los trabajadores
que se encuentran ocupados,de las personas desocupadasy de aquellas que estén
econémicamente inactivas, a través de un sistema de formacién con pertinencia y calidad,
de mecanismos de intermediacién laboraly de laregulacién del Sistema Nacional de
Capacitacion e Intermediacion Laboral.”

Basado en este objetivo, el SENCE ha iniciado un proceso de modernizacién, que incluye una
articulacion activa con los sectores productivos, a través de todos los instrumentos que el
Estado pone a disposicion para promover el desarrollo de capital humano, coordinando de
manera eficiente los recursos entregados y las actividades desarrolladas.

Durante el afio 2014, y a través del Decreto Supremo N°101, del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social, se crea el Programa Mas Capaz, que tiene por objetivo apoyar el acceso y
permanencia en el mercado laboral de mujeres, jovenes y personas con discapacidad que se
encuentren en situacion de vulnerabilidad social, mediante la capacitacion técnica, habilidades
transversales e intermediacion laboral, que favorezcan su empleabilidad.

El programa contempla los siguientes componentes:

» Capacitacion Laboral: cursos de capacitacion en oficios que tienen un rango de
duracion entre 180 y 300 horas, salvo algunas excepciones. Esta capacitacién considera
una fase lectiva, que estard destinada al desarrollo de competencias técnicas y
transversales y que podra comprender tanto horas tedricas como practicas.

* Intermediacion Laboral: Este componente podra contemplar précticas laborales y
acciones tendientes a lograr la colocacion laboral en puestos de trabajo formal.

» Certificacion de Competencias Laborales: Un porcentaje de las personas capacitadas
accederan, previa experiencia laboral, a una evaluacion de competencias laborales que
se realizard a través del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales,
establecido en la Ley 20.267.
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En este contexto, ChileValora y SENCE han acordado las siguientes Bases Administrativas y
Técnicas que regirdn la contratacion de empresas consultoras que disenaran planes
formativos, orientados al Programa Més Capaz, basados en los perfiles ocupacionales del
Catdlogo Nacional de Competencias Laborales de ChileValora.

2. OBIJETIVOS DE LA CONSULTORIA.

2.1. Objetivo general:
Disefiar planes formativos, orientados al Programa Mas Capaz, basados en los perfiles
ocupacionales del Catalogo Nacional de Competencias Laborales de ChileValora de los
Sectores elaboracién y conservaciéon de alimentos y bebidas, agricola y ganadero,
acuicola y pesquero, gastronomia, hoteleria y turismo, mineria no metdlica y
suministro de gas, electricidad y agua.

2.2. Objetivos especificos:

2.2.1. Gestionar el proyecto a través del Organismo Sectorial de Competencias
Laborales (OSCL) de cada sector participante en la presente licitacion, que operara
durante todo el desarrollo del proyecto como una instancia estratégica de
coordinacién, consenso y toma de decisiones en torno a sus objetivos, para
garantizar su pertinencia y alineamiento con las demandas sectoriales.

2.2.2. Traducir los perfiles ocupacionales en planes formativos, que tengan una
duraciéon entre las 180 y las 300 horas, orientados a la poblacién objetivo del
Programa Mas Capaz, que facilite el desarrollo de las competencias laborales
requeridas en el perfil, estableciendo los criterios metodoldgicos utilizados.

2.2.3. Disefiar mddulos formativos, en base a las Unidades de Competencias laborales
de los perfiles de los Sectores elaboracién y conservacién de alimentos y bebidas,
agricola y ganadero, acuicola y pesquero, gastronomia, hoteleria y turismo,
mineria no metalica y suministro de gas, electricidad y agua.

2.2.4. Elaborar un Ejemplo de Sesién y un instrumento para evaluaciéon de
aprendizajes, por cada modulo formativo.

2.2.5. Validar los productos que se desarrollen en el proyecto, a través del OSCL
respectivo.

2.3. Perfiles ocupacionales, priorizados por SENCE Y ChileValora, en este proyecto:
SENCE y ChileValora, seleccionaron, de acuerdo a requerimientos regionales y

poblacién objetivo del Programa Mas Capaz, los siguientes perfiles ocupacionales
para la elaboracion y disefio de los planes formativos modulares:
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Acuicola y pesquero

Pesca artesanal

P-0311-6222-003-V01

Cultivador y recolector
costero

2 ,
Acuicola y esquero Pesca artesanal P-0311-6222-001-V01 | Pescador artesanal
3
Operador de sala de
Agricola y ganadero Apicultura P-0149-8160-001-V01 | extraccién y envasado
de miel a granel
4 Operador de
Agricola y ganadero Apicultura P-0149-7317-001-V01 | fabricacién de material
apicola
> Operador de
Agricola nade i - R -001-
g Yy ga ro Apicultura P-0149-7514-001-V01 fraccionado de miel
6
Operador de
, . iento
Agricolay ganadero Apicultura P-0149-9321-001-vo1 | Procesamientoy
envasado de otros
productos apicolas
7
Elaboracién de aliment ,
! imentosy Vitivinicola P-1102-7543-001-V01 | Pantallero
bebidas
8 Elaboracién de alimentos Operador de
. Y Vitivinicola P-1102-8160-001-V02 P L .
bebidas maquinaria enoldgica
9
Elaboracion de ali
oracion de alimentos y Hoteleria P-5510-5111-001-V02 | Botones
bebidas
10 . , . . e
Gastronomia, hoteleria y turismo | Turismo P-7912-4221-002-V01 | Informador turistico
11 , , . ,
Gastronomia, hoteleria y turismo | Gastronomia P-5600-5111-001-V02 | Copero (steward)
12 Gastronomia, hoteleria y turismo | Gastronomia P-5600-5120-002-V01 | Maestro parrillero
13 . , . , :
Gastronomia, hoteleria y turismo | Gastronomia P-5600-5120-004-V01 | Maestro sandwichero
14 Petrdl as Ayudante de maestro
Mineria no metalica coye P-1920-7233-003-v01 | /Y Hdant
natural electrénico
15 | Mineria no metalica Petréleo y gas P-1920-7233-005-V01 | Ayudante de maestro
natural civil de mantenimiento
16 Petrdl Tripulante de nave
Minerfa no metlica clroleoy gas P-1920-8350-001-VO1 | menor sector
natural ..
petroquimico
17 | Suministro de gas, electricidady | Electricidad P-3510-4226-001-V01 | Anfitridn de oficina
agua comercial
18 Gastronomia, hoteleria y turismo | Turismo P-7912-4224-001-V02 | Anfitrion

18
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3. ETAPAS DEL PROYECTO, REQUISITOS METODOLOGICOS Y PLAZOS DE ENTREGA DE LOS
PRODUCTOS E INFORMES.

3.1. Etapas del proyecto:

La ejecucion de este proyecto, debera considerar como minimo, la realizacién de las
siguientes etapas secuenciales:

ETAPA 1: Gestion de la convocatoria del OSCL y conformacion y preparacién
de las mesas técnicas.

ETAPA 2: Propuesta de Matriz Modular y planes formativos, basados en
Unidades de Competencia laboral, para los perfiles ocupacionales de cada
sector.

ETAPA 3: Validaciéon de planes formativos y ejemplos de sesién e
instrumentos de evaluacion de aprendizajes.

3.2. Requisitos para el desarrollo de cada etapa del proyecto:

3.2.1. ETAPA 1: Gestién de convocatoria del OSCL y conformacién y preparacién de las
mesas técnicas.

La consultora deberd gestionar el proyecto con la concurrencia activa y
permanente del OSCL, garantizando su participacion en las diversas etapas. Debera
considerar instancias de trabajo con el OSCL en su conjunto, e instancias de trabajo
en mesas técnicas en la que participen informantes claves designados o sugeridos
por el OSCL, de acuerdo a los perfiles ocupacionales sobre los que se trabajara para
elaborar los planes formativos. Para la gestion del proyecto se deben tener en
cuenta los siguientes roles que deberdn asumir cada uno de los actores en el
desarrollo del proyecto, con sus principales funciones.

Organismo Sectorial de Competencias Laborales (OSCL):

Aportar con el conocimiento y la experiencia laboral en el sector, y en las
diversas ocupaciones que lo conforman, para lograr productos de calidad y
en consonancia con lo requerido por las industrias.

Entregar orientaciones que permitan dirigir la implementacién de los cursos,
de acuerdo a las caracteristicas de cada sector.

Aportar con documentacién relevante y atingente al sector y sus diversas
ocupaciones.

Facilitar el acceso a empresas del sector, para las actividades en terreno que
realicen las consultoras.

Validar los productos finales.

Mesa(s) Técnica(s):

Aportar con conocimiento sobre las competencias y actividades claves que
conforman cada perfil ocupacional.

Contribuir indicando los aspectos y actividades criticas a considerar en cada
plan formativo.
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* Definir bajo la direccion de la consultora los contenidos formativos
relevantes, que se requieren para desarrollar las competencias del perfil.

Consultora:

® Gestionar la participacion del OSCL, convocando a expertos y otros actores
relevantes del sector.

® Gestionar la participacién de expertos de otros sectores, en caso de gue se
esté frente a un perfil ocupacional transversal o compartido, con el objeto
de obtener un plan formativo comun.

¢ Dirigir, liderar y coordinar el trabajo de las mesas técnicas.

* Elaborar los productos, respetando las indicaciones de la contraparte
técnica, de los expertos y el enfoque curricular por competencias laborales.

® Orientar técnicamente a los miembros de la mesa técnica para asegurar la
aplicacion correcta del modelo de formacién por competencias laborales.

® Gestionar la validacién de los productos por parte del OSCL.

La consultora debera proponer una metodologia para la gestiéon del trabajo del
OSCL y conformacién y preparacion de las mesas técnicas, teniendo en cuenta,
como minimo, los siguientes aspectos:

¢ Convocatoria del OSCL dentro de los plazos comprometidos.

e Reunién de inicio para presentar el proyecto y plan de accién al OSCL;
realizar ajustes a Carta Gantt, acordar modalidad de funcionamiento;
asignar roles y tareas.

¢ Conformacién de mesas técnicas por perfil ocupacional dentro del plazo
comprometido.

® Funcionamiento regular del OSCL y de las mesas técnicas en el proyecto,
teniendo en cuenta las particularidades de cada sector, para efectos de
desarrollar el proyecto de acuerdo a los plazos acordados.

e Participacion efectiva en las mesas técnicas, de trabajadores expertos en los
perfiles ocupacionales del sector, proveniente de pequefias, medianas y
grandes empresas. La propuesta debe considerar el nimero de sesiones de
trabajo con los expertos de la mesa técnica, por perfil ocupacional.

® Propuesta y descripcion de actividades de gestiéon del OSCL, las que debe
incluirse, también, en Carta Gantt.

3.2.2. ETAPA 2: Propuesta de Matriz Modular y planes formativos, basados en
Unidades de Competencia laboral, para los perfiles ocupacionales de cada sector.

El trabajo de la consultora consiste en definir una matriz modular basada en las UCL de
los perfiles ocupacionales del sector. Esta matriz, debera ser disefiada de acuerdo al
formato que sera entregado a la entidad que se adjudique la presente licitacion.

Este componente implica ademas, proponer para los perfiles ocupacionales de cada
sector, planes formativos y mddulos de aprendizaje con enfoque curricular basado en
competencias.

Los planes formativos, consisten en una agrupacion de moédulos de formacidn
elaborados bajo el enfoque de competencias, y que se encuentran asociados o
referenciados a uno o mas perfiles ocupacionales.

Un plan formativo constituira el estandar minimo exigido por SENCE a los organismos
ejecutores del programa Mas Capaz y estaran disponibles, para aquellas personas que
se encuentren fuera del mercado del trabajo o que no se encuentren cursando
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estudios, y que deseen formarse en un determinado perfil o bien deseen reconvertirse
laboralmente, a una nueva ocupacién.

Adicionalmente, los médulos de formacién, deberan ser disefiados, de manera que
puedan ser utilizados por empresas y/o trabajadores activos, que requieran cerrar

brechas de competencias, detectadas en procesos de evaluacién que se ejecuten a
través de ChileValora.

Este componente debe considerar el desarrollo de todos los aprendizajes esperados,
criterios de evaluacién de aprendizajes y contenidos de los médulos enunciados en la
etapa anterior, incluyendo orientaciones metodoldgicas para la implementacion del
modulo y de estrategias generales para la evaluacion del médulo.

En su propuesta, la consultora deberd incluir una metodologia para este componente
que considere, a lo menos, los siguientes aspectos o factores:

e Método(s) de anilisis de las Unidades de Competencia Laboral de los
perfiles ocupacionales de cada sector en funcién de la metodologia de
disefio de modulos formativos en base a competencias.

e Método(s) de definicion de la matriz modular, teniendo en cuenta que cada
modulo debe corresponder, a lo menos, a una Unidad de Competencia
Laboral (UCL) del perfil ocupacional, entendiendo por UCL “un estandar que
describe los conocimientos, las habilidades y aptitudes que un individuo
debe ser capaz de desempeifiar y aplicar en distintas situaciones de trabajo,
incluyendo las variables, condiciones o criterios para inferir que el
desempefio fue efectivamente logrado™. Las competencias transversales o
genéricas (actitudinales, de seguridad, etc.) deben integrarse, en la medida
que corresponda, a los médulos definidos en funcién de las UCL. Esta matriz,
deberd seguir el formato que Sence y ChileValora, entregard a la entidad
que se adjudique esta licitacion.

* Metodologia de disefio curricular basado en competencias, teniendo en
cuenta, que los perfiles ocupacionales del catdlogo deben utilizarse de
manera referencial en el disefio del plan formativo, esto implica que si se
detectan brechas o ausencias de contenido en algunos de ellos, éstas
deberdn incorporarse en el plan formativo y proponerlas como mejoras
futuras del perfil al OSCL.

e Procedimiento para determinar la duracién del plan formativo y sus
modulos.

e Propuesta y descripcion de actividades para el desarrollo de este
componente, debe incluirse también, en Carta Gantt.

3.2.3. ETAPA 3: Validacion de planes formativos y ejemplos de sesién e instrumentos
de evaluacion de aprendizajes.

Este componente incluye la elaboracidn de ejemplos de sesion y ejemplos de instrumentos
de evaluacién por cada médulo de formacidon construido. Estos ejemplos, deberan ser

TLey N° 20.267
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disefiados de acuerdo al formato que sera entregado a la entidad que se adjudique la
presente licitacidn

Adicionalmente, el componente incluye la validacion de los planes y médulos formativos
por parte del OSCL.

En su propuesta, la consultora debera incluir una metodologia para el desarrollo de este
componente teniendo en cuenta los siguientes factores:

® Actividades de validaciéon con expertos (mesas técnicas) y ajustes a las
soluciones formativas: desarrollo de talleres (u otras actividades) de
validacion con expertos e incorporacién de sus aportes. El oferente debera
incluir una propuesta de alcance territorial para esta actividad, ademas de
un numero de sesiones de validacién, que permitan cumplir con el objetivo
de la actividad en el tiempo y calidad requerida. Adicionalmente, la
propuesta debe tener en cuenta lugar, alimentacién y equipos para su
realizacidn.

® Revision y Validacion de productos con Contrapartes Técnicas, lo que
incluye reuniones con ChileValora, en el caso que ésta lo requiera.

e Validacion con el OSCL, de acuerdo a modelo de acta, previamente definida.

® Metodologia para la construccion de ejemplos de sesién y ejemplos de
instrumentos de evaluacién de aprendizajes, por cada médulo formativo, de
cada plan formativo, que permita cumplir con los plazos establecidos en la
presente licitacion.

e Propuesta y descripcion de actividades para el desarrollo de este
componente, las que debe incluirse, también, en Carta Gantt.

3.3. Plan de accién.
Para el desarrollo del proyecto la consultora, deberd proponer un plan de accién
(utilizar Anexo N2 1, Carta Gantt) en consistencia con los requisitos metodolégicos
antes descritos y los plazos de entrega establecidos a continuacién. La Carta Gantt
debera incluir las etapas del proyecto, actividades de cada etapa, responsables y
tiempos asignados considerando también, los tiempos de revision y aprobacién por
parte de la Contraparte Técnica.

3.4. Plazos de entrega de los productos e informes.

Los plazos establecidos para el cumplimiento de los productos solicitados en esta
consultoria no podran exceder las 12 semanas, contados desde el inicio efectivo de la
prestacion del servicio por parte de la institucidon seleccionada, lo que deberd
reflejarse en el programa de trabajo presentado en la propuesta. Este programa de
trabajo deberd considerar la entrega y el cumplimiento de los productos finales con
los tiempos de revisidn y aprobacién por parte de la Contraparte Técnica de
ChileValora. Cabe considerar que el ajuste a la planificacién y plazos de entrega son un
requisito critico para la adecuada ejecucion de este proyecto, por ende el no
cumplimiento de éstos, implicara la aplicacidn de las multas establecidas en el punto
N°14 de las Bases Administrativas de la presente Licitacién.

4. EXPERIENCIA INSTITUCIONAL Y DEL EQUIPO PROFESIONAL.

Dados los requerimientos técnicos y metodoldgicos solicitados, la consultoria podra ser
ejecutada por una institucion experta (empresa de consultoria, centro tecnoldgico, institucion
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académica u otra) o persona natural, con experiencia demostrable en la implementacion de
proyectos complejos a nivel estratégico y operacional en el drea de capital humano, en
particular, en proyectos de levantamiento de perfiles ocupacionales, disefio de médulos de
formacién y evaluacion de aprendizajes con enfoque de competencias laborales, entre otros.

Ademas, el oferente debera contar un equipo de profesionales con experiencia en este tipo de
proyectos, en el ambito publico y/o privado, en especial, experiencia demostrada en el disefio
e implementacion de proyectos de competencias laborales, disefio de médulos de formacién y
evaluacion de aprendizajes con enfoque de competencias laborales, y conocimiento del sector
y de los perfiles ocupacionales considerados en el proyecto.

El equipo de profesionales debera estar constituido, como minimo, por:

¢ Un Jefe del Proyecto, encargado y responsable del proyecto y representante ante la
contraparte tecnica de ChileValora. Serd el responsable de conformar, dirigir y
supervisar el equipo técnico y el trabajo con Mesas Técnicas y el OSCL.

® Un experto metodolégico como minimo, con formacién y/o experiencia en disefios
curriculares con enfoque de competencias, y disefio de instrumentos de evaluacion
de aprendizajes basados en competencias. En el caso que los oferentes, presenten
un nimero de expertos metodolégicos, mayor al exigido, la evaluacion se realizara
considerando el orden de prioridad presentado por el oferente, para cada uno de
ellos

® Un experto en cada sector productivo y sus respectivos perfiles ocupacionales. En el
caso que los oferentes, presenten un numero de expertos en cada sector
productivo, mayor al exigido, la evaluacidn se realizard considerando el orden de
prioridad presentado por el oferente, para cada uno de ellos

Los antecedentes del equipo profesional deberan presentarse en el formato establecido Anexo
N°3 Curriculum de los miembros del equipo de trabajo.

En ningun caso, el oferente que postule a la licitacién podra incluir como parte del equipo
técnico de su propuesta, a los miembros del OSCL ni a los directores, representantes legales,
gerentes y administradores de las instituciones pertenecientes al Organismo Sectorial.

5. CONTRAPARTE TECNICA

La consultoria tendrd una contraparte técnica, que corresponderd a un profesional de
ChileValora, sin embargo en la revisién y/o aprobacidn de los productos también participara
una contraparte SENCE. Estas contrapartes, en conjunto con el jefe de proyecto de la
consultora, podran acordar ante cualquier contingencia que se produzca, ajustes al trabajo
planificado inicialmente. Las principales funciones de la contraparte técnica son:

e Controlar la ejecucion del proyecto en los plazos definidos.

e Acordar, ante cualquier contingencia que se produzca, ajustes al trabajo planificado
inicialmente.

e Supervisar técnicamente a las consultoras, entregando las orientaciones necesarias
para la elaboracidn de los productos, de acuerdo a los estandares establecidos.

e Evaluar y validar metodolégicamente los productos.
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