DISPONE LLAMADO A PROPUESTA PUBLICA Y AUTORIZA
LAS BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE “ELABORACION Y
VALIDACION DE UN CATALOGO DE COMPETENCIAS
CONDUCTUALES Y DE EMPLEABILIDAD PARA SU
APLICACION AL SISTEMA NACIONAL DE CERTIFICACION
DE COMPETENCIAS LABORALES”.

RESOLUCION EXENTA Ne 135

SANTIAGO, 14 DE MAYO DE 2015.-

VISTOS: Lo dispuesto en el D.F.L. N2 1/19.653,
que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2 18.575, Orgdnica de
Bases Generales de la Administracion del Estado; en la Ley N° 20.267, que Crea el Sistema
Nacional de Certificacion de Competencias Laborales y Perfecciona el Estatuto de
Capacitacion y Empleo; el Decreto Supremo N° 137 de 2008, del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social, que establece el Reglamento que regula a la Comisién del Sistema Nacional
de Certificacion de Competencias Laborales; en la Ley N2 19.886 de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios; en el Decreto N2 250 y sus
modificaciones legales, del Ministerio de Hacienda que aprueba el Reglamento de la Ley N°
19.886; en la Ley N° 20.798 de presupuesto para el sector publico para el afio 2015,
especificamente la transferencia corriente dispuesta en la Partida 15, Capitulo 01, Programa
01, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 261, del presupuesto de la Subsecretaria del Trabajo; en
la Resolucion Afecta N° 96 de 2014 de la Subsecretaria del Trabajo, que aprueba el
presupuesto global de la Comision del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias
Laborales para el afio 2015; la Resoluciéon N° 1600, de 2008, de la Contraloria General de la
Republica, que fija normas sobre Exencién del Tramite de Toma de Razdn; y las facultades
que me confiere el articulo 9 de la Ley N° 20.267.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Comision del Sistema Nacional de Certificacién de Competencias Laborales, en
adelante ChileValora, es un servicio publico funcionalmente descentralizado, con
personalidad juridica y patrimonio propio, cuya funcién es la implementacion de las
acciones reguladas en la Ley N° 20.267.

2. Que, el Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales, tiene por
objeto el reconocimiento formal de las competencias laborales de las personas,
independiente de la forma en que hayan sido adquiridas y de si tienen o no asociadas
un titulo o grado académico; asi como favorecer las oportunidades de aprendizaje
continuo de las personas, su reconocimiento y valorizacion.

3. Que, la mision del Sistema, apunta a aumentar las competencias laborales de las
personas, a través de procesos de evaluacidon y certificacion alineados con las
demandas del mercado del trabajo, propiciando su articulacion con una oferta de
capacitacion laboral basada en competencias. Al mismo tiempo, promover el enfoque
de competencias en la educacion formal de nivel medio y superior, en programas de
innovacion y fomento productivo, en la gestién de personas a nivel de empresas, en
programas sociales y sistemas de intermediacion laboral, en un esquema de
formacion permanente.



4.

Que, en ese contexto, ChileValora requiere contratar un servicio para la elaboracién
de un Catalogo de Competencias Conductuales y de empleabilidad que permita
estandarizar la aplicacion de conceptos y definiciones de competencias conductuales
y de empleabilidad en el Sistema y en el programa Mas Capaz, en relacién con los
procesos de levantamiento, actualizacion y adquisicion de perfiles de Competencias
Laborales, asi como a las traducciones formativas asociadas a los mismos y a los
procesos a de evaluacion y certificacion de competencias laborales.

Que existe disponibilidad presupuestaria para la contratacién del servicio que es
objeto de la presente licitacion.

RESUELVO:

1. “LLAMESE a propuesta publica para la contratacién del servicio de “ELABORACION Y
VALIDACION DE UN CATALOGO DE COMPETENCIAS CONDUCTUALES Y DE
EMPLEABILIDAD PARA SU APLICACION AL SISTEMA NACIONAL DE CERTIFICACION DE
COMPETENCIAS LABORALES”.

2. APRUEBANSE las siguientes Bases Administrativas y Técnicas para el proceso de Licitacion
sefialado en el numerando anterior.

1,

1.1.

1.2.

2

i

22

2.3.

CAPITULO PRIMERO: BASES ADMINISTRATIVAS

PARTICIPANTES.

Podran participar de esta licitacion personas naturales o juridicas habilitadas para
ser contratadas por organismos del Estado, en cuanto no haber sido condenado por
practicas antisindicales o infraccién a los derechos fundamentales del trabajador o
por los delitos concursales establecidos en los articulos 463 y siguientes del Codigo
Penal, dentro de los dos ultimos afios anteriores a la fecha de la presentacion de la
oferta (articulo 42 de la Ley N2 19.886). Esto se acreditara mediante la declaracion
jurada que deben presentar los interesados en participar en la presente licitacion,
conforme al anexo N° 1 de estas bases, sin perjuicio de las facultades de la Comisidn
de verificar esta informacién, en cualquier momento, en los registros pertinentes.

Para el andlisis y preparacion de sus ofertas, los oferentes deberan considerar los
siguientes antecedentes que forman parte integrante de las presentes Bases de
Licitacion:

a) Bases Administrativas.

b) Bases Técnicas.

c) Anexos.

CRONOGRAMA DE LA LICITACION

Inicio de periodo de consultas o aclaraciones: Desde el dia de publicacion de las
presentes bases en el Portal Mercado Publico y exclusivamente a través de éste.
Fecha y hora de término de periodo de consultas: A las 12 horas del cuarto dia
corrido contado desde la publicacion de estas bases en el Portal Mercado Publico.
Respuestas a consultas y aclaraciones: A partir de las 18 horas del primer dia
corrido contado desde el cierre del periodo de consultas en el Portal Mercado
Publico.
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2.4.

2.5,

2.6.
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2.8.

2.9,

Cierre del periodo de recepcién de ofertas: A las 15:00 horas del décimo dia
corrido contado desde la publicacion de las presentes bases en el Portal Mercado
Publico y exclusivamente a través de éste.

Fecha y hora de apertura de las ofertas presentadas: A las 15:15 horas del décimo
dia corrido contado desde la publicaciéon de las presentes bases en el Portal
Mercado Publico.

Periodo estimado de Evaluacion de las ofertas y levantamiento del acta de
evaluacion: dentro de los 5 dias habiles siguientes a la fecha de la apertura de las
propuestas.

Fecha estimada de adjudicacién: dentro de los 5 dias habiles siguientes al
levantamiento del acta de evaluacidn por parte de la comisién evaluadora.

Fecha estimada de firma del contrato: dentro de los 10 dias habiles siguientes a la
fecha de adjudicacion.

En el evento que el ultimo dia de cualquiera de los plazos contemplados en este
cronograma recayera en un dia inhabil, se entendera prorrogado automaticamente
para el dia habil siguiente.

3. PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS

3.1

3.1.1.

Los antecedentes administrativos y las propuestas econémicas y técnicas
deberan presentarse EXCLUSIVAMENTE a través del Sistema de Compras
Publicas - www.mercadopublico.cl -, hasta la fecha y hora sefialada en el punto
2.4 de estas Bases.

Oferta Técnica: El oferente deberd publicar en la secciéon “Anexo Técnico” una
propuesta que deberda cumplir con todas las exigencias y especificaciones
sefialadas en las Bases Técnicas de la presente licitacién. Esta oferta técnica
debera estar compuesta, a lo menos, por los documentos que se sefialan a
continuacion:

- Propuesta técnica: descripcion de la metodologia que se propone
para desarrollar cada componente de la consultoria, para la
ejecucion de las actividades y la elaboraciéon de los productos
solicitados en las Bases Técnicas, complementado con diagramas u
otros elementos, si fuese necesario. Debe contener en forma
integra las actividades propuestas para la ejecucion del proyecto
(Anexo N° 2), (Anexo N°3).

- Cronograma de actividades: se debera incluir una Carta Gantt con
los tiempos estimados de ejecucion para todas las actividades
especificadas en la propuesta técnica, en forma consistente con la
metodologia propuesta y la secuencia de cada una de ellas, asi
como su interrelacidon. (Anexo N23)Experiencia del Oferente:
presentacion de la experiencia relevante y pertinente,
particularmente en trabajos relacionados con los componentes,
actividades y productos solicitados en las Bases Técnicas de la
presente licitacion. (Anexo N°4)

- Equipo Profesional: se debe presentar un organigrama y una
descripcion de la organizacion y funcionamiento del equipo
profesional que ejecutara cada tarea, especificando el objetivo de
cada cargo, las actividades de su responsabilidad, los profesionales
que los ocuparan, asi como los tiempos de dedicacion. (Anexo N°5).

- Experiencia del jefe de proyecto: se debe presentar el curriculum
del encargado y responsable del proyecto y representante ante la
contraparte técnica de ChileValora. (Anexo N°6)
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- Experiencia del equipo de trabajo: se debe presentar el curriculum
de cada integrante del equipo profesional; se deberan presentar
tantos curriculum como profesionales se propongan para el equipo
de trabajo. (Anexo N°7)

Oferta Econémica: El oferente debera consignar en el portal el valor total del
servicio a prestar, incluidos los impuestos. Ademas, debera completar el formato
del Anexo N28, el que debera ser publicado en la seccién “Anexo Econémico”. En
caso de diferencia entre el valor total consignado en el Anexo N2 8 y el ingresado
en el portal www.mercadopublico.cl, primara este Gltimo. Los oferentes deberan
considerar en su oferta econdmica todos los gastos, incluidos los de personal,
materiales, servicios, equipos, derechos, impuestos y, en general, todo cuanto
implique un gasto para el cumplimiento del contrato, sea directo, indirecto o a
causa de él. El valor ofertado, mas los impuestos, no podra exceder el monto
total disponible para esta convocatoria, sefialado en el punto 17 de las presentes
bases administrativas. En el Anexo N° 8 todos los precios deben ser expresados
en pesos chilenos, en valores netos y totales, indicando expresamente los
impuestos a que se encuentra afecto. Los precios no estaran afectos a reajuste.
El postulante financiard todos los costos relacionados con la preparacién y
presentacion de su propuesta, por lo que CHILEVALORA no serd responsable en
caso alguno de ellos.
Antecedentes administrativos: el oferente deberd subir al portal en la seccién
“Anexos Administrativos” los siguientes documentos:
a. Declaracion Jurada simple (Anexo N21)
b. Carta de presentacion, firmada por el representante legal, que contenga la

siguiente informacion:

e Razon social o nombre de la empresa
Rut
Domicilio
Teléfono y Fax
Direccién de correo electrénico
e Datos de la persona que sera el contacto para esta licitacion

c. Documentos Legales especificados en el punto 6 de las presentes bases

administrativas.
El oferente que no presente los antecedentes referidos en los numerales
anteriores, o la garantia de seriedad de la oferta en la oportunidad y forma a que
se refiere el punto 7, o que su oferta econémica supere el monto establecido en
el punto 17 de las presentes bases administrativas, sera declarado inadmisible y
su propuesta no sera examinada por la comision evaluadora.
Se deja establecido a los participantes que el sistema de compras publicas
garantiza la plena reserva de su propuesta, por lo que ésta sélo podra ser
conocida por CHILEVALORA desde el cierre del plazo de presentacion.

4. PLAZO DE VALIDEZ DE LA PROPUESTA

Por el solo hecho de presentar las propuestas por los conductos regulares ya sefialados,
se asume que tienen una validez minima de 45 dias corridos contados desde la fecha de
apertura del presente proceso de licitacion. Si dentro del plazo antes referido no se
pudiera efectuar la adjudicacién, la Entidad licitante podria solicitar a los oferentes,
antes de la fecha de su expiracion, una prorroga de la validez de las mismas por igual
periodo. Si alguno de ellos no lo hiciere, dicha oferta se entenderd desistida.
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5. CONSULTAS Y ACLARACIONES

5.1.

9.2,

5:3:

5.4.

5.5

Los oferentes, antes del plazo final de presentacién de ofertas, tendran un plazo
comun, que se encuentra establecido en el Cronograma de estas Bases, para
formular todas las consultas o aclaraciones relacionadas con la presente
licitacidn. Las  consultas se efectuaran solamente  via portal
www.mercadopublico.cl

Todas las respuestas a las consultas o aclaraciones seran publicadas en el portal
www.mercadopublico.cl el dia que establece el Cronograma.

Con el fin de promover condiciones de igualdad y transparencia en el acceso a la
informacién relevante de la licitacién, CHILEVALORA se abstendra de cualquier
contacto con los posibles oferentes, que no sea a través del mecanismo de
consultas formales sefialado en el cronograma de la licitacion.

Las respuestas sefialadas serdn parte integrante de las presentes Bases de
licitaciéon, siendo responsabilidad de cada interesado tomar el debido
conocimiento de las mismas. Con todo, CHILEVALORA se reserva el derecho de no
contestar aquellas consultas que a su juicio sean inconducentes o no
correspondan directamente al proceso licitatorio, como también, de oficio,
realizar todas las aclaraciones que estime pertinentes a modo de alcances a lo
sefalado en las Bases.

Las aclaraciones que, de oficio, CHILEVALORA estime necesario realizar, también
se considerardn parte integrante de las presentes Bases y se comunicaran

conjuntamente con las respuestas a las consultas en el portal del Mercado
Publico.

6. DOCUMENTACION LEGAL REQUERIDA

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Los oferentes deberdn presentar los siguientes documentos legales junto con su
oferta:

Si el oferente no esta inscrito en Chile Proveedores, debera subir al portal de
mercado publico, como parte de los antecedentes administrativos, los siguientes
documentos:

a) Personas juridicas: copia del RUT institucional, certificado de vigencia de una
antigliedad no superior a los tres meses desde que fue emitido, copia autorizada
ante notario de la Escritura Publica de constitucion de la sociedad y sus
modificaciones posteriores si las hubieren, y copia autorizada ante notario del
instrumento en que conste la personeria de la persona con facultades para
obligarla en la propuesta.

b) Personas naturales: copia autorizada ante notario de su cédula nacional de
identidad y comprobante de iniciaciéon de actividades ante el Servicio de
Impuestos Internos.

Para los oferentes inscritos en www.chileproveedores.cl y cuyo estado de
inscripcion  se encuentre HABIL, no serd necesario acompafar esta
documentacion. Sin embargo, de resultar favorecido con la adjudicacion, ésta
debera estar disponible y vigente en la seccién “Documentos Acreditados” del
portal, a mas tardar al momento de celebrar el contrato.

Los oferentes inscritos en www.chileproveedores.cl y cuyo estado de inscripcion
se encuentre INHABIL, seran declarados inadmisibles.

CHILEVALORA se reserva el derecho de solicitar, cuando lo estime pertinente y
antes de adjudicar, la documentacion legal en soporte material, en caso de duda
sobre la idoneidad, pertinencia o legalidad de algiin documento.
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6.6.  El oferente no inscrito en Chile Proveedores y que sea a quien CHILEVALORA ha
decidido y comunicado que ha adjudicado el proyecto luego de la evaluacién de

las propuestas, deberd inscribirse en dicho registro en un plazo maximo de 15
dias contados desde la comunicacién.

7. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

Para garantizar la seriedad de sus ofertas, todos los oferentes, deberdn entregar una
garantia, por un monto de $1.500.000 (un millén quinientos mil pesos), extendida a
nombre de la Comision del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales o
a nombre de su marca legal “ChileValora”, RUT N° 61.979.610-1, y cuya vigencia sera de al
menos 45 dias corridos contados desde la fecha de cierre de recepcion de ofertas del
presente proceso de licitacion.

Seran aceptados como instrumentos validos de garantia de seriedad de las ofertas la
boleta de garantia, el vale vista o depésito a la vista, la pdliza de seguro, la poliza de
seguro electrénica o el certificado de fianza a la vista.

La garantia debera indicar en su texto lo siguiente “Para garantizar la seriedad de la oferta
de la propuesta publica ID N° ” (consignar N° asignado a la licitacién por el Portal).
En caso que el formato del documento de garantia no permita incluir esta glosa en su
anverso, deberd ser incluida en su reverso o en una declaracién jurada simple firmada por
el librador que se anexe al documento. No seran admitidos los documentos de garantia
que no incluyan la glosa sefialada.

El documento de garantia debera ser entregado fisicamente en Miraflores 130, Piso 14,
Santiago, Region Metropolitana, a mas tardar el dia y hora fijada para el cierre de la
recepcion de las ofertas, segin CRONOGRAMA del punto 2.4 de estas bases. En caso
contrario, la oferta sera declarada inadmisible. Lo anterior rige tanto para oferentes con
domicilio en la region Metropolitana como en otras regiones del pais, por lo que, en este
altimo caso, el envio del documento de garantia debe realizarse con la antelacién
suficiente para garantizar su ingreso en la fecha y hora sefialada.

El librador de la garantia debera corresponder a la misma razén social del oferente o0 a su
representante legal o alguno de sus socios. La condicién de representante legal y de socio
debe encontrarse debidamente acreditada al momento de la apertura de las
postulaciones, en el portal de Chile Proveedores o, en su defecto, mediante documentos

pertinentes publicados en la seccion de antecedentes administrativos del portal mercado
publico.

Esta garantia se otorgard para caucionar la seriedad de las ofertas y de todas las

obligaciones que se imponen al oferente, pudiendo ser ejecutada unilateralmente por via

administrativa por la entidad licitante en caso de:

a. No suscripcion del contrato definitivo por parte del proveedor adjudicado en un plazo
maximo de 7 dias habiles desde su envio para firma.

b. No entrega de los antecedentes requeridos de acuerdo con las presentes bases para
la suscripcion del referido contrato.

c. Desistimiento de la oferta dentro del plazo de vigencia de 45 dias corridos
establecidos en las presentes bases.

d. Presentacidn de oferta falsa, manifiestamente errénea o inductiva a error.

e. No inscripcion del oferente adjudicado en Chile Proveedores dentro de los plazos
establecidos en las presentes bases.
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De producirse alguna de las situaciones antes sefialadas, ChileValora podra adjudicar la
licitacion al oferente que haya obtenido el segundo mejor puntaje en la evaluacién o
[lamar a un nuevo proceso de licitacion.

La devolucion de las garantias de seriedad a aquellos oferentes cuyas ofertas hayan sido
declaradas inadmisibles estard a cargo del Jefe de Administracion y Finanzas de la
Comision y se efectuara dentro de 10 dias habiles contados desde la notificacién de la
resolucion que dé cuenta de la inadmisibilidad. La devolucién de las garantias de seriedad
a aquellos oferentes cuyas ofertas hayan sido desestimadas, se efectuara dentro de 10
dias habiles contados desde la total tramitacién de la resoluciéon que aprueba el contrato
suscrito con el respectivo proveedor adjudicado.

8. APERTURA DE LAS POSTULACIONES.

La apertura de las propuestas econdmicas y técnicas se efectuara en el Portal del
Mercado Publico y en las oficinas de CHILEVALORA, el dia de cierre de postulaciones a la
hora indicada EN EL CRONOGRAMA, en el punto 2.5.

Los oferentes podran hacer observaciones al acto de apertura y/o presentar reclamos, a
través del portal mercado publico, los que seran resueltos por la Comisién designada para
el acto de apertura a través de la misma via.
9. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS.

9.1. De la Comisiéon de Evaluacion
La evaluacion técnica y econdmica de las propuestas sera realizada por una Comision de

Evaluacion, que estara integrada por tres profesionales de ChileValora que se indican a
continuacion:

Nombre Rut Organizacion Cargo

Profesional del Area de

Elier Fuentes Ibaceta 13.751.243-2 ChileValora .
Competencias Laborales

Profesional del Area de

Jeanette Cortés Caro 9.037.573-3 ChileVvalora Gekitios i EvaluBReTes

Profesional de Apoyo del Area
Paola Chavez Miranda 12.500.167-K ChileValora de Relaciones Institucionales y
Gestion de Nuevos Negocios.

La comision evaluadora podra solicitar a los oferentes que salven errores u omisiones
meramente formales, detectadas durante la evaluacion, dentro del marco establecido
por el articulo 402 del reglamento de la Ley 19.886, de Compras Publicas, es decir,
siempre y cuando la rectificacion de dichos errores u omisiones no les confieran a esos
oferentes una situacion de privilegio respecto de los demas competidores. La Comision
Evaluadora concedera un plazo de 24 horas corridas para la correccion de estas
omisiones o realizacion de aclaraciones, contado desde el requerimiento formulado a
través de la herramienta de foro inverso del portal de compras publicas.



chile

Comisidn Sisterna Nacional Certificacida
de Competencias Laborates

oo Ve §

9.2.  Criterios de evaluacidn de las ofertas.

La evaluacion de las propuestas de los oferentes se llevara a cabo sobre la base de la
informacion y documentacién existente al momento de la entrega de la propuesta. El
puntaje total del oferente se obtiene del promedio ponderado de dos factores
considerados en la evaluacion, de acuerdo a lo especificado en la siguiente tabla.

Factores Ponderador
Propuesta Técnica (PT) 90%
Propuesta Econdémica (PE) 10%
Total 100%

El puntaje final de cada oferente “i” se calculard en base a la siguiente férmula:

PjeTotali= (PjeT;*0.9) + (PjeE;*0,1)

Donde £¢7; corresponde al puntaje asociado a la Propuesta Técnica del oferente iy

Pjek, corresponde al puntaje asociado a la Propuesta Econédmica del oferente i.

9.2.1. Evaluacion de la Propuesta Técnica

La propuesta técnica sera evaluada sobre la base de su correspondencia o adecuacién
respecto a lo solicitado en las Bases técnicas de la Licitacion. El puntaje total de la propuesta
técnica del oferente se obtiene del promedio ponderado de los criterios de evaluacién, de
acuerdo a lo especificado en el siguiente cuadro.

Criterios Ponderacion
Experiencia del oferente 20%
Organizacion del equipo de trabajo 5%
Experiencia del equipo de trabajo 15%
Metodologia propuesta 40%
Coherencia del plan de trabajo 10%

Total 90%
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Comision Sisterna Nacional Certificacidn
de Competencias Laborales

9.2.-Empates

En caso de empate en el puntaje de la evaluacién, y segtn lo dispuesto en el articulo N° 38
del reglamento de compras publicas, éste se resolvera conforme a los siguientes criterios:
1. Serd ganador quien obtenga el mayor puntaje en el criterio Propuesta Técnica.
2. De continuar el empate, sera ganador quien presente un mayor puntaje en la suma
de los factores 1, 2y 3 de la tabla 1.
3. De continuar el empate, primara la oferta de menor valor econémico.

10. ADJUDICACION DE LAS PROPUESTAS

10.1. La Comision declarara inadmisibles cualquiera de las ofertas presentadas que no
cumplan los requisitos o condiciones establecidas en estas bases de licitacion, sin
perjuicio de la facultad para solicitar a los oferentes que efectien aclaraciones o
salven errores u omisiones formales de acuerdo con lo establecido en la normativa
de compras publicas y en las presentes bases.

La Comision podra, ademas, declarar desierta la licitacién cuando no se presenten
ofertas o cuando éstas no resulten convenientes a sus intereses. Dicha declaracion
debera materializarse a través de la dictacion de una resolucién fundada.

10.2. La Secretaria Ejecutiva de ChileValora sera quien resuelva la adjudicacién, en base
a la propuesta que aportara la Comisién de Evaluacién. El adjudicatario sera aquel
oferente que, en su conjunto, haga la oferta mas ventajosa, obteniendo el mas alto
puntaje, de acuerdo con los criterios de evaluacién y ponderaciones, establecidos en
las presentes bases. La licitacion se adjudicard mediante resolucion que serd

publicada en el portal www.mercadopublico.cl, una vez que se encuentre totalmente
tramitada.

10.3. La Secretaria Ejecutiva de ChileValora podra establecer ajustes, condiciones y
requisitos especiales para la ejecucidon del proyecto adjudicado, de comin acuerdo
con el oferente seleccionado, para una mejor ejecucion del proyecto.

10.4. Los resultados de la presente licitacion seran publicados por ChileValora en el
Sistema de Compras Publicas, mediante el portal www.mercadopublico.cl, dentro del
plazo establecido en el cronograma de la licitacién.

10.5. Si el respectivo adjudicatario se desiste de su oferta, no entrega los antecedentes
legales para contratar y/o la garantia de fiel cumplimiento, no firma el contrato o no
se inscribe en Chile Proveedores en los plazos que se establecen en las presentes
bases, la entidad licitante podra dejar sin efecto la adjudicacién y seleccionar al
oferente que, de acuerdo al resultado de la evaluacidn le siga en puntaje, a menos
que, de acuerdo a los intereses de la Comisidn, se estime conveniente declarar
desierta la licitacion y convocar a un nuevo proceso.

10.6. Si por causas justificadas, la Comision no puede cumplir con la fecha indicada en
las bases para adjudicar, se publicard una nueva fecha en el portal
www.mercadopublico.cl
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11. FIRMA DEL CONTRATO

11.1. Una vez notificada la decision de adjudicacion y recibida la Orden de Compra, el
adjudicatario deberd concurrir a la suscripcién del contrato respectivo, en un plazo

maximo de 7 dias habiles contados desde que se le notifique que el documento
esta disponible para firma.

11.2. La adjudicataria debera presentar la siguiente documentacién para la suscripcion
del contrato respectivo:
a. Certificado emitido por la Direccién del Trabajo, en el cual se acredite el
estado en que se encuentran las imposiciones de sus trabajadores, las cuales
deberan encontrarse al dia, o en el que se certifique que no registra deudas
previsionales a la fecha.
b. Certificado de Deuda de la Tesoreria General de la Republica.
c. La documentacion legal sefialada en el punto 6 de las presentes bases
administrativas, tratandose de proveedores inscritos en Chile Proveedores que no
la acompafiaron o no la tenian disponible en el portal al momento de postular.

No es necesario adjuntar los documentos antes sefialados si se encuentran
acreditados en el portal de Chile Proveedores, en la medida que no se encuentren

vencidos 0 que su vigencia no sea superior a tres meses desde que fueron
emitidos.

11.3. El contrato se regird por las normas obligatorias y/o complementarias contenidas
en los documentos que se enumeran a continuacion, los que, en su caso, formaran
parte integrante del mismo para todos los efectos legales y, en caso de
discrepancia, prevaleceran en el orden que se indica:

a) Bases Administrativas, Bases Técnicas y sus Anexos.

b) Aclaraciones y respuestas a las consultas formuladas por los interesados.
c) Oferta Técnica y Econdmica presentada por el Adjudicatario.

d) Contrato.

e) Acta de Acuerdos Técnicos, si los hubiere.

12. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Al momento de celebrar el contrato o en un plazo que no exceda de 10 dias habiles
desde la celebracion del mismo, el adjudicatario debera acompaiiar boleta de garantia,
vale vista o depdsito a la vista, pdliza de seguro normal o electrénica o certificado de
fianza a la vista, a nombre de la Comisidon del Sistema Nacional de Certificacion de
Competencias Laborales, o a nombre de su marca legal “ChileValora”, por un monto
equivalente al 10% del valor total adjudicado.

La garantia deberad indicar en su texto lo siguiente “Para garantizar el fiel cumplimiento
de la propuesta publica ID N° (consignar N° asignado a la licitacion por el Portal) y
el pago de las obligaciones laborales y sociales de los trabajadores del contratante”.

La garantia otorgada caucionara el fiel cumplimiento de las obligaciones contraidas,
debiendo cubrir todo el periodo de vigencia del contrato y hasta 60 dias habiles
posteriores a la fecha de expirado éste.
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14.
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El librador de la garantia debera corresponder a la misma razén social del oferente o a su
representante legal o a algunos de sus socios debidamente acreditados.

Solo para los efectos de definir la fecha de vencimiento de la garantia de fiel
cumplimiento de contrato, se presumird que el inicio efectivo de la prestacién del
servicio se producird al décimo dia habil contado desde la suscripcién del contrato.

El incumplimiento por parte del organismo postulante, sin causa justificada, de la
obligacién anterior, permitird a la Comision del Sistema Nacional de Certificaciéon de
Competencias Laborales dejar sin efecto el contrato.

Sera responsabilidad del contratado mantener vigente la garantia de fiel cumplimiento
hasta 60 dias habiles posteriores al término del respectivo contrato. En caso de
renovacion o prérroga del contrato y cuando la garantia tenga fecha de vencimiento
anterior al término de dicha renovacién o prérroga, el contratado debera reemplazarla,
por otra de iguales caracteristicas, que cumpla con el plazo de vigencia referido, so pena
del término anticipado del contrato, sin derecho a indemnizacién alguna. Mientras se
encuentre vigente el contrato, las renovaciones de esta garantia seran de exclusiva
responsabilidad del proveedor.

La restitucion de la respectiva garantia sera realizada 60 dias después del término del
contrato, sin perjuicio de la facultad de la Comisidn de restituirla una vez declarada la
conformidad con el informe final y los productos entregados.

PLAZO Y VIGENCIA DEL CONTRATO.

El contrato que ChileValora celebre con el adjudicatario comenzara a regir a contar de la
total tramitacion del acto administrativo que lo apruebe, y tendra una vigencia de 24
semanas, contadas desde el inicio efectivo de la prestacion del servicio. Para estos
efectos, las partes levantaran un acta en la que se consignara la fecha exacta del inicio de
la prestacidn del servicio, fecha que sera fijada de comun acuerdo.

El plazo de vigencia del contrato antes sefialado, no considera el tiempo que tome
ChileValora en revisar los informes y productos finales entregados, ni el que tome el
adjudicatario en responder las observaciones que le sean formuladas.

De conformidad al articulo 13° de la Ley N° 19.886, y del articulo 77° de su Reglamento,
el contrato suscrito podra terminarse anticipadamente o bien modificarse por mutuo
acuerdo de los contratantes.

MULTAS

En caso que la adjudicataria no diera cumplimiento a las presentes Bases o al contrato,
en cuanto a plazos, trabajos, alcances y calidad de las labores contratadas o el lugar de
entrega, o gestiones complementarias al cumplimiento de sus obligaciones, sin causa
justificada, cuya procedencia sera calificada por la contraparte de ChileValora, éste se
reserva el derecho a aplicar a titulo de multa, el adjudicatario pagara una multa
equivalente a 1 (una) Unidad de Fomento, valorizada al dia de suscripcion del contrato,
por cada dia habil de atraso en los plazos establecidos para la ejecucién de las acciones
comprometidas en la consultoria.
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En el caso de aplicarse multas, la Comision, notificara por escrito esta decision al
adjudicatario, indicando la causa y la multa a que da origen el incumplimiento. El
adjudicatario podra reclamar de su aplicacion a la Comisidn, dentro de 5 dias habiles,
contados desde la notificacion de aplicaciéon de multa. La Comisién resolvera

fundadamente la reclamacién presentada, acogiendo o rechazando los argumentos
dados por el contratista.

ChileValora podra determinar y hacer efectivas las Multas precedentemente expuestas,
las que podré aplicar deduciéndolas de la parte impaga del precio y haciendo efectiva la
Garantia de Fiel Cumplimiento, sin perjuicio de las acciones legales correspondientes.
Con todo, las multas no podran superar el 20% del monto total del contrato, en cuyo
caso, ChileValora podra proceder al término anticipado del mismo por causal de
incumplimiento.

En caso que los perjuicios del incumplimiento de sus obligaciones por parte de la
adjudicataria ocasione a ChileValora excedan el monto de las sanciones aplicadas, ésta
podra perseguir judicialmente la indemnizacién de perjuicios correspondiente.

INTERPRETACION DE LAS BASES

La Comision del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales se reserva
el derecho de interpretar las diferentes materias relacionadas con las presentes Bases de
Licitacion, de manera de establecer las condiciones que permitan alcanzar la
combinacion mas ventajosa entre los beneficios del servicio a contratar y todos sus
costos asociados, presentes y futuros.

PROPIEDAD INTELECTUAL Y CONFIDENCIALIDAD

La propiedad intelectual de los documentos, instrumentos, informes y datos que se
generen en la prestacion de servicios que es objeto de la presente licitacion, seran de
propiedad de CHILEVALORA, asi como también los instrumentos, herramientas vy
sistemas generados para la obtencién de la informacion principal o secundaria o de
cualquier dato relacionado directa o indirectamente con el trabajo objeto de las
presentes Bases. El adjudicatario se obliga a entregar, en su integridad y totalidad, la
informacion antes referida, al término de los servicios contratados.

Asimismo, el adjudicatario libera de toda responsabilidad a CHILEVALORA en caso de
acciones entabladas por terceros en razén de transgresiones a la propiedad intelectual,
derechos de patente, marca registrada o disefios industriales, como consecuencia de la
utilizacion de los bienes o parte de ellos por la Comisién en virtud del presente contrato,
asumiendo el prestador, en este caso, la defensa y admitiendo su entera
responsabilidad.

El adjudicatario se obliga a prestar los servicios contratados guardando estricta
confidencialidad respecto de los antecedentes que se sometan a su consideracién, como
de toda la informacion producida, no pudiendo hacer uso de ella por ningin medio de
difusion o reproduccién, sin expreso consentimiento escrito de CHILEVALORA. La
presente obligacidn es de la esencia del Contrato, por lo que su infraccién constituird un
incumplimiento grave del mismo.
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MONTO Y MODALIDAD DE PAGO DE LA CONSULTORIA
El presupuesto maximo de la presente licitacion es de $39.000.000.- (treinta y nueve

millones de pesos), con todos los impuestos incluidos, el cual serd cancelados en 4
cuotas, en conformidad a lo sefialado en la siguiente tabla:

Cuota Informe Porcentaje de Plazo de entrega
pago *
12 N° 1: Plan de 20% 22 semana
trabajo

23 N° 2: Estado del 20% 82 semana
arte

34 N° 3: Catalogo de 30% 142 semana

competencias

42 N° 4: Informe 30% 242 semana

Final

*Contado desde el inicio efectivo de la prestacién.

El pago de los servicios contratados se realizara una vez que la adjudicataria entregue los
informes y éstos sean aprobados integramente por ChileValora, segtn los puntos N° 6 y
N° 8 de bases técnicas.

ChileValora procedera a efectuar los pagos que corresponda, dentro del plazo de 10 dias
habiles contados desde la presentacién de la factura, e informe respectivo, previamente
aprobado por la contraparte técnica. La factura mencionada, solo debe ser presentada
en las dependencias de ChileValora una vez que la el informe correspondiente haya sido
aprobado por la contraparte técnica. La factura debe ser extendida a nombre de la
Comision del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales, RUT N2
61.979.610-1, domiciliada en calle Miraflores 130, piso 14, Santiago.

SUBCONTRATACION

El servicio que es objeto de la presente licitacién no podra subcontratarse, atendido que
su adjudicacion es realizada en consideracion a la especializacion y experiencia del
oferente. Sin embargo, previa autorizacién de ChileValora, se podra subcontratar
servicios de otras empresas en aquellos aspectos secundarios o complementarios a los
objetivos centrales del mismo, tales como actividades de difusién, cierre, hitos
comunicacionales, y siempre y cuando esta subcontratacion no afecte ni la calidad ni el
ajuste a los plazos comprometidos.
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CAPITULO II: BASES TECNICAS

1. ANTECEDENTES

El Sistema Nacional de Certificaciéon de Competencias Laborales, creado por Ley N° 20.267,
tiene por objeto el reconocimiento formal de las competencias laborales de las personas,
independientemente de la forma en que hayan sido adquiridas y de si tienen o no un titulo o
grado académico otorgado por la ensefianza formal, de conformidad a las disposiciones de la
ley N° 18.962, Organica Constitucional de Ensefianza; asi como favorecer las oportunidades
de aprendizaje continuo de las personas, su reconocimiento y valorizacién.

Por su parte, la Comisién del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales,
en adelante ChileValora, es un servicio publico creado por la Ley N° 20.267, cuya misidn es
aumentar las competencias laborales de las personas, a través de procesos de evaluacién y
certificacion de las mismas, alineados con las demandas del mercado del trabajo y

propiciando su articulacién con una oferta de capacitacién laboral basada en competencias
laborales.

Dentro de las atribuciones de ChileValora, estd el levantamiento, actualizacién o adquisicion
de perfiles ocupacionales a través de proyectos de competencias laborales. Dentro de los
contenidos incorporados en los perfiles se encuentran las competencias conductuales y de
empleabilidad. Estas competencias conductuales y de empleabilidad han adquirido
relevancia en el Gltimo tiempo en el mercado laboral, dado que dan cuenta de competencias
que impactan sobre el desempefio laboral de las personas, y que no necesariamente tienen
que ver con las competencias técnicas. Ejemplos de competencias conductuales y/o de
empleabilidad son responsabilidad, comunicacién efectiva, liderazgo, trabajo en equipo,
entre otras. Las competencias conductuales y de empleabilidad son también identificadas
como competencias socioemocionales, blandas o transversales. Para ChileValora estas
competencias se denominan competencias conductuales y de empleabilidad; esta
denominacién podra cambiar dependiendo de los hallazgos de esta consultoria.

Actualmente los perfiles ocupacionales acreditados por ChileValora contienen diversas
definiciones e indicadores de competencias conductuales y de empleabilidad. Es posible
encontrar la misma competencia conductual con dos o mas definiciones distintas y con
indicadores definidos seglin multiples criterios. Existen al menos tres razones por la que esto
ocurre: 1) hasta ahora no se cuenta por parte del Sistema con una definicién estandar de lo
que se entiende por competencias conductuales y de empleabilidad; 2) no se han entregado
lineamientos técnicos que permitan diferenciar lo que se entiende por una competencia
conductual y de empleabilidad, de los elementos valéricos asociados a desempefios laborales
y; 3) no existe una propuesta desde el Sistema que oriente respecto de los procedimientos,
indicadores, técnicas e instrumentos a través de los cuales se deben evaluar las

competencias conductuales y de empleabilidad en los diversos perfiles ocupacionales del
catalogo ChileValora.

ChileValora se encuentra en un proceso de mejoramiento de los estdndares metodoldgicos y
de calidad de los productos asociados a los proyectos de competencias laborales (Perfiles de
competencias, planes formativos, rutas formativas, mapas sectoriales) y de los productos
asociados a los procesos de evaluacion y certificacion de competencias laborales, en
vinculacion con el Marco de Cualificaciones para la Formacién y la Certificaciéon Laboral. Se
trata de asegurar la calidad de los procesos y productos del Sistema y, consecuentemente, de
las instituciones relacionadas con la ejecucién de proyectos de competencias laborales y con
la evaluacidn y certificacion de competencias.

Es por ello que se requiere la contratacion de una consultoria para la elaboracion de un
modelo conceptual que defina e identifique las competencias conductuales y de
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empleabilidad que formaran parte del catilogo de competencias conductuales y de
empleabilidad de ChileValora y una propuesta metodoldgica para su evaluacién. Para el
desarrollo de la consultoria se deberan considerar experiencias nacionales e internacionales
en estos ambitos, asi como las competencias e indicadores conductuales definidos en el
Catdlogo de Competencias Laborales ChileValora. Los resultados de la consultoria deben
facilitar la estandarizacién de las competencias e indicadores de conducta definidos en los
perfiles ocupacionales, integrar dichas competencias en los distintos niveles del Marco de
Cualificaciones para la Formacion y la Certificacion Laboral y contar con metodologias e
instrumentos para su medicién y evaluacion con los siguientes usuarios: a) poblacién objetivo
del Sistema Nacional de Certificacién Laboral, b) Beneficiarios del Programa Mas Capaz y, c)
Poblacién en situacion de discapacidad.

2. OBIJETIVOS

2.1 Objetivo General

Elaborar el catdlogo de competencias conductuales y de empleabilidad demandadas por los
sectores productivos a partir de un marco conceptual y metodolégico que permita
contextualizar, definir, identificar y evaluar las competencias conductuales y de
empleabilidad de los perfiles ocupacionales del Catalogo ChileValora segin los distintos
niveles del Marco de Cualificaciones para la Formacion y la Certificacién Laboral, susceptible
de ser aplicado en el Programa Mas Capaz y en poblacién en situacién de discapacidad.

2.2 Objetivos Especificos

a) Realizar un estado del arte que dé cuenta del conocimiento acumulado en el ambito
de la definicion, identificacion y contextualizacion de las competencias conductuales y
de empleabilidad, tanto a nivel nacional como internacional, y del desarrollo de
experiencias practicas de implementaciéon de procesos, metodologias e instrumentos
de evaluacion de las mismas.

b) Levantar las demandas y requerimientos por competencias conductuales y de
empleabilidad a través de la consulta a expertos de sectores productivos,
empleadores, trabajadores, metoddlogos expertos en evaluacién de competencias
conductuales y de empleabilidad y otros actores relacionados con el Sistema.

c) Elaborar el catilogo de competencias conductuales y de empleabilidad de
ChileValora, distinguiendo niveles de desarrollo que permitan contextualizarlas,
clasificarlas y categorizarlas, de acuerdo al Marco de Cualificaciones para la
Formacion y Certificacion Laboral.

d) Elaborar el set de instrumentos de medicién que permitan evaluar las competencias
conductuales y de empleabilidad identificadas en los perfiles ocupacionales en los

distintos niveles del Marco de Cualificaciones para la Formacién y Certificacion
Laboral.

e) Realizar un proceso de validacion del catdlogo y de los instrumentos de evaluacién
de competencias conductuales y de empleabilidad con expertos metodoldgicos,
representantes de Organismos Sectoriales (OSCL) e instituciones relacionadas.

f) Desarrollar una propuesta de aplicacién del catdlogo de competencias conductuales
y de empleabilidad con orientaciones metodoldgicas y didacticas para su
implementacion en los procesos regulares de levantamiento y actualizacién de
Perfiles de Competencias Laborales de ChileValora, y en los procesos de evaluacion y
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certificacion de competencias laborales, a través de ejemplos concretos para cada
caso, aplicables al Programa Mds Capaz y a poblacién en situacién de discapacidad.

3. PROPUESTA TECNICA

Para efectos de elaborar la propuesta técnica, es necesario tener presente que el proyecto
debe considerar como minimo los siguientes componentes:

3.1 Preparacion y aprobacion del plan de trabajo del proyecto.

3.2 Recoleccion y andlisis de informacidon secundaria del conocimiento acumulado en el
ambito de la definicion, identificacion, contextualizacién y evaluacién de las
competencias conductuales y de empleabilidad.

3.3 Sistematizacion de experiencias practicas, nacionales e internacionales, de
implementacion de procesos, metodologias e instrumentos de evaluacion de
competencias conductuales y de empleabilidad.

3.4 Recopilacion y andlisis de informacién primaria referida a las demandas vy

requerimientos por competencias conductuales y de empleabilidad de empleadores y
trabajadores.

3.5 Elaboraciéon del marco conceptual que sustente la contextualizacién, definicién e
identificacion de las competencias conductuales y de empleabilidad que formaran
parte del catdlogo de competencias de ChileValora.

3.6 Elaboracién del Catdlogo de competencias conductuales y de empleabilidad en el
formato de Unidad de Competencia Laboral definido por ChileValora, ajustado a los
niveles de cualificacion del Marco de Cualificaciones para la Formacién y Certificacion
Laboral, del instructivo para su administracién y las orientaciones técnicas para su
aplicacion en la implementacion de proyectos de competencias y en procesos de
evaluacidn y certificacion de competencias laborales.

3.7 Validacion del catdlogo de competencias conductuales y de empleabilidad del
catdlogo ChileValora con expertos técnicos y actores involucrados, incluyendo OSCL,
expertos sectoriales y otras instituciones relacionadas.

3.8 Elaboracion del set de instrumentos de medicién para la evaluacién de las
competencias conductuales y de empleabilidad con las respectivas orientaciones
metodoldgicas para su aplicacidn en los distintos niveles del Marco de Cualificaciones
para la Formacién y Certificacion Laboral, considerando los lineamientos establecidos
por ChileValora en la Guia de Evaluacion de Competencias Laborales.

3.9 Validacion de los instrumentos de evaluacion de competencias conductuales y de
empleabilidad con expertos metodoldgicos y sectoriales y con los actores interesados,
incluyendo Centros de Evaluacidon y Certificaciéon, Evaluadores del Sistema y otras
instituciones relacionadas.

3.10 Elaboracién de prototipos de aplicacién del catdlogo de competencias conductuales
y de empleabilidad propuesto, con las orientaciones metodoldgicas y didacticas y los
instructivos para su implementacién en el levantamiento de perfiles ocupacionales y
en la implementacion de procesos de evaluacion y certificacion de competencias
laborales.

En su propuesta técnica, los oferentes deberan presentar un programa de trabajo que
identifique cada componente a desarrollar, la propuesta metodolégica a implementar y el
plan de trabajo con la descripcion detallada de la forma en que propone abordar cada uno
de ellos, ademds de los antecedentes generales, experiencia institucional, constitucion del
equipo de trabajo y la experiencia de cada integrante; los componentes de la propuesta



de Competencis

deben ser presentadas de acuerdo a los lineamientos que se definen en los siguientes
capitulos.

3.1 Preparacion y aprobacion del plan de trabajo del proyecto

El oferente debe presentar un programa de trabajo que incluya la definicién del lugar
geografico y fisico de operacién de la consultora desde donde desarrollara los componentes

3.2 al 3.8 descritos en el capitulo anterior de estas Bases; para cada componente se deber
explicitar:

a. las principales actividades e hitos a desarrollar;
el o los responsables de la actividad o hito;
equipo de trabajo: miembros del equipo de trabajo que participan en la actividad o
hito;

d. relacion de cada actividad con las demas actividades o hitos;

e. Duracion de la actividad en semanas destinadas a su ejecucion.

Este programa de trabajo debe ser consistente con la propuesta metodolégica y con los
plazos establecidos para la entrega de informes (ver punto 6 de estas Bases).

El programa de trabajo se debe presentar en el formato del Anexo N°1 del presente
documento.

Una vez adjudicado el proyecto, el adjudicatario debera presentar un programa de trabajo
detallado y ajustado a lo convenido con la contraparte técnica de ChileValora.

3.2 Recoleccion y andlisis de informacién secundaria del conocimiento acumulado en el
ambito de la definicién, identificacién, contextualizacién y evaluacion de las
competencias conductuales y de empleabilidad.

El oferente deberd presentar una propuesta metodoldgica para la recopilacion de la
informacion secundaria a incluir en el andlisis, de caracter nacional e internacional, en el
ambito de la definicion, identificacion, contextualizacién y evaluacién de competencias
conductuales y de empleabilidad, dejando claramente establecidas las fuentes de
informacion que utilizara en cada caso. La propuesta metodoldgica debe incluir un plan de
analisis, sistematizacion y diagndstico de las competencias conductuales y de empleabilidad
existentes actualmente en los perfiles de competencias laborales del catalogo ChileValora,
para lo cual ChileValora proporcionara una base de datos con la informacién necesaria.

3.3 Sistematizacion de experiencias practicas, nacionales e internacionales, de
implementacion de procesos, metodologias e instrumentos de evaluaciéon de
competencias conductuales y de empleabilidad.

El oferente debera presentar una propuesta de sistematizacion y analisis de un conjunto de
experiencias relevantes, tanto de Chile como de otros paises, que permitan visualizar
metodologias e instrumentos susceptibles de ser utilizados en la implementacién de
procesos de evaluacion de competencias conductuales y de empleabilidad.

3.4 Recopilacion y anadlisis de informacion primaria referida a las demandas y
requerimientos por competencias conductuales y de empleabilidad de los
empleadores y trabajadores.

Se espera que el oferente proponga una metodologia para levantar y sistematizar las
demandas de competencias conductuales y de empleabilidad en los distintos niveles del
Marco de Cualificacién para la Formacion y Certificacion Laboral. Para ello debera consultar a
empleadores, trabajadores, profesionales del sector publico y privado, junto con expertos en
evaluacion de competencias, entre otros actores relevantes del Sistema, respecto de las
competencias conductuales y de empleabilidad que deben formar parte del catalogo de
competencias de ChileValora.



3.5.  Elaboracién del marco conceptual que sustente la contextualizacién, definicién e
identificacién de las competencias conductuales y de empleabilidad que formaran
parte del catdlogo de competencias de ChileValora.

A partir del andlisis realizado en el componente 3.2, el oferente debera proponer un marco
conceptual que aborde las distintas definiciones y usos dados al concepto de competencias
conductuales, también conocidas como competencias blandas, competencias de
empleabilidad y habilidades socioemocionales, entre otras acepciones.

A partir de dicho marco conceptual, el oferente debera proponer una definicién de lo que se
entendera por competencias conductuales y de empleabilidad aplicable al Sistema Nacional
de Certificacion de Competencias Laborales, de los elementos y contenidos que deberia
contener dicha definicién y los indicadores que permitiran su evaluacién en los distintos
niveles del Marco de cualificacion para la formacién y Certificacion Laboral.

3.6. Elaboracion del Catalogo de competencias conductuales y de empleabilidad en el
formato de Unidad de Competencia Laboral definido por ChileValora, ajustado a los
niveles de cualificacion del Marco de Cualificaciones para la Formacién y
Certificacién Laboral, del instructivo para su administracién y las orientaciones
técnicas para su aplicacién en la implementacién de proyectos de competencias y
en procesos de evaluacion y certificacion de competencias laborales.

El oferente debera proponer un catdlogo que consistira en un listado de Unidades de
Competencias Conductuales y de empleabilidad con sus respectivas definiciones,
diferenciadas por niveles asociados al Marco de Cualificacién para la formacién vy
Certificacion Laboral y estructuradas bajo el formato de Unidad de Competencias Laborales
definido por ChileValora. Este catdlogo deberd considerar las competencias conductuales
existentes en el Catdlogo de Competencias Laborales y agregar los elementos que se estime
necesario segun el resultado de las etapas anteriores.

El catalogo deberd estar acompafiado por un instructivo con la metodologia para incorporar
las competencias conductuales y de empleabilidad al proceso de levantamiento o
actualizacion de perfiles de Competencias Laborales bajo los estandares del Sistema y con
una indicacion de los criterios e indicadores que deben ser considerados para su evaluacién.

3.7 Validacion del catdlogo de competencias conductuales y/o de empleabilidad del
catdlogo ChileValora con expertos técnicos y actores involucrados, incluyendo OSCL,
expertos sectoriales y otras instituciones relacionadas.

El oferente debera proponer una estrategia y una metodologia para validar el catalogo de
competencias conductuales y de empleabilidad que asegure la participacion de metoddlogos,
expertos técnicos y sectoriales, empleadores, trabajadores, representantes de sindicatos,
Organismos Sectoriales de Competencias Laborales u otras organizaciones y a equipos
técnicos y/o autoridades de otras instituciones del sector publico; ChileValora proporcionara
un listado con los diversos actores que podra ser incluidos en el proceso de validacion.

El objetivo de esta validacion es la integracion y/o articulacion con los avances que estan
realizando otras instituciones publicas y privadas en el mismo dambito.

El oferente podra proponer la realizacién de paneles de expertos, entrevistas, talleres u otra
metodologia que considere adecuada para lograr el objetivo de la actividad de validacion.
Con todo, la validacion puede ser incorporada en etapas anteriores de la consultoria o bien al
finalizar cada una de ellas, segun estime conveniente la consultora.

3.8 Elaboracion del set de instrumentos de medicion para la evaluacién de las
competencias conductuales y de empleabilidad con las respectivas orientaciones
metodoldgicas para su aplicacion en los distintos niveles del Marco de Cualificaciones
para la Formacion y Certificacién Laboral.
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El oferente debera elaborar un set de instrumentos que permitan evaluar las competencias
conductuales y de empleabilidad del catalogo de competencias ChileValora, especificamente
aquellas contenidas en los perfiles ocupacionales. Para ello debe considerar la normativa
establecida para los procesos de evaluacién y certificacion de competencias laborales en la
Guia de evaluacion y certificacion de competencias laborales elaborada por ChileValora, con
especial atencion a las instancias e instrumentos de evaluacién que ahi se especifican.

Los instrumentos que se propongan deberan explicitar los criterios que se consideraron para
su elaboracion y deben dar cuenta de los indicadores a partir de los cuales sera posible
evaluar las competencias conductuales establecidas en las Unidades de Competencia Laboral
de un perfil ocupacional del catalogo ChileValora.

3.9 Validacién de los instrumentos de evaluacién de competencias conductuales y de
empleabilidad con expertos metodolégicos y sectoriales y con los actores interesados,

incluyendo Centros de Evaluacién y Certificacion, Evaluadores habilitados del Sistema y
otras instituciones relacionadas.

El oferente deberd proponer una estrategia y una metodologia para validar el set de
instrumentos para la evaluacién de las competencias conductuales y de empleabilidad
que asegure la participacion de metoddlogos, expertos técnicos y sectoriales,
empleadores y trabajadores u otras organizaciones y a equipos técnicos y/o autoridades
de otras instituciones del sector publico; ChileValora proporcionara un listado con los
diversos actores que podra ser incluidos en el proceso de validacion.

3.10 Elaboracién de prototipo de aplicacién del catilogo de competencias conductuales y
de empleabilidad propuesto, con las orientaciones metodoldgicas y didacticas y los
instructivos para su implementacién en el levantamiento de perfiles ocupacionales y en
la implementacion de procesos de evaluacién y certificacion de competencias laborales.

El oferente deberd elaborar prototipos de aplicacién del catidlogo de competencias
conductuales y de empleabilidad para el levantamiento de perfiles ocupacionales y para
procesos de evaluacion y certificacion de competencias laborales, con sus respectivos
instructivos y orientaciones didacticas que expliquen el paso a paso de cémo determinar las
competencias conductuales de un perfil ocupacional y de cdmo deben ser evaluadas.

4 EXPERIENCIA DE LA ENTIDAD PROPONENTE

Dados los requerimientos técnicos y metodoldgicos solicitados, la consultoria podra ser
ejecutada por una institucion experta (empresa de consultoria, centro tecnoldgico,
institucion académica u otra), que cuente con experiencia previa en temas de competencias,
particularmente en la realizacion de estudios y elaboracién de documentos, la elaboracién de
manuales metodoldgicos, guias didacticas e instrumentos de evaluacién de competencias, el
diseio de mddulos formativos y la implementacién de experiencias de formacién y/o
capacitacion por competencias.

La experiencia del proponente deberad presentarse en el formato del Anexo N°4 de este
documento.

5 DESCRIPCION Y ORGANIZACION DEL EQUIPO DE TRABAJO

Para la ejecucion de la consultoria, el proponerte deberd contar con un equipo de
profesionales con experiencia reciente en la realizacién de proyectos, tanto del ambito
publico como privado, que hayan involucrado el levantamiento, andlisis y sistematizacién de
informacién primaria y secundaria referida a competencias, la elaboracién de manuales,
guias o documentos similares sobre metodologias asociadas al desarrollo de competencias
conductuales y de empleabilidad, la elaboracion de modulos de formacién, la
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implementacion de experiencias de formacién y/o capacitacién por competencias y el disefio
de instrumentos de medicion y/o evaluacién de competencias laborales.

Se debe presentar una descripcién de la organizacion del equipo de trabajo y un organigrama
que identifique funciones, objetivo y responsabilidades de cada funcidn, las actividades y los
profesionales que las desarrollaran, asi como los tiempos de dedicacion a cada funcion. Esta
informacion debera presentarse en el formato del Anexo N°5 de este documento.

La propuesta del equipo de trabajo debe considerar, como minimo, lo siguiente:

a. Un Jefe del Proyecto, encargado y responsable del proyecto y representante ante la
contraparte técnica de ChileValora. El curriculo del Jefe de Proyecto deberd
presentarse en el formato del Anexo N°6 de este documento. El Jefe de proyecto serd
la contraparte de ChileValora y sus principales responsabilidades seran: la adecuada
ejecucion de la consultoria en los plazos establecidos y con la elaboracién y entrega
de los productos y recursos comprometidos. Debera ademas conformar, dirigir,
coordinar y supervisar el equipo de trabajo, la aplicacién de todas las normas,
solicitudes y observaciones que la contraparte ChileValora y el proyecto requieran.

b. Un Equipo Técnico compuesto por:

e Un Investigador Principal /Experto Metodoldgico, que deberd tener formacion y/o
experiencia laboral relacionada con el ambito de la licitacion. El Investigador
Principal serd responsable de ejecutar la consultoria en cada una de sus etapas, de
desarrollar cada uno de sus componentes y de elaborar los productos
comprometidos en la consultoria. El Investigador Principal podra ser la misma
persona que el Jefe de Proyecto, siempre y cuando cuente con la experiencia y
conocimiento necesario para cumplir ambos roles y esto se refleje en el tiempo de
dedicacién en HH al proyecto.

® Uno o mas profesionales de apoyo con cardcter multidisciplinario, con
experiencias en comprobable en el trabajo con competencias transversales y en
instrumentos de evaluacion basados en competencias.

El curriculo de cada integrante del equipo técnico debera presentarse en el formato del
Anexo N°7 de este documento, por tanto se deben presentar tantos curriculos en formato de
Anexo N°7 como profesionales se propongan para el equipo de trabajo.

Sélo en casos excepcionales y debidamente justificados ante ChileValora, el oferente podra
proponer la subcontratacion de algunos de los componentes o actividades del proyecto, en la
medida que ello se sefiale y justifique expresamente en la oferta técnica y que la entidad a
subcontratar cumpla con los mismos requerimientos exigidos para el oferente en estas
bases. De este modo, al momento de presentar la oferta técnica, el oferente deberd
presentar todos los antecedentes que acrediten la experiencia y/o conocimiento de la
entidad a subcontratar asi como el de su equipo profesional en las materias objeto de la
presente consultoria. Adicionalmente, la entidad a subcontratar deberd manifestar su
acuerdo en tal sentido, mediante la presentaciéon de un convenio suscrito con el oferente
para estos efectos. En ningun caso se podra subcontratar la ejecucion total de la consultoria.

6. INFORMES, PRODUCTOS, PLAZOS DE ENTREGA Y PAGOS

Los plazos establecidos para el cumplimiento de los productos solicitados en esta consultoria
no podran exceder las 24 semanas, contados desde el inicio efectivo de la prestacion del
servicio por parte de la institucion seleccionada, lo que debera reflejarse en el programa de
trabajo presentado en la propuesta. Este programa de trabajo debera considerar la entrega y
el cumplimiento de los productos finales considerando los tiempos de revisién y aprobacion
por parte de la Contraparte Técnica de ChileValora, segun se indica en la tabla siguiente:
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Comision Sisterna Nacional Certificacidin
de Competencias Labarales

Los formatos de informes y otros para entrega de informacién a CHILEVALORA seran
entregados al proponente que se adjudique el proyecto en la reunién de inicio.

7 CONTRAPARTE TECNICA

La consultoria tendra como contraparte técnica al Jefe del Area de Competencias Laborales
de ChileValora, o a la persona a quien este designe. Esta contraparte, en conjunto con el jefe
de proyecto de la consultora, podra acordar ante cualquier contingencia que se produzca,
ajustes al trabajo planificado inicialmente.

8 SOBRE LA APROBACION DE LOS INFORMES

Los Informes deberdn presentarse en las fechas estipuladas en las presentes Bases. A objeto
de garantizar el adecuado cumplimiento del servicio licitado se podra modificar, previo
acuerdo de las partes, la propuesta de calendario de actividades.

La entrega de los Informes debera contemplar la presentacién de dos copias impresas en
papel tamafio carta, encuadernadas mediante anillo o espiral, y dos ejemplares en version
magnética (CD).

La contraparte técnica notificara por escrito al consultor la aprobacién de los informes. En
caso de existir observaciones a los productos presentados por parte de la contraparte
técnica, éstas seran comunicadas al consultor. Una vez notificado, el consultor dispondra de
cinco dias habiles para presentar un nuevo informe que corrija y atienda las observaciones
planteadas. En caso de ser nuevamente objetado, se aplicara un sistema de multas descrito
en las bases administrativas, dandosele un plazo de tres dias habiles a la oferente adjudicada
para entregar un nuevo informe. Si este ultimo es nuevamente rechazado, se notificara de
incumplimiento de obligaciones por lo que procede el término anticipado del contrato.

Los pagos correspondientes a cada cuota se efectuaran una vez recibido el respectivo
informe y base de datos si corresponde, y éste haya sido aprobado por ChileValora; y previa
entrega de la factura o boleta, correctamente emitida a posterior de la aprobacion del
informe por parte de la contraparte técnica. En el caso de la Gltima cuota, debe encontrarse
aprobado el Informe Final.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE
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