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Comision Sistema Nacional Certificacion
de Competencias Laborates

APRUEBA PROTOCOLO DE ACUERDO ENTRE LA
COMISION DEL SISTEMA NACIONAL DE
CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES,
CORREOS DE CHILE Y LA FEDERACION DE
TRABAJADORES DE CORREOS DE CHILE.

RESOLUCION EXENTA N° 421

SANTIAGO, 31 de diciembre de 2014.

VISTOS: La Ley N° 20.267, que Crea el Sistema
Nacional de Certificacion de Competencias Laborales y Perfecciona el Estatuto de
Capacitacion y Empleo; el Decreto Supremo N° 137 de 2008, del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social, que establece el Reglamento que regula a la Comisién del Sistema
Nacional de Certificacion de Competencias Laborales; la Resolucién Exenta N° 136 de
2010, de la Comision del Sistema Nacional de Certificacién de Competencias Laborales,
que aprueba el reglamento para el desarrollo de proyectos de competencias laborales y el
funcionamiento de los Organismos Sectoriales de Competencias Laborales; la Resolucién
N° 1600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre
Exencion del Tramite de Toma de Razén; y las facultades que me confiere el articulo 9, de
la Ley N° 20.267.

CONSIDERANDO:

1.- Que, la Comisién del Sistema Nacional de Certificaciéon de Competencias Laborales, en
adelante ChileValora, es un servicio piblico descentralizado, con personalidad juridica y

patrimonio propio, cuya funcidn es la implementacion de las acciones reguladas en la Ley
N° 20.267.

2.- Que, Correos de Chile y la Federacion de Trabajadores de Correos de Chile -
FETRACORTEL, tienen el desafio de responder a la necesidad urgente de avanzar en la
formacion y certificacion de sus trabajadores, con el objeto de prepararse para enfrentar
las demandas de un entorno complejo y cambiante, creando valor de forma sostenible y
favoreciendo la empleabilidad y el desarrollo de los mismos.

3.- Que, las instituciones mencionadas en los considerandos anteriores, han decidido
promover una colaboracién mutua, con el fin de generar un conjunto de acciones de
interés comun, orientadas a certificar las competencias laborales del Sector Logistica y
Transporte, subsector Servicios Postales.

RESUELVO:

APRUEBESE el Protocolo de Acuerdo, de fecha 3 de diciembre de 2014, suscrito entre la
COMISION DEL SISTEMA NACIONAL DE CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES,
CORREOS DE CHILE Y LA FEDERACION DE TRABAJADORES DE CORREOS DE CHILE, cuyo
tenor literal es el siguiente:
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PROTOCOLO DE ACUERDO PARA LA COOPERACION

En Santiago de Chile, a 03 de diciembre de 2014, entre la COMISION DEL SISTEMA NACIONAL
DE CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES, RUT N2 61.979.610-1, en adelante
“CHILEVALORA”, representada por su Secretaria Ejecutiva, dofia Ximena Cecilia Concha
Bafiados, ambas domiciliadas, para estos efectos, en calle Miraflores N° 130, piso 14, comunay
ciudad de Santiago; la empresa CORREOS DE CHILE, RUT N° 60.503.000-9, representada por su
Gerente General, don Franco Faccilongo Forno, ambos domiciliados para estos efectos en calle
Catedral N° 989, comuna de Santiago, ciudad de Santiago; y la Federacion de Trabajadores de
Correos de Chile, RUT N°75.973.910-8, en adelante “FETRACORTEL”, representada por su
Secretario, don Hernan Martinez Gémez, ambos domiciliados, para estos efectos, en calle
Merced 343, comuna Santiago y ciudad de Santiago; han acordado suscribir el siguiente
protocolo de acuerdo, que se regira por los términos y condiciones establecidos a continuacion:

PRIMERO: ANTECEDENTES.

El Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales, creado por Ley N° 20.267, tiene
por objetivo el reconocimiento formal de las competencias laborales de las personas,
independientemente de la forma en que hayan sido adquiridas y de si tienen o no un titulo o
grado académico otorgado por la ensefianza formal, de conformidad a las disposiciones de la
Ley N® 18.962, Organica Constitucional de Ensefianza, asi como favorecer las oportunidades de
aprendizaje continuo de las personas, su reconocimiento y valorizacién.

La mision del Sistema apunta a aumentar las competencias laborales de las personas, a través
de procesos de evaluacion y certificacién alineados con las demandas del mercado del trabajo,
propiciando su articulaciéon con una oferta de capacitacion laboral basada en competencias. Al
mismo tiempo, promover el enfoque de competencias en la educacién formal de nivel medio y
superior, en programas de innovacion y fomento productivo, en la gestion de personas a nivel
de empresas, en programas sociales y sistemas de intermediacién laboral, en un esquema de
formacion permanente.

Por medio de la operacidn de este Sistema, se espera reducir asimetrias de informacion en el
mercado del trabajo, de modo que, desde el punto de vista de los trabajadores, fortalezcan su
empleabilidad, facilitando su movilidad laboral y aumentando su profesionalizacién a través de
la posibilidad de orientar mejor una trayectoria formativa. Desde el punto de vista de los
empleadores, se vera aumentada la productividad y competitividad de la empresa al disponer
de trabajadores mas calificados, con lo que se cierra el circulo virtuoso de calidad a través de
una mejora en la gestion de los recursos humanos. Asi, se rentabiliza la inversién en
capacitacion y se fortalece la reputacion corporativa y la responsabilidad social empresarial.

Por su parte, ChileValora es responsable de acreditar las unidades de competencias laborales
que han sido levantadas, actualizadas y/o adquiridas a través de los Organismos Sectoriales de
Competencias Laborales (OSCL), conformados por representantes de los trabajadores,
empleadores y del Estado, vinculados a un sector productivo. Adicionalmente, es responsable
de acreditar y supervisar a los Centros de Evaluacion y Certificacion de Competencias Laborales
(CECCL), encargados de evaluar las competencias laborales de los trabajadores y otorgar
certificaciones de acuerdo al Catalogo de Competencias Laborales que administra ChileValora, y
que han sido levantadas por los OSCL y acreditadas ante la Comision.
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Por su parte, Correos de Chile y su Federacién de Trabajadores, asumen el desafio de responder
a la necesidad urgente de avanzar en la formacion y certificacion de sus trabajadores, con el
objeto de prepararse para enfrentar las demandas de un entorno complejo y cambiante,

creando valor de forma sostenible y favoreciendo la empleabilidad y el desarrollo de los
mismos.

SEGUNDO: OBJETIVO DEL PROTOCOLO.

El presente protocolo tiene por objeto promover una colaboracién entre las instituciones
signatarias, con el fin de generar un conjunto de acciones de interés comin, orientadas a

certificar las competencias laborales de los trabajadores del Sector Logistica y Transporte,
subsector Servicios Postales.

Para cumplir el objeto antes sefialado, CHILEVALORA, CORREOS DE CHILE y FETRACORTEL,
acuerdan ejercer acciones tendientes a firmar uno o varios convenios especificos de
colaboracion, que consideren, entre otras, las siguientes obligaciones:

a) Liderar la conformacion y el funcionamiento del Organismo Sectorial de Competencias
Laborales (OSCL) que operara durante el desarrollo del proyecto, como una instancia
estratégica de coordinacion, consenso y toma de decisiones en torno a sus objetivos.

b) Desarrollar el proceso de levantamiento de los perfiles ocupacionales y sus respectivas
Unidades de Competencias Laboral que el Organismo Sectorial priorice, asociados al
Marco de Cualificaciones para la Formacién y Certificacién Laboral.

c) Desarrollar la traduccion formativa de los perfiles ocupacionales levantados, que permita
orientar los programas de capacitacion para el cierre de brechas.

d) Promover la formacion de evaluadores de competencias laborales.

e) Promover la creacion de Centros de Evaluacion y Certificacion o la ampliacion de alcance
de los actuales Centros a fin de iniciar los procesos de evaluacion y certificacion.

f) Promover y apoyar el desarrollo de procesos de evaluacion y certificacion de
competencias laborales de los trabajadores del sector.

TERCERO: VIGENCIA.

El presente protocolo comenzara a regir desde la fecha de la total tramitacion del acto
administrativo que lo apruebe y su vigencia sera indefinida mientras ninguna de las partes
comunique su voluntad de ponerle término.

CUARTO: RECURSOS.

Este protocolo no involucra transferencia de recursos entre las partes, sin perjuicio de que ello

se podra acordar cuando se suscriba el o los convenios de colaboracidon a que hace referencia la
cldusula segunda.
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QUINTO: EJEMPLARES.

El presente protocolo se firma en tres ejemplares de idéntico tenor, fecha y validez, quedando
uno en poder de cada parte.

SEXTO: PERSONERIAS.

La personeria de dofia Ximena Concha Bafiados para actuar en representacion de “ChileValora”,

consta en el Decreto Supremo N2 89, de fecha 13 de julio de 2009, del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social.

La personeria de don Franco Faccilongo Forno para representar a “Correos de Chile, consta en
Resolucion Exenta N°070 del 01 de septiembre de 2014.

La personeria de don Hernan Martinez Gdmez, para representar a la FETRACORTEL, consta de
sus Estatutos, registrados bajo R.S.U. N° 13-01-2373 en el Registro Sindical Unico, de la
Direccidn del Trabajo.

FIRMAS.- XIMENA CONCHA BANADOS. Secretaria Ejecutiva. Comision del Sistema Nacional de
Certificacion de Competencias Laborales. FRANCO FACCILONGO FORNO. Gerente General.
Correos de Chile. HERNAN MARTINEZ GOMEZ. Secretario. FETRACORTEL.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

DE CERTIFICACICN DE COMPETENCIAS LABORA

R

Distribucién:
-Archivo
-Correos de Chile
-FETRACORTEL



