Cornisién Sistema Nacional Certificacion
de Cornpetencias Laborales

APRUEBA CONVENIO DE COLABORACION ENTRE
LA COMISION DEL SISTEMA NACIONAL DE
CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES Y
LA ASOCIACION PROFESIONAL DE GUIAS DE
TURISMO A.G.

RESOLUCION EXENTA N° 198

SANTIAGO, 29 de noviembre de 2010

VISTOS:

1.- La Ley N° 20.267, que Crea el Sistema Nacional de Certificacion de Competencias
Laborales y Perfecciona el Estatuto de Capacitacion y Empleo; el Decreto Supremo N° 137,
del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que establece el Reglamento que regula a la
Comisién del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales; las
Resoluciones Exentas N° 14 de 2009, N° 28 de 2010 y N° 133 de 2010, todas de la
Comision del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales, que aprueban
el Estatuto de Funcionamiento de la mencionada Comision y sus modificaciones
posteriores; la Resolucion Exenta N° 136 de 2010, que aprueba el reglamento para el
desarrollo de proyectos de competencias laborales y el funcionamiento de los Organismos
Sectoriales de Competencias Laborales.

2.- EI D.F.L. N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 18.575, Organica
Constitucional sobre Bases Generales de la Administracion del Estado.

3.- La Ley N° 20.407 de presupuesto para el sector publico para el afio 2010,
especificamente la transferencia corriente dispuesta en la Partida 15, Capitulo 01,
Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 261, del presupuesto de la Subsecretaria
del Trabajo.

4.- La Resolucion N° 1600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que fija
normas sobre Exencion del Tramite de Toma de Razén; y las facultades que confiere el
articulo 9, de la Ley N° 20.267.

CONSIDERANDO:

1.- Que la Comision del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales, es
un servicio publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya
funcion es la implementacion de las acciones reguladas en la Ley N° 20.267.

2.- Que en virtud de lo sefalado en los articulos 10 y 12 de la Ley N2 20.267 y conforme a
los procedimientos establecidos en la Resolucidon Exenta N° 136 de 2010, que aprueba el
reglamento para el desarrollo de proyectos de competencias laborales y el
funcionamiento de los Organismos Sectoriales de Competencias Laborales, la Comision
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convoco a los sectores productivos a presentar anteproyectos para el levantamiento,
adquisicion, actualizacion y/o validacion de perfiles ocupacionales, asi como para la
realizacion de estudios sectoriales.

3.- Que, la ASOCIACION PROFESIONAL DE GUIAS DE TURISMO A.G., presentd un
anteproyecto que considera necesario validar un perfil ocupacional en el sector Guias de
Turismo, el cual fue evaluado y aprobado por “ChileValora”, seglin consta en acta de la
octava sesion extraordinaria, celebrada con fecha 9 de noviembre de 2010.

RESUELVO:

1. APRUEBESE el Convenio de colaboracion para el desarrollo de proyecto de
competencias laborales, de fecha 29 de noviembre de 2010, suscrito entre la
COMISION DEL SISTEMA NACIONAL DE CERTIFICACION DE COMPETENCIAS
LABORALES y la ASOCIACION PROFESIONAL DE GUIAS DE TURISMO A.G., cuyo tenor
literal es el siguiente:

En Santiago de Chile, a 29 de noviembre de 2010, entre la COMISION DEL SISTEMA NACIONAL
DE CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES, RUT N° 61.979.610-1, en adelante
“ChileValora”, representada por su Secretaria Ejecutiva, dofia Ximena Cecilia Concha Banados,
chilena, Trabajadora Social, cédula nacional de identidad N2 con domicilio para
estos efectos en calle Compadia N2 1390, Piso 12, oficina 1203, de la comuna y ciudad de Santiago, y
la ASOCIACION PROFESIONAL DE GUIAS DE TURISMO A.G.,, RUT N2 75.972.030-K,
representada por don Luis Gustavo Sdnchez Aranda, chileno, cédula nacional de identidad N2
I o iciliados para estos efectos en Calle 3 N2 1461, comuna Quinta Normal, ciudad
de Santiago, en adelante "El Proponente", se suscribe el siguiente convenio de colaboracidn.

PRIMERO: ANTECEDENTES.

El Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales, creado por Ley N° 20.267, tiene
por objeto el reconocimiento formal de las competencias laborales de las personas,
independientemente de la forma en que hayan sido adquiridas y de si tienen o no un titulo o
grado académico otorgado por la ensefianza formal, de conformidad a las disposiciones de la
Ley N° 18.962, Orgdnica Constitucional de Ensefianza; asi como favorecer las oportunidades de
aprendizaje continuo de las personas, su reconocimiento y valorizacion.

Por su parte, “ChileValora”, es un servicio publico creado por Ley N° 20.267, cuya mision es
aumentar las competencias laborales de las personas, a través de procesos de evaluacion
y certificacion de las mismas, alineados con las demandas del mercado del trabajo y
propiciando su articulacion con una oferta de capacitacion laboral basada en competencias
laborales.

Dentro de las atribuciones de “ChileValora”, entre otras, estin las de aprobar, previa
evaluacion, las propuestas presentadas por los Organismos Sectoriales de Competencias
Laborales, respecto a la generacion, adquisicién, actualizacion y/o validacién de las Unidades de
Competencias Laborales, asi como acreditar aquéllas que se aplicardn en el Sistema. En este
sentido, el articulo 10 de la ley N° 20.267 establecio que “ChileValora” podrad destinar recursos
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para el cofinanciamiento de la generacion, adquisicion y actualizacion de unidades de
competencias laborales, debiendo el sector productivo respectivo contribuir, a lo menos, con un
10% del gasto de cada una de ellas.

Conforme a lo anterior, mediante Resolucién Exenta N@ 136, de 30 de septiembre de 2010,
“ChileValora” aprobé las normas reglamentarias que regulan el desarrollo de proyectos de
competencias laborales y el funcionamiento de organismos sectoriales de competencias
laborales. Para estos efectos, realizé en el mes de octubre de 2010, una primera convocatoria a
distintos sectores del mundo publico y privado, a presentar Proyectos de Competencias
Laborales, conducentes al levantamiento, adquisicion, actualizacién y/o validacién de perfiles
ocupacionales, para su posterior acreditacion e ingreso al registro publico de Unidades de
Competencias Laborales que se aplicard en el Sistema, asi como al desarrollo de estudios
sectoriales que entreguen informacion relevante sobre las necesidades del mercado de trabajo
en los distintos sectores productivos.

En ese contexto, “El Proponente” presentd ante “ChileValora” un anteproyecto que considera
necesario validar el perfil ocupacional que se singulariza en la cléusula segunda del presente
convenio, para su posterior acreditacion y utilizacién, en el marco del Sistema, en programas de
evaluacion y certificacion de competencias de los trabajadores y trabajadoras del sector Guias
de Turismo, a objeto de mejorar las competencias de aquellos y elevar la calidad de la gestion de
este tipo de actividad.

Dicho anteproyecto fue evaluado por “ChileValora”, siendo aprobado por el Directorio de esta
entidad, segun consta en acta de la octava sesion extraordinaria, celebrada con fecha 9 de
noviembre de 2010.

SEGUNDO: OBJETO DEL CONVENIO.

El anteproyecto presentado por "El Proponente" ha sido aprobado por "ChileValora" para su
ejecucion, considerando el siguiente objetivo de validar el perfil ocupacional de “Guia de
Turismo”.

Sin perjuicio de lo anterior, las partes podrdn convenir durante el desarrollo del proyecto,
realizar ajustes al objeto sefialado precedentemente, en la medida que existan razones
fundadas para ello y no se altere el monto total del proyecto calculado conforme a lo dispuesto
en la cldusula quinta del presente convenio. Lo anterior requerird el acuerdo de las entidades
integrantes del respectivo Organismo Sectorial de Competencias Laborales (OSCL).

TERCERO: OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

Con el objeto de cumplir con lo indicado precedentemente, “ChileValora” y “El Proponente”,
acuerdan lo siguiente:

“El Proponente”, se compromete a:
1. Constituir el respectivo Organismo Sectorial de Competencias Laborales (OSCL), el cual estard

integrado, al menos, por la Asociacién Chilena de Empresas de Turismo, ACHET AG,,
representando a los empleadores; Asociacion Profesional de Guias de Turismo A.G., en
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representacion de los trabajadores y por Servicio Nacional de Turismo, SERNATUR, en
representacion de la Administracién Central del Estado.

2. Desarrollar oportunamente las acciones necesarias para garantizar la operacion del
respectivo Organismo Sectorial de Competencias Laborales (OSCL) y aquellas asociadas a la
ejecucion del proyecto que permitird validar el perfil singularizado en la cldusula precedente.

3. Aprobar los términos técnicos de referencia (TDR) que elaborard "ChileValora" y que se
utilizardn en los procesos de licitaciones publicas, privadas o trato directo, segun corresponda, y
en las contrataciones necesarias para asegurar la ejecucion del proyecto de competencia
laboral.

4. Designar una persona que integre en su oportunidad la comisién evaluadora de las ofertas
presentadas en los procesos de licitacion referidos en el numeral precedente.

5. Materializar el aporte en dinero comprometido en la cldusula quinta del presente convenio,
de acuerdo a los mecanismos y procedimientos establecidos en la Ley N2 20.267 y su
reglamento.

6. Supervisar, acompafiar y monitorear las acciones de implementacién, ejecucion, evaluacion y
sistematizacion del proyecto por parte de la entidad ejecutora del mismo.

Por su parte, “ChileValora”, se compromete a:

1. Efectuar las contrataciones necesarias para asegurar la ejecucion del proyecto de
competencia laboral.

2. Establecer las coordinaciones que se requieran a fin de asegurar la correcta ejecucion del
proyecto.

3. Velar porque los productos derivados de las contrataciones necesarias para la ejecucion del
proyecto de competencia laboral, se ajusten a lo licitado o contratado.

4. Supervisar la ejecucion global del proyecto, a objeto de garantizar el cumplimiento de los
objetivos del Sistema en cuanto a pertinencia y calidad.

5. Concurrir al financiamiento de las licitaciones y contrataciones necesarias para la ejecucion
del proyecto, en el porcentaje especificado en la cldusula quinta del presente convenio.

6. Enviar al Proponente la rendicién final de los gastos efectuados con cargo a los recursos
aportados por éste.

CUARTO: DOCUMENTOS.

En todos los aspectos atingentes a este convenio y ademds de lo estipulado expresamente en el
mismo, regirdn como normas obligatorias y complementarias, las contenidas en los documentos
que se enumeran a continuacion y que se adjuntan como anexos al presente instrumento:

1. Anteproyecto de competencias laborales, presentado por "El Proponente” y aprobado por
“ChileValora", y sus anexos si los hubiere.

2. Carta de aceptacion, por parte de "ChileValora", del anteproyecto presentado.

3. Ficha Resumen de evaluacidn que sefiala las condiciones de aprobacion del anteproyecto y
considera los aspectos que deben ser mejorados por el proponente durante la ejecucion del
proyecto.

4. Términos Técnicos de Referencia que han sido acordados y suscritos por ambas partes.

5. Resolucion Exenta N° 136, del 30 de septiembre de 2010, que aprueba las normas
reglamentarias para el desarrollo de proyectos de competencias laborales y el funcionamiento
de organismos sectoriales de competencias laborales.
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QUINTO: MONTO MAXIMO DEL CONVENIO Y FORMA EN QUE SE ENTERA.

El' monto del presente convenio serd el equivalente a la suma total de las adjudicaciones
efectuadas en las licitaciones publicas, privadas o trato directo, segun corresponda, y en las
contrataciones necesarias para asegurar la ejecucion del proyecto comprometido. Por tanto, el
monto total del convenio serd definido una vez realizadas las adjudicaciones y contrataciones
antes sefialadas, pero en ningun caso podrd ser superior a la suma $1.000.000.- (un millén de
pesos), con todos los impuestos incluidos.

El monto total del convenio asi definido, se enterard de la siguiente forma:

1. “El Proponente” se compromete a financiar en dinero efectivo, el 10% del monto total
del proyecto, cantidad que deberd ser traspasada a “ChileValora” en una cuota,
mediante cheque cruzado y nominativo o vale vista a nombre de la Comisién del Sistema
Nacional de Certificacion de Competencias Laborales, dentro de los 5 dias hdbiles de
notificado el acto administrativo aprobatorio de las adjudicaciones y/o contrataciones a
que se hace referencia en el inciso anterior.

2. “ChileValora”, por su parte, financiard el 90% del monto total del proyecto, con un tope
madximo de $900.000.- (novecientos mil pesos).

SEXTO: CONTRAPARTES DE COORDINACION.

Con el objeto de coordinar y controlar el correcto cumplimiento del presente instrumento,
ambas partes designardn a una persona en calidad de contraparte, las que deberdn sugerir y
acordar los ajustes que la ejecucion del proyecto requiera para un adecuado cumplimiento de
sus objetivos.

SEPTIMO: VIGENCIA.

El presente convenio comenzard a regir desde la fecha de la total tramitacién del acto
administrativo que lo apruebe y su vigencia se extenderd durante todo el periodo de desarrollo
del proyecto comprometido, debiendo cubrir hasta 30 dias después del vencimiento del plazo de
los contratos celebrados para la ejecucion del mismo.

OCTAVO: TERMINO ANTICIPADO.

“ChileValora”, previa calificacion de las circunstancias y por resolucién fundada, podrd poner
administrativamente término al presente convenio en forma anticipada e inmediata, en los
siguientes casos:

1. Si “El Proponente” incumpliera en la forma y plazo de enterar el aporte comprometido en
la cldusula quinta.

2. Si “El Proponente” fuere declarado en quiebra o perdiere o extinguiere el reconocimiento
oficial o legal necesario para funcionar.

3. Si “El Proponente” incurriera en una conducta grave y/o reiterada que atentare contra
los principios y procedimientos del Sistema, debidamente reconocidos en las normas
reglamentarias que regulan el desarrollo de proyectos de competencias laborales y el
funcionamiento de los Organismos Sectoriales de Competencias Laborales.
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Adoptada esta medida, “ChileValora” podrd ejercer las acciones civiles y/o penales que
procedan, especialmente la indemnizatoria de los perjuicios causados.

No procederd esta sancion, si se estableciere la concurrencia de un caso fortuito o fuerza mayor
calificado asi por “ChileValora”, mediante resolucion fundada.

NOVENO: DOMICILIO.

Para todos los efectos legales que derivan del presente convenio, las partes fijan su domicilio en
la comuna y ciudad de Santiago y se someten a la competencia de sus Tribunales de Justicia.

DECIMO: EJEMPLARES.

El presente convenio se firma en dos ejemplares de idéntico tenor, fecha y validez, quedando uno
en poder de cada parte.

DECIMO PRIMERO: PERSONERIAS.

La personeria de dofia XIMENA CECILIA CONCHA BANADOS para actuar en representacion de
“ChileValora” consta en el Decreto Supremo N2 89 de fecha 13 de julio de 2009, del Ministerio
del Trabajo y Prevision Social.

La personeria de don Luis Gustavo Sdnchez Aranda, para representar a ASOCIACION
PROFESIONAL DE GUIAS DE TURISMO A.G., consta en certificado expedido por el Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo.

2. IMPUTESE el gasto que demanda el
cumplimiento de lo dispuesto en la presente resolucién, a la cuenta corriente del Banco Estado
N°® 573337, cuyo titular es la Comisidn del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias
Laborales, conforme a lo sefialado en el Vistos N° 3 de la presente Resolucion.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ESE.
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